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Le contrat est constitué :

. Par les présentes Conditions Générales qui précisent la nature et I'étendue des garanties offertes, ainsi que les droits et
obligations réciproques de I’Assuré et de I’Assureur ;

. Par les Conditions Particulieres qui adaptent les Conditions Générales a votre situation. Elles contiennent les informations, que
vous avez déclarées, nécessaires a I'appréciation du risque par I’Assureur et mentionnent les garanties souscrites. En cas de
contradiction entre les Conditions Générales et les Conditions Particulieres, ce sont les Conditions Particulieres qui prévalent.

. Par le Référentiel des activités qui vous a été remis en annexe.
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1. Définitions générales applicables au contrat

Dans les présentes Conditions Générales, certains mots ou expressions sont toujours employés dans un sens bien précis, défini ci-apres.

Accident
Tout évenement soudain, imprévu, survenant de fagon fortuite et qui constitue la cause de Dommages corporels, matériels ou immatériels.

Année d’assurance

La période comprise entre deux échéances annuelles de cotisation. Toutefois :

. Dans le cas ou la prise d’effet du contrat serait distincte de I'échéance annuelle, I’Année d’assurance est la période comprise entre cette
date de prise d’effet et la prochaine échéance annuelle,

. Dans le cas ou le contrat prendrait fin entre deux échéances annuelles, la derniere Année d’assurance est la période comprise entre la

derniére date d’échéance annuelle et la date d’expiration du contrat.

Assuré
Le Souscripteur et/ou toute personne désignée en cette qualité sur les Conditions Particuliéres.

Atteintes a I'environnement

® L’émission, la dispersion, le rejet ou le dépot de toute substance solide, liquide ou gazeuse diffusée par I'atmosphere, le sol ou les eaux ;

® laproduction d’odeurs, bruits, vibrations, variations de température, ondes, radiations, rayonnements excédant la mesure des obligations
ordinaires de voisinage. La manifestation doit étre concomitante a I'évenement soudain et imprévu qui I'a provoqué et qui ne se réalise
pas de fagon lente et progressive.

Biens confiés
Tout bien meuble sur lequel intervient I’Assuré pour I'accomplissement de ses prestations professionnelles en vertu d’un marché relatif a
I'exécution des travaux.

Codit total de la construction

Le Co(t total de la construction s’entend du montant définitif TTC des dépenses de I'ensemble des travaux afférents a la réalisation de
I'opération de construction, toutes révisions, honoraires, taxes et s’il y a lieu travaux supplémentaires compris.

Ce co(t integre la valeur de reconstruction des Existants totalement incorporés dans I'ouvrage neuf et qui en deviennent techniquement
indivisibles au sens du Il de I'article L.243-1-1 du Code des assurances. En aucun cas ce co(t ne peut comprendre les primes ou bonification
accordées par le maitre de I'ouvrage au titre d’une exécution plus rapide que celle prévue contractuellement, ni se trouver amputé des
pénalités pour retard infligées a I'entrepreneur responsable d’un dépassement des délais contractuels d’exécution.

Déchéance de garantie
La perte du droit a garantie pour le Sinistre déclaré en raison du non-respect par I’Assuré de I'une de ses obligations Iégales ou contractuelles.

Délai subséquent
La période a compter de la date de résiliation ou d’expiration de la garantie, pendant laquelle la garantie continue a s’appliquer aux Réclamations
recues pendant cette période, et relatives a des Faits dommageables survenus avant cette date.

Dommages corporels
Toute atteinte corporelle subie par une personne physique.

Dommages matériels

Toute destruction, détérioration ou disparition d'une chose ou d'une substance.

Dommages immatériels consécutifs
Les préjudices économiques, tels que perte d'usage, interruption d'un service, cessation d'activité, perte d'un bénéfice ou perte de clientele,
qui sont consécutifs a des Dommages matériels garantis.

Dommages immatériels non consécutifs

Tout préjudice économique, tel que privation de jouissance, interruption d’un service, cessation d’activité, perte de bénéfice, perte de
clientele :

* qui serait consécutif a des Dommages corporels ou matériels non garantis,

* 0ou, qui ne serait consécutif a aucun Dommage corporel ou matériel.

Existants

Les parties anciennes de I'ouvrage existant avant 'ouverture du chantier, sur, sous, ou dans lesquelles sont exécutés les travaux et qui,
appartenant au client de I’Assuré, sont I'objet de I'intervention de I'Assuré.
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Fait dommageable
Tout fait, acte ou évenement a I'origine des dommages subis par le Tiers.

Filiale
Toute Personne Morale dans laquelle le Souscripteur détient, a I'échéance annuelle du contrat, soit directement, soit indirectement par
I'intermédiaire d’une ou plusieurs Filiales :

. plus de 50% des droits de vote,

. ou le droit de nommer ou de révoquer la majorité des organes d’administration ou de gestion,

o ou le droit d’exercer une influence dominante en vertu d’un contrat ou de clauses statutaires, a condition d’étre actionnaire ou associé
de ladite Personne Morale.

La qualité de Filiale sera automatiquement étendue a toute Personne Morale nouvellement acquise ou créée au cours de I’Année
d’assurance, et couverte conformément a I'étendue géographique (définie ci-apres au sein de chaque garantie) sous réserve :

o gu’elle exerce des activités similaires a celles déclarées aux Conditions Particulieres du contrat,

. et que son chiffre d’affaires ne dépasse pas, a la date d’acquisition ou de création, 10% du chiffre d’affaires consolidé du Souscripteur.

Toute autre Personne Morale nouvellement acquise ou créée devra faire I'objet d’'une déclaration dans les meilleurs délais a I’Assureur, et au
plus tard sous trois mois, I’Assureur se réservant la possibilité d’ajuster la cotisation.

La qualité de Filiale au sens du présent contrat pourra étre étendue, apres accord de I’Assureur, a toute Personne Morale nommément listée
dans les Conditions Particulieres ou par avenant comme devant étre considérée Filiale du Souscripteur.

Frais de défense

Tous honoraires et frais d’enquéte, d’instruction, d’expertise, de comparution, d’avocats ainsi que les frais de procédures judiciaires,
administratives, arbitrales et d’exécution de décisions de justice ou de sentences arbitrales, exposés pour la défense des Assurés a la suite
d’une Réclamation, ou dus par ceux-ci dans le cadre de cette Réclamation. A I"exclusion des salaires et rémunérations des Assurés, ou des
préposés de toute Personne Morale ayant la qualité d’Assuré, ayant collaboré au suivi et au réglement de cette Réclamation.

Frais de dépose/repose
L’ensemble des dépenses de main d’ceuvre et de transport, des dépenses en matériel et en moyens, nécessitées par les opérations de
remplacement d’un produit aprés sa mise en ceuvre, y compris le co(t d’accés a ce produit.

Frais de retrait

L’ensemble des frais nécessités par les opérations :

e de mise en garde du public ou des détenteurs des produits mis en circulation par I’Assuré,

¢ de retrait du marché (y compris la dépose) des produits mis en circulation par I’Assuré, en vue de les repérer, de les isoler, de les rappeler
et éventuellement de les détruire.

Franchise

Lorsqu’elle est prévue aux Conditions Particuliéres, la part du dommage indemnisable restant toujours a la charge de I'’Assuré, la garantie de
I’Assureur étant engagée en excédent de ce montant.

Si le Sinistre ne dépasse pas celui de la Franchise, le Sinistre reste en totalité a la charge de I’Assuré.

Indice
Par Indice, il faut entre la résultante des taux de variation de I'index BTO1 publié au Journal Officiel par le Ministere de I"'Urbanisme et du
Logement.

Livraison
La remise effective d’un produit a un Tiers dés lors que cette remise fait perdre a I’Assuré son pouvoir d’usage et de contrdle sur ce produit.

Ouverture de chantier

L’Ouverture de chantier s’entend a date unique applicable a I'ensemble de I'opération de construction. Cette date correspond :

. soit a la date de la déclaration d’Ouverture de chantier, mentionnée au premier alinéa de I'article R.424-16 du Code de I'Urbanisme pour
les travaux nécessitant la délivrance d’un permis de construire,

. soit, pour les travaux ne nécessitant pas la délivrance d’un tel permis, a la date du premier ordre de service ou a défaut, a la date effective
de commencement des travaux.

Lorsqu’un professionnel établit son activité postérieurement a la date unique ainsi définie et par dérogation a I'alinéa précédent, cette date

s’entend pour lui comme la date a laquelle il commence effectivement ses prestations.

Lorsqu’un professionnel exécute ses prestations antérieurement a la date unique définie au premier alinéa et qu’a cette méme date il est en

cessation d’activité, I'Ouverture de chantier s’entend pour lui a la date de signature de son marché ou a défaut, a celle de tout acte pouvant
étre considéré comme le point de départ de sa prestation.
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Ouvrages de batiment

Ce sont tous les ouvrages de construction qui ne sont pas énumérés a I'article L 243-1-1 du Code des assurances, et qui sont donc soumis a
I'obligation légale d’assurance de responsabilité décennale.

Ouvrages de génie civil

Ce sont les ouvrages de construction qui sont énumérés a l'article L 243-1-1 du Code des assurances, et qui ne sont pas soumis a obligation
|égale d’assurance de responsabilité décennale, soit :
o les ouvrages maritimes, lacustres, fluviaux, les ouvrages d’infrastructures routiéres, portuaires, aéroportuaires, héliportuaires,

ferroviaires, les ouvrages de traitement des résidus urbains, de déchets industriels et d’effluents, ainsi que les éléments d’équipement

de I'un ou I'autre de ces ouvrages,

o les voiries, les ouvrages piétonniers, les parcs de stationnement, les réseaux divers, les canalisations, les lignes ou cables et leurs
supports, les ouvrages de transport, de production, de stockage et de traitement de solides en vrac, de fluides et liquides, les ouvrages
de télécommunications, les ouvrages sportifs non couverts, ainsi que leurs éléments d’équipement, sauf si I'ouvrage ou I'élément
d’équipement est accessoire a un ouvrage soumis a obligation d’assurance.

Ouvrages de caractére exceptionnel et/ou inusuels

»  Ouvrages exceptionnels

Sont considérés comme exceptionnels les ouvrages qui comportent une ou plusieurs des particularités ci-apres :

GRANDE PORTEE :

Pour le bois Poutres
Arcs

Pour le béton Poutres
Arcs

Pour I'acier Poutres
Arcs

GRANDE HAUTEUR :

PORTEE

Entre nu et

supérieur a
60 meétres
100 metres
80 meétres

120 metres

80 métres
120 metres

appuis

PORTE-A-FAUX

supérieur a
20 metres
20 metres

20 metres
20 metres

20 metres
20 metres

HAUTEUR TOTALE DE L'OUVRAGE

(au-dessus du point le plus bas du sol entourant

I'ouvrage) supérieure a

Hall sans plancher intermédiaire 40 metres
Ouvrage a étages 70 metres
Réservoir 60 métres
Gazométre 60 metres
Réfrigérant 110 metres
Cheminée 120 metres
Tour hertzienne 100 metres
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GRANDE LONGUEUR :

TUNNEL ET GALERIE FORES DANS LE SOL D'UNE SECTION | D'UNE LONGUEUR TOTALE
BRUTE DE PERCEMENT supérieure a
Jusqu’a 80 m? 2 000 metres

Ouvrages de franchissement routier ou ferroviaire, comportant plusieurs travées, d’une longueur totale entre culées égale
ou supérieure a 600 metres.

GRANDE PROFONDEUR :

Parties enterrées, lorsque la hauteur de celles-ci (au-dessous du point le plus haut du sol entourant I'ouvrage) est supérieure
a 20 métres.
Pieux ou puits de fondations de plus de 30 metres apres recépage.

GRANDE CAPACITE :

b Batterie de silos comportant des cellules d’une capacité unitaire supérieure a 3 000 m3.

b Silo a cellule unique dont le fond suspendu est porté par la structure, d’une capacité supérieure a 8 000m3.
b Silo avec dallage reposant sur le sol (silo masse) d’une capacité supérieure a 20 000m?3.

N Réservoir d’eau au sol d’une capacité supérieure a 5 000m3.

b Chateau d’eau dont la capacité excéde 3 000m3.

»  Quvrages inusuels

Sont considérés comme travaux de « caractere tout a fait inusuel » les travaux exécutés pour la réalisation d’ouvrages caractérisés par des
exigences fonctionnelles tout-a-fait inusuelles dont I'obtention reste improbable en utilisant les techniques habituelles en usage dans la
construction.

Il s’agit notamment d’exigences :

® D’invariabilité absolue des fondations (exemple : fondations de cyclotron, de synchrotron)

® D’étanchéité absolue (exemple : cuves de « pile-piscine »),

® De résistance a des vibrations ou effets calorifiques intenses (exemple : bancs d’essais des réacteurs), de planéité des dalles, destinées a
servir d’aires de stockage de surcharge excédant 5T/m?, construites sur sol compressible et/ou sur remblai de plus de 1 meétre (exemple :
dalle de fond d’un silo masse).

Période de validité de la garantie
Période comprise entre la date de prise d’effet de la garantie et, aprés d’éventuelles reconductions, sa date de résiliation ou d’expiration.

Personne Morale
Toute entité dotée de la personnalité juridique, quelle que soit sa forme ou le droit sous lequel elle est établie, comprenant les sociétés, les
groupements (G.I.E, G.E.I.E....), les associations, les organismes a but lucratif ou non.

Réclamation
Toute demande en réparation amiable ou contentieuse, formée par la victime d’'un dommage ou ses ayants droit et adressée a I’Assuré.

Réception
L’acceptation expresse ou tacite par le maitre d’ouvrage, avec ou sans réserve, de travaux et ouvrages de I'opération de construction au sens
des dispositions de I'article 1792-6 du Code civil.

Protection des données a caractére personnel :
Les termes utilisés au sein des présentes ont le sens que leur donne le Réglement Général sur la Protection des Données n° 2016/679.
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Sinistre

Tout dommage ou ensemble de dommages (méme s’ils surviennent sur des édifices distincts, lorsque les missions correspondantes auront
porté sur un méme chantier en vertu d’'une méme convention) causé a des Tiers, engageant la responsabilité de I'Assuré, résultant d’un Fait
dommageable et ayant donné lieu a une ou plusieurs Réclamations, qu’elles proviennent d’un seul ou de plusieurs Tiers.

Au sens des présentes Conditions Générales, un ensemble de Faits dommageables résultant d’'une méme faute professionnelle, ou d’'un méme
fait ou acte commis par I'Assuré, est assimilé a un Fait dommageable unique, et constitue un seul et méme Sinistre.

En matiére d’Accident du travail ou de maladie professionnelle, il est convenu que I'introduction de I'action en faute inexcusable constitue la
Réclamation et donc le Sinistre au sens du présent contrat.

Souscripteur
La personne désignée aux Conditions Particulieres, qui souscrit le présent contrat tant pour son compte que pour celui de I’Assuré, et qui se
trouve engagée envers |'’Assureur notamment pour le paiement de la cotisation.

Tiers
° Ceux qui n’ont pas la qualité d’Assuré,

i Dans I'exercice de leur fonction : les préposés de I’Assuré et les représentants Iégaux de I’Assuré lorsque ce dernier est une Personne
Morale.

Travaux de technique courante
Les travaux de construction dont la réalisation est prévue avec des procédés ou des produits :

¢ Répondant a une Norme frangaise (NF), une Norme européenne transposée en norme nationale (NF-EN) ou a un Agrément Technique
Européen (ATE),

e Et bénéficiant des Documents Techniques Unifiés (DTU), de Documents Techniques d’Application (DTA), d’Avis Techniques (ATec),
d’Appréciations Techniques d’Expérimentation (ATex), de Pass’innovation « vert » ou de Régles professionnelles figurant sur la liste des
régles acceptées par la C2P

e Etvalides ainsi que non mis en observation par la C2P'? au jour de la passation du marché.

(1) : Les Régles professionnelles acceptées par la C2P (Commission Prévention Construction de I’Agence Qualité Construction) sont
consultables sur le site Internet www.qualiteconstruction.com.

(2) : La liste des procédés mis en observation est publiée semestriellement par le Moniteur des travaux publics et du batiment et est
consultable sur le site de I’Agence Qualité Construction (www.qualiteconstruction.com).
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2. Objet du contrat

2.1. Garanties

Si leur souscription est mentionnée dans les Conditions Particulieres, les garanties suivantes font I'objet du présent contrat :

- La responsabilité civile de I'entreprise avant ou aprés Réception-Livraison des travaux,
- La responsabilité civile décennale,

- La garantie biennale de bon fonctionnement,

- La garantie défense pénale et recours (voir Annexe CG DPRSA JURIDICA),

- La protection juridique (voir Annexe CG PJ JURIDICA),

Ce, dans les conditions et limites fixées ci-apres et a concurrence des plafonds de garantie et Franchises fixés aux Conditions Particulieres.

Les garanties du présent contrat s’appliquent aux seuls Ouvrages de technique courante, a I’exclusion :

- des Ouvrages de caractére exceptionnel et/ou inusuels
- et des monuments inscrits ou classés historiques.

Par ailleurs, les garanties de responsabilité civile décennale du présent contrat s’exercent dans le cadre d’opérations dont le Co(t total de la
construction n’excéde pas les montants spécifiés aux Conditions Particuliéres.

L'Assuré s’engage, en cas de dépassement du montant du Co(t total de la construction mentionné aux Conditions Particuliéres, a effectuer
une déclaration de ses travaux a I’Assureur préalablement a toute couverture.

2.2. Groupement de réalisateurs et conséquences de la solidarité

Si I'Assuré fait partie d’'un groupement ou d’une association de réalisateurs constitué pour I'exécution d’'un méme marché, les garanties sont
étendues aux conséquences de la solidarité contractuelle vis-a-vis du maitre de I'ouvrage, sous réserve que les autres membres du
groupement ou de |’association soient eux-mémes titulaires d’un contrat d’assurance en état de validité a la date de constitution du
groupement, garantissant leur responsabilité civile générale et décennale découlant de leur activité.

La garantie est étendue a la responsabilité civile que I'’Assuré peut encourir en qualité de mandataire. La garantie s’applique aux
conséquences pécuniaires des condamnations « in solidum » prononcées contre I’Assuré.

2.3. Activités assurées

Les Activités Assurées sont énoncées aux Conditions Particulieres.

Sont également couvertes les activités annexes suivantes se rapportant aux activités Assurées mentionnées aux Conditions Particulieres :

- La participation a des foires, salons ou expositions.

- La participation ou I'organisation de réunions, séminaires ou de formations.

- Les activités publicitaires ou commerciales relatives aux Activités Assurées décrites ci-dessus.
- Lagestion du propre patrimoine de I'’Assuré, immobilier ou de toute autre nature.

- Le prét, la location, la consignation de tous biens ou matériels, au personnel ou a des Tiers.

- Les activités sociales a destination des préposés, y compris médicales, sportives, récréatives ou éducatives.

Conformément aux dispositions du titre « Vie du contrat » du présent contrat, le Souscripteur et I’Assuré s’engagent a déclarer a I’Assureur
toute nouvelle activité ou extension d’activité qui viendrait modifier le risque déclaré.
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2.4. Activités exclues

Ce contrat ne s’applique pas aux activités suivantes de :
. Promoteur immobilier (article 1831-1 du Code civil) et marchand de biens,
o Vendeur d'immeuble a construire (article 1646-1 du Code civil),
o Constructeur de maisons individuelles (au sens de la loi 90-1129 du 19 Décembre 1990),
. Vendeur aprés achévement d’un ouvrage que I’Assuré a construit ou fait construire,
o Mandataire du maftre d’ouvrage ou du propriétaire de I'ouvrage,

o Maitre d’ceuvre, bureau d’étude technique dont la mission ne comporte pas la réalisation de travaux, technicien, architecte,
géometre, expert, responsable de la construction et autres prestation intellectuelle sur la construction,

o Contractant général, sauf mention contraire aux Conditions Particulieres,
o Fabricant, importateur, vendeur ou négociant de matériaux de construction, sauf mention contraire aux Conditions Particulieres
o Gestionnaire immobilier, vendeur et agent immobilier,

o Traitement curatif contre les insectes xylophages et les champignons.
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3. Garanties du contrat

3.1. La Responsabilité Civile de I'entreprise avant ou apres réception-livraison des
travaux

3.1.1. Objet de la garantie

Le présent contrat a pour objet de garantir, dans les conditions définies ci-dessous, les conséquences pécuniaires de la responsabilité civile
encourue par I’Assuré en raison des dommages causés aux Tiers, résultant de Faits Dommageables survenus du fait de I’exercice des seules
Activités Assurées décrites aux Conditions Particuliéres.

La garantie s’exerce sous réserve des exclusions prévues au sein des présentes conditions générales, et a concurrence des montants et
Franchises fixés aux Conditions Particulieres.

Il est expressément convenu entre les parties au présent contrat que la garantie est déclenchée par la Réclamation du Tiers, conformément
a Iarticle L.124-5 du Code des assurances.

Les évenements garantis au titre de la garantie Responsabilité civile de I’Assuré sont les suivants :

3.1.1.1. Laresponsabilité civile avant Réception-Livraison

Sont garanties les conséquences pécuniaires de la responsabilité civile pouvant incomber a I’Assuré en raison de Dommages corporels,
matériels, immatériels consécutifs ou non consécutifs, causés a des Tiers au cours de I'exploitation des Activités Assurées mentionnées aux
Conditions Particulieres, et ce en tant que :

. Employeur
. Propriétaire, locataire, exploitant ou dépositaire a quelque titre que ce soit, de tous biens meubles ou immeubles.

Font partie intégrante de la garantie :

v' Les Dommages corporels causés aux préposés

Les recours dirigés contre I’Assuré en raison :
= d’Accident du travail ou de maladie professionnelle résultant d’une Faute inexcusable (articles L.452-1 a L452-4 du Code de la sécurité
sociale) commise par I’Assuré pour par une personne qu’il s’est substituée dans la direction de I'entreprise, étant précisé que les
cotisations supplémentaires (article L242-7 du Code de la sécurité sociale) ne font pas I'objet de la couverture,

= d’une faute intentionnelle d’un préposé (article L.452-5 du Code de la sécurité sociale),

= d’Accident du travail survenu sur une voie ouverte a la circulation publique et impliquant un véhicule terrestre a moteur conduit par
I’Assuré ou un préposé. Cette garantie s’exerce exclusivement dans les conditions prévues ci-apres,

= d’Accident de trajet,
= de Dommages corporels subis par les stagiaires, les candidats a I'embauche et les bénévoles lorsqu’ils ne sont pas assujettis a la

|égislation sur les accidents du travail.

v' Les Dommages matériels et immatériels consécutifs subis par les préposés

Le présent contrat garantit les conséquences pécuniaires de la responsabilité civile encourue par I’Assuré en raison des Dommages matériels
causés a ses préposeés ainsi qu’aux stagiaires, candidats a I'embauche et bénévoles pendant I'exercice de leurs fonctions (y compris a leur
véhicule en stationnement dans I'enceinte de I'établissement de I’Assuré ou sur tout emplacement mis par lui a leur disposition a cet effet)
ainsi que des Dommages immatériels consécutifs a ces Dommages matériels.
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v" Les dommages aux Biens confiés

Le présent contrat garantit les conséquences pécuniaires de la responsabilité civile incombant a I’Assuré en raison des Dommages matériels
et immatériels consécutifs causés aux Biens confiés dans le cadre des activités mentionnées aux Conditions Particulieres. Si les biens ont déja
fait I'objet d’une Livraison par I’Assuré, la garantie s’applique pour autant que les dommages trouvent leur origine dans la nouvelle

intervention de I’Assuré.

v" Les dommages aux Existants

Le présent contrat garantit les conséquences pécuniaires de la responsabilité civile incombant a I’Assuré en raison des Dommages matériels
et immatériels consécutifs causés aux Existants dans le cadre des activités mentionnées aux Conditions Particulieres.

Sont exclus de la garantie responsabilité civile avant Réception-Livraison, y compris les Frais de défense (en sus des exclusions prévues ci-

apres) :

v

Les Dommages matériels et immatériels consécutifs causés aux Biens confiés dont I’Assuré est locataire, dépositaire, détenteur a
quelque titre que ce soit. Demeurent couverts les Dommages matériels et immatériels causés aux Biens confiés, sous réserve de
I"application des exclusions ci-dessous et 3.8 du paragraphe « 3.1.4. Exclusions ».

Les Dommages matériels et immatériels consécutifs causés aux Biens confiés dans les cas suivants :

i) les dommages survenant en cours de transport, le vol, la perte ou la disparition totale ou partielle des Biens confiés,
ii) les dommages subis avant Livraison des biens dont I’Assuré a cédé la propriété,

i) les dommages causés aux biens loués ou prétés a quelque titre que ce soit a I'Assuré.

Les dommages résultant de manifestations diverses inhérentes au fonctionnement normal de I'entreprise (émission de fumée, de
poussiéres, production de vibrations, de bruits, de chaleur).

Les fissures atteignant lorsqu’elles ne compromettent pas la solidité de la construction ou la sécurité des occupants.

Les dommages causés par les véhicules terrestres a moteur dont I’Assuré est propriétaire, locataire ou détenteur.

La garantie reste acquise dans le cas oU la responsabilité de I’Assuré serait recherchée, en sa qualité de commettant, du fait des
dommages causés par un préposé utilisant, pour les besoins du service, un véhicule dont I’Assuré n’est ni propriétaire ni locataire et
pour lequel il serait considéré comme en ayant la garde juridique. Cette garantie s’exerce en deuxieme ligne par rapport a I'assurance
automobile devant étre souscrite pour I"utilisation dudit véhicule.

La responsabilité civile de I’Assuré découlant de I'utilisation et/ou de la circulation des véhicules a moteur :

. Les dommages causés par les véhicules ou engins aériens, maritimes, fluviaux, lacustres, dont I’Assuré a la propriété, la conduite ou la
garde.

. Les sinistres relevant découlant de démonstrations sportives de véhicule a moteur ainsi qu’a leurs tests et entrainement.

. La navigation aérienne ainsi que la construction, réparation, maintenance et gestion d’un appareil aérien.

. Les aéroports technico-administratifs et la fourniture de carburant aux aéronefs.

. La construction, distribution et commercialisations d’avions ainsi que de dispositifs de précision régulant le trafic aérien.

. Les risques de circulation des véhicules a moteur destinés au service exclusif des aéroports.

. La navigation maritime, les artefacts nautiques automoteurs et jet-skis.

. La protection du milieu marin et les risques d’indemnisation en découlant.

Les dommages causés par le matériel et les installations ferroviaires, ainsi que les engins de remontée mécanique. Demeurent toutefois
garanties les conséquences pécuniaires de la responsabilité civile de I’Assuré du fait de I'exploitation d’'un embranchement particulier
de voies ferrées pour les seuls besoins de I’Activité Assurée.

Les dommages résultant d’Atteintes a I'environnement :

i) provenant d’un site exploité par I’Assuré et soumis a autorisation préfectorale, au sens de la Iégislation sur les installations classées.
ii) subis par les éléments tels que Iair, I'eau, le sol, la faune, la flore, dont I'usage est commun a tous, ainsi que les préjudices d’ordre
esthétique ou d’agrément qui s’y rattachent,

i) qui résulteraient du mauvais état, de I'insuffisance ou de I'entretien défectueux des installations, des lors que ce mauvais état, cette
insuffisance ou cet entretien défectueux était connu ou ne pouvait pas étre ignoré par I’Assuré.

Les redevances mises a la charge de I’Assuré en application des lois et réglements sur la protection de I’environnement, en vigueur au
moment du Sinistre, méme si ces redevances sont destinées a remédier a une situation consécutive a des dommages donnant lieu a
garantie.

Les dommages résultant de I'organisation de manifestations sportives ou de I'exploitation d’établissements d’activités physiques et
sportives soumises a |'obligation d’assurance visée aux articles L.321-1, L.331-9 et L.331-10 du Code du sport.
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v' Les dommages liés a I'organisation de centres aérés ou de colonies de vacances soumis a I'obligation d’assurance de I'arrété du 20 mai
1975.

v' Les Dommages immatériels non consécutifs, sauf s'ils résultent :
i) de troubles de voisinage imputables a un fait ou événement accidentel,
i) de I'absence ou du retard de Livraison et/ou d’exécution des produits ou travaux dus a I'absence de I’Assuré ou de celle d’un de ses
préposés consécutive a un Dommage corporel d’origine accidentelle,
iii) d'un Dommage matériel accidentel aux biens dont I'’Assuré est locataire, dépositaire, gardien et plus généralement possesseur a
quelque titre que ce soit, s’ils sont en état normal d’entretien, de fonctionnement ou de conditionnement.

3.1.1.2. Laresponsabilité civile aprés Réception-Livraison

Sont garanties les conséquences pécuniaires de la responsabilité civile pouvant incomber a I’Assuré en raison de Dommages corporels,
matériels et immatériels consécutifs ou non consécutifs causés a des Tiers dans le cadre des Activités Assurées mentionnées aux Conditions
Particulieres survenant apres Réception ou Livraison des travaux effectués, ou des produits livrés ou installés, par I’Assuré, lorsque ces
dommages ont pour origine :

o Une malfagon des travaux exécutés,

o Un vice du produit, un défaut de sécurité,

. Une erreur dans la conception, dans I'exécution des prestations, dans la rédaction des instructions et préconisations d’emploi, des
documents techniques et d’entretien de ces produits, matériaux ou travaux,

o Un conditionnement défectueux,

. Un défaut de conseil lors de la vente.

Font partie intégrante de la garantie :

v Les Dommages aux Existants

Le présent contrat garantit les conséquences pécuniaires de la responsabilité civile incombant a I’Assuré, en raison des Dommages matériels
et immatériels consécutifs causés aux Existants dans le cadre des activités mentionnées aux Conditions Particulieres et survenant aprés
Réception.

v Les Dommages immatériels consécutifs a un dommage garanti au paragraphe « La responsabilité civile décennale »

Le présent contrat garantit les conséquences pécuniaires de la responsabilité civile incombant a I’Assuré, en raison des Dommages
immatériels consécutifs a un Dommage matériel garanti au titre du paragraphe 3.2. La responsabilité civile décennale, dans le cadre des
activités mentionnées au Conditions Particulieres.

La présente garantie s’exerce a concurrence du montant de garantie et des Franchises indiqués aux Conditions Particulieres au titre des
Dommages immatériels consécutifs.

Sont exclus de la garantie responsabilité civile aprés Réception-Livraison, y compris les Frais de défense (en sus des exclusions prévues au
paragraphe 3.1.4. Exclusions ci-apres) :

. Le prix du travail effectué et/ou du produit livré par I’Assuré et/ou ses sous-traitants, ainsi que les frais engagés pour :

- réparer, parachever ou refaire le travail,
- remplacer tout ou partie du produit.

. Les Frais de retrait des produits livrés par I’Assuré ou pour son compte,

. Les Dommages immatériels non consécutifs qui résultent :

- de I'inexécution totale ou partielle des obligations contractées par I'Assuré,

- du défaut de performance des produits livrés ou des travaux effectués,

- du non-respect de I'achévement des travaux a prix convenu et a délai convenu
- d’erreurs de facturation

- de troubles de voisinage. Toutefois de tels dommages demeurent garantis s’ils résultent d’un fait ou événement accidentel.
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3.1.1.3. La garantie DPRSA

La mise en ceuvre de cette garantie est confiée a : [ ] JUPI d Ica

JURIDICA, 1 place Victorien Sardou, 78160 Marly-le-Roi
572 079 150 — RCS Versailles

Compagnie d’assurance agréée a gérer la branche protection juridique en application de I'article R. 321.1 du Code des assurances. Pour
délivrer les prestations garanties, la compagnie MIC mandate Juridica, qui est dénommée ci-aprés « I’Assureur » au titre du présent chapitre,
dans les conditions et limites définies a I'’Annexe CG DPRSA JURIDICA.

3.1.2. Montant de la garantie

Le montant des garanties est indiqué aux Conditions Particulieres. Il constitue la limite des engagements de I’Assureur, quel que soit le
nombre de Personnes Morales ou Physiques bénéficiant de la qualité d’Assuré, ou quels que soient le nombre de victimes et
I’échelonnement dans le temps des reglements effectués par I’Assureur.

Dans le cadre d’une Réclamation, les Frais de défense, intéréts moratoires ou compensatoires, font partie intégrante du montant de
garantie. Leur réglement vient en diminution du montant de garantie restant disponible au titre de I’Année d’assurance.

Ces montants se réduisent, et finalement s’épuisent, par tout reglement amiable ou judiciaire d'indemnités, ainsi que par tout Frais de
défense, selon I'ordre chronologique de leur exigibilité, quelle que soit la nature des dommages, sans reconstitution autre que celle prévue
au titre du Délai subséquent (article 3.1.5. du présent chapitre).

3.1.3. Franchises

Les Franchises s’appliquent par Sinistre. Le montant des Franchises est fixé aux Conditions Particuliéres.

Il est précisé qu’en cas de pluralité de Franchises dans le cadre d’un Sinistre mettant en jeu plusieurs types de garanties, il sera procédé au
cumul des Franchises.

3.1.4. Exclusions

Sont exclus de la garantie Responsabilité civile de I'entreprise avant ou aprés Réception-Livraison des travaux, y compris les Frais de défense :

o Les dommages résultant d’une faute intentionnelle ou dolosive commise par un Assuré ou avec sa complicité. La garantie reste acquise
dans le cas ou la responsabilité de I’Assuré serait recherchée, en sa qualité de commettant, du fait de dommages causés par un préposé,

. Les sinistres ayant pour origine des faits ou circonstances connus du souscripteur avant la date d’effet du présent contrat,

o Les dommages qui sont la conséquence :

a) inévitable et prévisible des modalités d’exploitation ou d’exécution des travaux choisies par I’Assuré (ou de la part de la direction de

I"entreprise lorsqu’il s’agit d’'une Personne Morale),

b) d’une violation délibérée par I'Assuré (ou de la part de la direction de I'entreprise lorsqu’il s’agit d’une Personne Morale) :
i) des regles de I'art telles qu’elles sont définies par les réglementations en vigueur, les normes frangaises homologuées ou les
normes publiées par les organismes de normalisation des autres Etats membres de I'lUnion européenne ou des Etats parties a
I"accord sur I'Espace Economique Européenne, offrant un degré de sécurité et de pérennité équivalent a celui des normes
frangaises,

ii) des prescriptions du fabricant,

c) d’un fait volontaire, conscient et intéressé de I’Assuré qui, dans le but de diminuer le colt de revient des produits ou des travaux ou
d’en accélérer la réalisation, fait courir un risque a un Tiers, qui ne trouve de justification que son propre intérét,

d) de travaux exécutés ou produits fournis malgré des réserves formulées et maintenues de la part du client, du maitre d’ceuvre, du
maitre d’ouvrage ou d’un organisme de controle technique, si le Sinistre trouve son origine dans la cause méme des réserves.

. Les amendes et pénalités n’ayant pas de caractere indemnitaire, y compris les dommages punitifs ou exemplaires, ainsi que les sommes
dues au titre d’astreintes ou de pénalités de retard,

o Les réclamations a I'encontre de I'employeur concernant des actes et comportements de ce dernier contraires a I'ordre social, générant
des dommages et intéréts pour des situations consécutives au stress, licenciement abusif, harcelement moral et/ou sexuel.
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. Les contestations relatives aux :
a) montants des frais ou honoraires de I'’Assuré,
b) prix de vente de produits, travaux ou prestations facturés par I’Assuré.

. Les dommages résultant :
a) d’actes de concurrence déloyale, de publicité mensongere ou de diffamation,
b) de divulgation ou de vol de secret professionnel,
c) d’atteinte aux droits de la propriété industrielle, littéraire ou artistique sauf si la responsabilité en incombe a I'Assuré en sa qualité
de commettant et qu’il n’en est ni auteur ni complice.

. Les dommages causés par :
a) la guerre étrangere, la guerre civile,
b) les greves, émeutes, mouvements populaires, ainsi que les actes de terrorisme ou de sabotage commis dans le cadre d’actions
concertées,
c) les tremblements de terre, inondations, raz de marée ainsi que les dommages résultant de tout phénomene a caractere
catastrophique.

. Les dommages ou |'aggravation des dommages causés par :
a) les armes ou engins destinés a exploser par modification de structures du noyau de I'atome,
b) tout combustible nucléaire, produit ou déchet radioactif,
c) toute autre source de rayonnements ionisants (en particulier tout radio-isotope) utilisée ou destinée a étre utilisée hors d’une
installation nucléaire et dont I’Assuré a la propriété, la garde ou l'usage.

* Lesrisques dérivés de chantiers navals, des plateformes pétrolieres ainsi que des installations de forage, de gaz, ou de pétrole. Sont
également exclues les conséquences de toute prospection, forage, production, stockage, distribution ou transport de produits
pétrochimiques, de gaz naturel ou de pétrole brut.

e Les activités de prospection, extraction, transport, stockage, transformation et/ou distribution de tous combustibles et de leurs
dérivés. Sont également exclus les dérivés de la fabrication, de I'utilisation, du stockage et/ou du transport d’explosifs, ou encore la
responsabilité civile des activités pyrotechniques en général.

* De la construction ou de I'exploitation de mines, autoroutes, tunnels, ponts, barrages et murs de souténement, ainsi que les sociétés
consacrées aux fouilles.

. Les Dommages matériels et immatériels consécutifs causés par un incendie, une explosion, des phénomenes d’ordre électrique ou
I'action de I'eau, prenant naissance dans les locaux non affectés a un chantier, dont I’Assuré est propriétaire, locataire est occupant a
un titre quelconque. Toutefois la garantie reste acquise pour les locaux sur chantiers faisant I'objet d’'une occupation temporaire d’une
durée maximale de quinze jours consécutifs.

o Les dommages causés par les ondes de pression provoquées par des aéronefs ou d’autres dispositifs aériens se déplagant a des vitesses
supersoniques ou impacts d’aéronefs ou d’autres dispositifs aériens tombant sur un véhicule.

o Les dommages qui sont la conséquence de la responsabilité des mandataires sociaux, administrateurs, dirigeants de droit ou de fait de
I’Assuré, ainsi que les personnes qu’ils se sont substitué dans la direction générale, en vertu des articles L 223-22 a L 223-24, et L 225-
249 a L 225-257 du Code de commerce, ou de toute législation ou réglementation équivalente a I'étranger. Cette exclusion s’applique
également :
a) lorsque ces dommages sont pris en charge, dans la mesure permise par la loi étrangere applicable, par toute Personne Morale ayant
la qualité d’Assuré,
b) aux Personnes Morales administrateurs, telles que désignées aux articles L 225-20 et L 225-76 du Code de commerce.
Par dérogation a ce qui précéde, demeurent couverts les seuls Dommages corporels ou matériels que les personnes physiques
mentionnées ci-dessus auraient directement causés a des Tiers.

. Les dommages qui, en droit frangais, engagent la responsabilité des constructeurs en vertu des articles 1792, 1792-2, 1792-3 du Code
civil ou la responsabilité des fabricants ou assimilés en vertu de I'article 1792-4 du Code civil.

Sont également exclus les dommages de méme nature résultant :
a) d’un contrat de sous-traitance en raison des recours dont I’Assuré serait I'objet,
b) d’une législation étrangere similaire.

o Les conséquences d’engagements particuliers (tels que les conséquences des effets de la solidarité contractuelle, ou de transfert,
aggravation de responsabilités, ou abandon de recours) que I'’Assuré aurait acceptés par convention ou qui lui seraient imposés par les
usages de la profession et auxquels il n"aurait pas été tenu sans cette convention ou ces usages, sauf ce qui est dit au Chapitre 2.2.
Groupement de réalisateurs et conséquences de la solidarité. Demeurent couverts de tels engagements que I'’Assuré est amené a
accepter dans ses contrats avec I'Etat, les Collectivités publiques, les établissements publics ou semi-publics.

. Les installations de sprinklers de protection incendie.
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o La responsabilité de I’Assuré découlant du transport de substances dangereuses ou découlant de la pollution.
. De la défaillance d’anciens assureurs ou réassureurs,
. La responsabilité de I’Assuré découlant de la perte de portefeuille pour les transferts de toute nature,

. Les assurances emprunteur, garantie de fidélité, assurance dite de « Stop loss », la co-assurance, ainsi que les assurances facultatives
en cas de perte excédentaire (y compris les couches couvertes).

. La responsabilité civile professionnelle des administrateurs, cadres supérieurs, conseils municipaux, entreprises/administrations
publiques.

. La responsabilité civile personnelle des sous-traitants, sauf s’ils bénéficient de la qualité d’Assuré additionnel apres accord expres
préalable de I’Assureur.

. Les Réclamations se rapportant a la gestion des Personnes Morales ayant la qualité d’Assuré, c’est-a-dire celles :
a) relative aux litiges de nature comptable, financiére, fiscale ou douaniere,
b) découlant du comportement fautif de I'’Assuré en tant qu’employeur vis-a-vis de ses préposés, ex-préposés ou candidats a
I’'embauche et basées sur la discrimination, le licenciement abusif, le harcélement moral ou sexuel, ou une atteinte aux droits
individuels du préposé,
c) relatives a la gestion par I’Assuré de plans d’épargne, de retraite ou de prévoyance au profit de ses préposés.

. Les vols commis par des préposés, si aucune plainte n’a été déposée contre ces derniers, ainsi que, dans tous les cas, le non versement
ou la non restitution de fonds, effets ou valeurs appartenant a des Tiers et regus par I’Assuré ou ses préposés.

o Tout dommage causé directement ou indirectement par I'amiante (sauf si I'activité « Traitement Amiante » a été souscrite par I’Assuré),
le plomb ou par leurs dérivés, les moisissures toxiques et le formaldéhyde,

. Les dommages de toute nature qui résulteraient dans leur origine ou leur étendue des effets d’un virus informatique. Un virus
informatique s’entend de tout programme informatique se propageant par la création de répliques de lui-méme.

. Les conséquences de la commercialisation ou de la mise a disposition sur internet d’informations, prestations ou produits prohibés ainsi
que les conséquences de I'absence ou de I'insuffisance de chiffrement des opérations de paiement par voie télématique.

o Les dommages résultant d’Atteintes a I'environnement qui ne seraient pas d’une nature accidentelle. Sont donc seuls garantis les
dommages qui résultent d'un évenement soudain et imprévu et qui ne se réalisent pas de facon lente, graduelle ou progressive.

. Les dommages et frais compris dans le compte prorata du chantier,

o Les dommages résultant de I'éclatement ou débordement des réservoirs d’eau, conduites ou autres appareils, évacuation d’eau ou fuite
d’un incendie automatique.

. Les sinistres résultant de la propriété, exploitation ou gestion de chemins de fer, tramways ou funiculaires.
o Les dommages résultant de tout arrét de travaux (a I'exclusion de celui d{, soit aux congés payés, soit aux intempéries, tel que défini a
I'article 2 de la loi du 21 octobre 1946, sous réserve que toutes les mesures de protection pouvant étre prises aient été exécutées) et

survenant aprés I'expiration d’un délai de trente jours ayant pour point de départ la date de cessation d’activité du chantier.

o Les dommages résultant de la production, par tout appareil ou équipement, de champs électriques ou magnétiques, ou de
rayonnements électromagnétiques.

o Les dommages résultant de I"abandon d’un chantier en cours par I'’Assuré.
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3.1.5. Fonctionnement de |a garantie dans le temps

3.1.5.1. En cours de validité de la garantie

La garantie du présent contrat s’applique aux Réclamations formulées a I'encontre d’un Assuré pendant la Période de validité de la garantie
des lors que le Fait dommageable est antérieur a la date de résiliation ou d’expiration de la garantie, quelle que soit la date des autres
éléments constitutifs du Sinistre.

Le Sinistre est alors imputé a I’Année d’assurance au cours de laquelle la Réclamation a été formulée. Tout Sinistre ayant donné lieu a
plusieurs Réclamations est imputé a I’Année d’assurance au cours de laquelle la premiere Réclamation a été formulée.

3.1.5.2.  Aucours du Délai subséquent

En vue d’assurer une continuité de garantie, il est prévu un Délai subséquent qui s’applique en cas d’expiration ou de résiliation du contrat
(ou de suppression d’une garantie ou d’une personne Assurée) par |’Assureur ou par le Souscripteur.

La garantie s’applique alors, dans les conditions et limites définies dans le présent contrat, aux Réclamations formulées a I'encontre d’un
Assuré pendant le Délai subséquent, dés lors que le Fait dommageable est antérieur a la date de résiliation ou d’expiration de la garantie,
quelle que soit la date des autres éléments constitutifs du Sinistre.

Ce délai est de dix ans pour les activités de constructeur d’un ouvrage au sens de l'article 1792-1 du Code civil ainsi que pour les mémes
activités en tant que sous-traitant ; il est de cing ans pour les autres activités.

En cas de résiliation de la garantie pour cessation d’activité professionnelle ou déces du Souscripteur, personne physique, le Délai
subséquent est également de dix ans.

Le Délai subséquent ne couvre les Sinistres dont le Fait dommageable a été connu de I'’Assuré postérieurement a la date de résiliation ou
d’expiration de la garantie que si, au moment ou I’Assuré a eu connaissance de ce Fait dommageable, cette garantie n’a pas été resouscrite,
ou I'a été sur la base du déclenchement par le Fait dommageable.

De ce fait :

. La garantie s’appliquera pendant le Délai subséquent, dés lors que le Fait dommageable est antérieur a la date de résiliation ou
d’expiration de la garantie dans les cas ci-apres :

1)  Aux conséquences de Faits dommageables connus de I'’Assuré au plus tard a la date de résiliation ou d’expiration de la
garantie, et faisant I'objet d’une Réclamation au cours du Délai subséquent.

2)  Sila garantie a été resouscrite sur la base du déclenchement par le Fait dommageable.

3)  Silagarantie n’a pas été resouscrite, en tout ou en partie, que cette non-souscription provienne :
a) Delacessation d’activité d’un Assuré,
b)  De la non-assurance du Souscripteur ou d’une Filiale,
c) Delare souscription par le Souscripteur, ou par une Personne Morale perdant sa qualité d’Assuré, de garanties d’une
portée moins étendue que celles existantes au sein du présent contrat.

La garantie accordée pendant le Délai subséquent portera alors exclusivement sur la partie des garanties qui n’aura pas été
resouscrite. Il est entendu que la garantie ne s’appliquera pas pendant le Délai subséquent en cas de re souscription a des
montants de garantie inférieurs a ceux du présent contrat et/ou a des montants de Franchise supérieurs a ceux du présent
contrat.

. Le montant de garantie, tel que défini a I'article 3.1.2. du présent chapitre, applicable pour le Délai subséquent sera équivalent a
celui accordé au titre de la derniére Année d’assurance immédiatement antérieure a la date de résiliation ou d’expiration de la
garantie, y compris les sous-limites éventuellement applicables. Ce montant de garantie est unique pour I'ensemble de la période
de cing ans ou de dix ans constituant le Délai subséquent, et s’épuisera sur toute la durée de cette période par tout réglement amiable
ou judiciaire, ainsi que par tout Frais de défense, selon I'ordre chronologique de leur exigibilité, quelle que soit la nature des
dommages. Le plafond de garantie est spécifique et ne couvre que les seuls Sinistres dont la garantie est déclenchée pendant cette
période.

. Tout Sinistre ayant fait I'objet d’'une Réclamation au cours du Délai subséquent sera imputé a la derniere Année d’assurance au
cours de laquelle la garantie était acquise.
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3.1.5.3. Exclusion du passé connu

Sont exclus de la garantie, y compris les Frais de défense :

. Tout Fait dommageable dont I’Assuré avait connaissance ou qu’il ne pouvait ignorer a la date de souscription du présent contrat.

. Toute Réclamation fondée sur des Faits dommageables identiques ou présentant un lien direct avec ceux allégués dans toute
procédure amiable ou judiciaire ou dans toute enquéte, en cours ou antérieure a la souscription du contrat ainsi que dans toute
décision de justice rendue antérieurement a la date de souscription du présent contrat.

. Toute Réclamation fondée sur un Fait dommageable qui aurait fait I'objet d’une notification écrite préalable au titre d’un contrat
d’assurance couvrant tout ou partie des mémes risques et dont le présent contrat prend la succession dans le temps.

3.1.5.4. Dispositions communes

Lorsqu’un méme Sinistre est susceptible de mettre en jeu les garanties apportées par plusieurs contrats successifs, la garantie déclenchée
par le Fait dommageable est appelée en priorité, sans qu’il soit fait application du quatrieme et du cinquieéme alinéa de I'article L.121-4 du
Code des assurances sur les assurances de méme nature.

3.1.6. Etendue géographique de la garantie

La garantie est acquise dans le Monde entier, a I'exclusion des dommages résultant :

- D’activités exercées par des établissements ou des installations permanentes, situés en dehors de la France et des principautés
d’Andorre et Monaco,

- D’activités exercées aux Etats-Unis d’Amérique et au Canada ainsi que de produits distribués directement dans ces pays y compris
I'organisation de salons, foires ou d’expositions. Demeurent garantis les dommages causés a I'occasion de voyages de I’Assuré ou
de ses préposés dans le cadre de stages, missions commerciales ou d’études, simple participation a des foires, expositions, salons,
congres, séminaires, ou colloque d’une durée inférieure a trois mois.

- D’activités hors de France et des principautés d’Andorre et Monaco d’une durée supérieure a six mois.

Il est précisé que, hors de France, la présente assurance ne peut se substituer a toute obligation légale étrangére imposant de s’assureur sur
place, et en conséquence, ne dispense pas le Souscripteur ou I’Assuré de I'obligation de s’assurer conformément aux textes locaux. Dans
cette hypothése, la garantie ne pourra intervenir qu’en deuxiéme ligne de cette obligation Iégale.

Couverture d’établissements hors de France :
La couverture d’établissements situés, ou d’activités supérieures a six mois, hors de la France et des principautés d’Andorre et Monaco devra

étre soumise a I'accord écrit de I’Assureur préalablement a toute couverture. La couverture de ces établissements et/ou activités pourra
faire I'objet de conditions de garantie et/ou de tarification spécifiques.
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3.2.La Responsabilité civile décennale

3.2.1. Objet de la garantie

Le présent contrat a pour objet de couvrir le paiement des travaux de réparation de I'ouvrage a la réalisation duquel I'’Assuré a contribué,
lorsque la responsabilité de ce dernier est engagée sur le fondement de la présomption établie par les articles 1792 et suivants du Code civil
concernant les Ouvrages de batiment, ou les Ouvrages de génie civil pour les travaux de construction :

- Qu’il exécute au titre d’un contrat de louage d’ouvrage ou de sous-traitance,

- Qu'il fait exécuter par un sous-traitant, lorsque lui-méme est titulaire d’un contrat de louage d’ouvrage ou de sous-traitance.

Les garanties du contrat sont les suivantes :

3.2.1.1. La garantie de responsabilité civile décennale obligatoire

Le contrat garantit le paiement des travaux de réparation de 'ouvrage a la réalisation duquel I’Assuré a contribué, ainsi que des Ouvrages
Existants, totalement incorporés dans I'ouvrage neuf et qui en deviennent techniquement indivisibles, au sens du Il de I'article L.243-1-1 du
Code des assurances, lorsque sa responsabilité est engagée sur le fondement de la présomption établie par les articles 1792 et suivants du
Code civil, a propos de travaux de construction soumis a I'assurance obligatoire, et dans les limites de cette responsabilité.

Les travaux de réparation, notamment en cas de remplacement des ouvrages, comprennent également les travaux de démolition,
déblaiement, dépose ou démontage éventuellement nécessaires.

3.2.1.2. La garantie de responsabilité du sous-traitant en cas de dommage de nature décennale

Le contrat garantit le paiement des travaux de réparation des Dommages matériels définis aux articles 1792 et 1792-2 du Code civil, apparus
apres Réception et affectant I’'Ouvrage de batiment a la réalisation duquel I’Assuré a contribué en vertu d’un contrat de sous-traitance,
lorsque sa responsabilité est engagée sur le fondement de la présomption établie par les articles 1792 et 1792-2 du Code civil.

3.2.1.3. La garantie de responsabilité civile décennale pour les Ouvrages de génie civil en cas d’atteinte a la solidité

Le contrat garantit le paiement des travaux de réparation des Dommages matériels affectant, aprés Réception, I'Ouvrage de génie civil a la
réalisation duquel I’Assuré a contribué, lorsque la responsabilité de ce dernier est engagée sur le fondement de la présomption établie par
les articles 1792 et 1792-2 du Code civil, a propos de travaux de construction non soumis a I'assurance obligatoire, qui compromettent la
solidité de I'ouvrage et dans les limites de cette responsabilité.

Les travaux de réparation, notamment en cas de remplacement des ouvrages, comprennent également les travaux de démolition,
déblaiement, dépose ou démontage éventuellement nécessaires.

3.2.2. Montant de garantie et Franchise

3.2.2.1. Pour la garantie de responsabilité civile décennale obligatoire

Montant de la garantie

Pour les travaux de construction destinés a un usage d’habitation, le montant de la garantie est égal au co(t des travaux de
réparation des dommages a I'ouvrage. Les travaux de réparation comprennent également les travaux de démolition, déblaiement, dépose
ou démontage éventuellement nécessaires.

Pour les travaux de construction destinés a un usage autre que I’habitation, le montant de la garantie ne peut étre inférieur au
Co(t total de la construction déclaré par le maitre de I'ouvrage, hormis I’hypothese ou ce co(t est supérieur au montant prévu au | de
Iarticle R.243-3 du Code des assurances, ou lorsqu’il est recouru a un contrat d’assurance collectif mentionné a I'article R.243-1 du Code des
assurances.
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Dans ces deux derniers cas, le plafond de garantie est déterminé par les Conditions Particulieres, dans les conditions prévues par I'article
R.243-3 du Code des assurances. Lorsqu’il est recouru a un contrat d’assurance collectif, ce plafond ne saurait étre inférieur au montant de
la Franchise absolue stipulée dans ledit contrat collectif.

Franchise

Le montant de la Franchise est fixé aux Conditions Particuliéres. Cette Franchise n’est pas opposable aux bénéficiaires des indemnités
(conformément a I’Annexe | a 'article A.243-1 du Code des assurances).

3.2.2.2. Pour les autres garanties

Montant de la garantie

Le montant des garanties est indiqué aux Conditions Particuliéres. Il constitue la limite des engagements de I’Assureur, quel que soit le
nombre de Personnes Morales ou physiques bénéficiant de la qualité d’Assuré, ou quels que soient le nombre de victimes et
I’échelonnement dans le temps des reglements effectués par I’Assureur.

Ces montants constituent I'engagement maximum de I’Assureur pour I'ensemble des Sinistres imputés a une méme Année d’assurance.
Ces montants se réduisent, et finalement s’épuisent, par tout reglement amiable ou judiciaire d’'indemnités, ainsi que par tout Frais de
défense, selon I'ordre chronologique de leur exigibilité, quelle que soit la nature des dommages, sans reconstitution autre que celle prévue
au titre du Délai subséquent (Titre « La responsabilité civile de I'entreprise avant ou aprés Réception/Livraison des travaux).

Franchise

Les Franchises s’appliquent par Sinistre. Le montant des Franchises est fixé aux Conditions Particuliéres.

Il est précisé qu’en cas de pluralité de Franchises dans le cadre d’un Sinistre mettant en jeu plusieurs types de garanties, il sera procédé a un
cumul des Franchises.

3.2.2.3. Indexation du montant de la garantie et de la Franchise

Afin de tenir compte de I'évolution des co(ts de construction entre la date de souscription du contrat et celle de la réparation du Sinistre, le
montant de la garantie, ainsi que celui de la Franchise, sont revalorisés en fonction de I'Indice défini au présent contrat.

A chaque échéance annuelle (dont la date est indiquée aux Conditions Particuliéres), ces valeurs telles qu’elles sont indiquées dans I'avenant
le plus récent (ou, a défaut, dans le contrat) seront considérées comme multipliées par le rapport existant entre « I'Indice d’échéance » et
« I'Indice de référence ».

Par « Indice d’échéance », il faut entendre la valeur de I'Indice en vigueur a la date de I'échéance principale considérée, et par « Indice de
référence », la valeur de I'Indice en vigueur a la date d’effet de I'avenant concerné (ou, a défaut, du contrat). La quittance mentionnera
« I'Indice d’échéance ».

En cas d’avenant, les valeurs mentionnées dans I'avenant précédent (ou, a défaut, dans le contrat) et correspondant aux articles autres que
ceux dont la modification a rendu nécessaire I'émission de I'avenant, seront considérées comme étant multipliées par le rapport existant
entre « I'Indice d’effet » et « I'Indice de référence », ou « I'Indice de référence » conserve la signification ci-avant. Dans chaque avenant, les
valeurs résultant de ce calcul seront indiquées explicitement.

3.2.3. Exclusions

3.2.3.1. Pour la garantie de responsabilité civile décennale obligatoire et pour la garantie de responsabilité du sous-traitant en cas de

dommage de nature décennale

La garantie du présent contrat ne s’applique pas aux dommages résultant exclusivement :

o du fait intentionnel ou du dol du Souscripteur ou de I’Assuré,
o des effets de 'usure normale, du défaut d’entretien ou de I"'usage anormal ;
. de la cause étrangere.
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3.2.3.2. Pour les autres garanties

En complément des exclusions visées a |'article ci-dessus, la garantie ne s’applique pas aux dommages résultant :

i directement ou indirectement d’incendie ou d’explosion, sauf sil'incendie ou I'explosion sont la conséquence d’un Sinistre couvert
par le présent contrat ;

i Les sinistres ayant pour origine des faits ou circonstances connus du souscripteur avant la date d’effet du présent contrat,

° De la défaillance d’anciens assureurs ou réassureurs,

4 de trombes, cyclones, inondations, tremblements de terre, raz de marée et autres phénomenes naturels a caractere
catastrophique ;

° de faits de guerre étrangere ou de guerre civile ; d’actes de terrorisme ou de sabotage commis dans le cadre d’actions concertées,
d’émeutes, de mouvements populaires, de greve et de lock-out ;

° des effets directs ou indirects d’explosion, de dégagement de chaleur, d’irradiations provenant de transmutation de noyaux
d’atomes ou de radioactivité, ainsi que des effets de radiation provoqués par I'accélération artificielle de particules, et les
dommages provenant des risques atomiques ou nucléaires ;

° Les risques dérivés de chantiers navals,

° Les activités de prospection, extraction, transport, stockage, transformation et/ou distribution de tous combustibles et de leurs
dérivés. Sont également exclus les dérivés de la fabrication, de I'utilisation, du stockage et/ou du transport d’explosifs, ou encore
la responsabilité civile des activités pyrotechniques en général.

4 De la construction ou de I'exploitation de mines, autoroutes, tunnels, ponts, barrages et murs de soutenement, ainsi que les
sociétés consacrées aux fouilles.

° de I'absence d’ouvrage ou de travaux qui auraient été nécessaires pour compléter la réalisation de I'opération de construction ;

° La responsabilité de I’Assuré découlant de la perte de portefeuille pour les transferts de toute nature,

° Les sinistres résultant de la propriété, exploitation ou gestion de chemins de fer, tramways ou funiculaires.

° les ouvrages pour lesquels I’Assuré n’aurait pas tenu compte des réserves techniques précises qui lui auraient été notifiées avant
Réception par un contrdleur technique, si le Sinistre trouve son origine dans I'objet méme de ces réserves qui n’auraient pas été
levées ;

4 La responsabilité civile de I’Assuré découlant de I'utilisation et/ou de la circulation des véhicules a moteur :
. Les dommages causés par les véhicules ou engins aériens, maritimes, fluviaux, lacustres, dont I’Assuré a la propriété, la conduite
ou la garde.
. Les sinistres relevant découlant de démonstrations sportives de véhicule a moteur ainsi qu’a leurs tests et entrainement.
. La navigation aérienne ainsi que la construction, réparation, maintenance et gestion d’un appareil aérien.
. Les aéroports technico-administratifs et la fourniture de carburant aux aéronefs.
. La construction, distribution et commercialisations d’avions ainsi que de dispositifs de précision régulant le trafic aérien.
. Les risques de circulation des véhicules a moteur destinés au service exclusif des aéroports.
. La navigation maritime, les artefacts nautiques automoteurs et jet-skis.
. La protection du milieu marin et les risques d’indemnisation en découlant.

° de la corrosion des ouvrages provoquée par |'action des matieres agressives qu’ils sont destinés a recevoir ;

4 Les activités de prospection, extraction, transport, stockage, transformation et/ou distribution de tous combustibles et de leurs
dérivés. Sont également exclus les dérivés de la fabrication, de I'utilisation, du stockage et/ou du transport d’explosifs, ou encore
la responsabilité civile des activités pyrotechniques en général.

° Les dommages résultant de I'éclatement ou débordement des réservoirs d’eau, conduites ou autres appareils, évacuation d’eau ou
fuite d’un dispositif anti-incendie automatique.

i affectant les éléments d’équipement visés a I'article 1792-7 du Code civil et a 'article L111-19-1 du Code de la construction ;
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° Tout dommage causé directement ou indirectement par I'amiante (sauf si I'activité « Traitement Amiante » a été souscrite par
I’Assuré), le plomb ou par leurs dérivés, les moisissures toxiques et le formaldéhyde,

i de I'impropriété a destination de 'ouvrage ;

i de I"abandon d’un chantier en cours par I'’Assuré.

3.2.4. Déchéance de garantie

En outre, I'Assuré est déchu de tout droit a garantie en cas d’inobservation inexcusable des régles de I'art, telles qu’elles sont définies par
les réglementations en vigueur, les normes frangaises homologuées ou les normes publiées par les organismes de normalisation d’un autre
Etat membre de I'Union européenne ou d’un autre Etat partie a I'accord sur I'Espace économique européen offrant un degré de sécurité
et de pérennité équivalent a celui des normes francaises.

Pour 'application de cette déchéance, il faut entendre par Assuré, soit le Souscripteur personne physique, soit le chef d’entreprise ou le
représentant statutaire s'il s’agit d’une entreprise inscrite au répertoire des métiers, soit les représentants légaux ou diment mandatés de
I’Assuré lorsque celui-ci est une Personne Morale.

Cette déchéance n’est pas opposable aux bénéficiaires des indemnités.

3.2.5. Fonctionnement de la garantie dans le temps

3.2.5.1. Pour la garantie de responsabilité civile décennale obligatoire et pour la garantie de responsabilité du sous-traitant en cas de

dommage de nature décennale

Le contrat couvre pour la durée de la responsabilité pesant sur I'’Assuré en vertu des articles 1792 et suivant du Code civil, les travaux ayant
fait I'objet d’une Ouverture de chantier, pendant la période de validité fixée aux Conditions Particuliéres.

La garantie afférente a ces travaux est maintenue dans tous les cas pour la méme durée, sans paiement de cotisation subséquente.

3.2.5.2. Pour les autres garanties

Le fonctionnement de la garantie dans le temps pour ces garanties s’applique conformément aux dispositions prévues au point
« Fonctionnement de la garantie dans le temps » du titre « La responsabilité civile de I'entreprise avant ou apres Réception-Livraison des
travaux ».

3.2.6. Etendue géographique de la garantie

Ce contrat couvre les chantiers réalisés par I'Assuré, partout en France Métropolitaine, dans les principautés d’Andorre ou de
Monaco, en Guadeloupe, Martinique, a la Réunion et en Guyane. La Corse est couverte uniquement pour les travaux de
second ceuvre.

3.3.La Garantie Biennale de Bon Fonctionnement des éléments d’équipement
dissociables

Le contrat garantit le paiement des travaux de réparation des Dommages matériels affectant I'ouvrage de construction lorsque ces
dommages entrainent la mise en jeu de la garantie de bon fonctionnement visée a I'article 1792-3 du Code civil durant les deux années qui
suivent la Réception.

S’agissant des montants garantis, Franchises et exclusions, cette garantie s’applique dans les limites définies auxdits articles du titre « La
responsabilité civile décennale ».
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4. Sinistre

4.1. Déclaration du sinistre

En cas de survenance d’un Sinistre pendant la période de validité du contrat ou pendant le Délai subséquent, I’Assuré doit :

v Faire tout ce qui est en son pouvoir pour limiter les conséquences du Sinistre, sans que ces mesures ne fassent disparaftre la preuve de
I'origine des dommages,

v' Déclarer le Sinistre a I’Assureur, dés qu’il en a connaissance et au plus tard dans les cing jours aprés en avoir eu connaissance.

v" Fournir a I'Assureur, dans les meilleurs délais, toutes les informations permettant d’établir de facon certaine la réalité du Sinistre,
La déclaration devra comporter, a minima, les informations suivantes :

- La désignation des Assurés concernés,

- La nature et les fondements du Fait dommageable connu ou allégué,

- Les différentes dates relatives aux faits invoqués au fondement du Fait dommageable auquel les Assurés ont été
personnellement informés et/ou impliqués,

- Le nom des personnes présentant les Réclamations,

- La nature des préjudices et le montant des Réclamations,

- Toute autre information requise par I’Assureur.

En outre, I'’Assuré devra transmettre a I’Assureur, dés Réception, tous avis, lettres, convocations, assignations, actes extra-judiciaires
et pieces de procédure qui seraient adressés, remis ou signifiés a I’Assuré ou aux préposés du Souscripteur.

SANCTIONS ET DECHEANCE DE GARANTIE

. En cas de non-respect des obligations énoncées ci-dessus, I’Assureur peut réclamer une indemnité proportionnée au préjudice que
ce manquement lui aura causé, sauf s’il résulte d’un cas fortuit ou de force majeure.
. En cas de déclaration tardive du Sinistre, I’Assuré sera déchu de son droit a garantie pour le Sinistre en cause, si I’Assureur établit
que ce retard lui a causé un préjudice, sauf s'il résulte d’un cas fortuit ou de force majeure (art. L.112-4 du Code des assurances),
. En cas de déclarations inexactes, I’Assuré sera déchu de tout droit a garantie pour le Sinistre en cause :
- s'il commet sciemment, des fausses déclarations sur la date, la nature, les causes, les circonstances et/ou les conséquences
apparentes du Sinistre,
-ou s'il est conservé ou dissimulé des pieces pouvant faciliter Iévaluation du dommage,
-ou s'il est employé comme justification des documents inexacts.
S'il y a déja eu un réglement au titre de ce Sinistre, I’Assuré devra rembourser le montant a I’Assureur.
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4.2.0rganisation de la défense O JUf‘idiCO

4.2.1. Proces dirigé contre ’Assuré

L’Assureur s’engage, dans la limite de sa garantie, a défendre I'’Assuré a la suite de toute Réclamation du fait d’un Sinistre garanti au titre du
présent contrat.

Il est convenu que :

. En cas de proces dirigé contre '’Assuré devant les juridictions civiles, commerciales, administratives ou arbitrales : I'’Assureur désigne
notamment I'avocat, lui donne toute instruction, assume la direction du proceés et peut exercer toutes les voies de recours au nom de
I’Assuré, y compris le pourvoi en cassation.

. En cas de proces dirigé contre I’Assuré devant les juridictions répressives : I’Assuré désigne son propre avocat pour défendre ses intéréts
dans les conditions et limites prévues par la garantie Défense Pénale et Recours suite a Accident (voir Annexe CG DPRSA JURIDICA).

Lorsque les victimes n’ont pas été indemnisées, I'avocat assume également, sous réserve de I'accord exprés de I'Assureur, la défense
des intéréts civils. Dans ce cas, I'avocat de I’Assuré travaille en concertation étroite avec I’Assureur qui lui donne toutes instructions
pour la représentation des intéréts civils.

A défaut d’accord, I’Assureur et I’Assuré retrouvent leur liberté d’agir pour la défense de leurs propres intéréts.

Lorsque I'intérét pénal n’est plus en jeu, I’Assureur peut décider seul de I'exercice de toutes les voies de recours, y compris le pourvoi
en cassation. Dans le cas contraire, il ne peut les exercer qu’avec I'accord de I’Assuré.

De maniére générale, il est en tant que de besoin précisé que :

o En cas de doute sur I'application de la garantie, I'Assureur en informera I’Assuré. Cependant, avec I'accord de I’Assuré, il assurera la
défense, dans 'attente de tous faits ou éléments nouveaux, qui devront étre portés a sa connaissance pour lui permettre de prendre
une position définitive.

. La prise de direction par I'Assureur de la défense de I'Assuré, y compris en formulant des réserves expresses sur la garantie, ne vaut pas
renonciation pour I'assureur a se prévaloir de toute exception de garantie dont il n’aurait pas eu connaissance au moment méme ou il a
pris la direction de cette défense, et/ou de la prescription biennale prévue par 'article L.114-1 du Code des assurances.

. Tous les Frais de défense sont pris en charge par I'’Assureur et inclus dans la limite des montants de garantie indiqués aux Conditions
Particulieres, y compris la Défense Pénale et Recours suite a Accident (voir Annexe CG DPRSA JURIDICA).

En cas de condamnation a un montant supérieur, ces Frais de défense seront supportés par I’Assureur et I’Assuré, dans la proportion
de leurs parts respectives dans le montant global de la condamnation.

4.2.2. Transaction amiable

L’Assureur assume la direction de la transaction, en concertation avec I'Assuré.

. En cas de démarches que I'Assuré entendrait effectuer pour aboutir a une transaction, ce dernier doit préalablement en tenir informé
I’Assureur et ce, sous peine de Déchéance de garantie pour ce Sinistre. Aucune transaction ne peut intervenir en dehors de 'accord exprés
de I'Assureur.

o En cas de désaccord sur ces démarches, I’Assureur se réserve le droit d’en aviser I'’Assuré par lettre recommandée avec avis de
Réception. Tous les frais nouveaux engagés pour la poursuite de la transaction, qui n’auront pas regu I'accord de I’Assureur, ne seront pas
remboursés.

Aucune Déchéance de garantie motivée par un manquement aux obligations de I’Assuré commis postérieurement au Sinistre ne sera
opposable aux personnes lésées ou a leurs ayants droit.

Dans ce cas, I’Assureur procede, dans la limite du montant maximum garanti, au paiement de I'indemnité pour le compte de I’Assuré, s’il est
responsable. Il peut exercer contre lui une action en remboursement de toutes les sommes qu’il a ainsi payées ou mises en en réserve a sa
place (principal, intéréts, frais et accessoires).

CG_RCD_MIC_052019 Page 25|65



-_ 3 LEADER UNDERWRITING

MIC

4.3.Reglement de I'indemnité

4.3.1. Réglement a I'’Assuré

Lorsque I’Assuré fait I'avance du reglement du Sinistre, a la suite :

- d’un accord entre les parties (y compris I’Assureur),
- soit d’une décision de justice exécutoire,

- soit encore de la participation de I’Assuré aux travaux de réparation ou de remplacement consécutifs au Sinistre,

I'assureur verse la ou les indemnités a I'Assuré dans le délai de trente jours a compter de la date de Réception des justificatifs du paiement
de I'avance.

Lorsque I’Assureur ne respecte pas ce délai, '’Assuré peut exiger que I'indemnité soit majorée de I'intérét au taux légal en vigueur.

4.3.2. Participation de I’Assuré aux travaux de réparation

Si I'Assuré effectue, apres accord avec I’Assureur, les travaux de réparation ou remplacement donnant droit a indemnité, il est tenu d’établir
un compte spécial et détaillé justifiant I'intégralité de ses débours.

4.4.Subrogation

L’Assureur est subrogé dans les droits et actions des Assurés, c’est-a-dire qu’il se substitue a eux pour agir contre tous les responsables des
Sinistres jusqu’a concurrence des indemnités payées, conformément et dans les limites prévues par I'article L.121-12 du Code des
assurances.

Si la subrogation ne peut plus, du fait de I’Assuré, s’opérer en faveur de I’Assureur, la garantie cesse d’étre engagée dans la mesure méme ou
aurait pu s’exercer la subrogation.

En revanche, si I'’Assureur a expressément accepté de renoncer a recours contre un responsable éventuel, il pourra, si ledit responsable est
Assuré, et malgré cette renonciation, exercer le recours contre son Assureur dans la limite de cette assurance.
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5. Vie du contrat

5.1. Formation et prise d’effet du contrat

La prise d’effet des garanties est conditionnée :

v' Alencaissement de la premiére cotisation en totalité (dont le montant et les modalités de réglement sont indiqués au Conditions
Particulieres),
v" Ainsi qu’au retour a I’Assureur des Conditions Particulieres signées par I'Assuré.

Lorsque ces conditions sont respectées, la garantie commence a la date qui figure dans les Conditions Particuliéres, a la rubrique « Date
d’effet ». Il en va de méme pour tout Avenant modifiant le contrat.

Les Conditions Particulieres indiquent également la date d’« échéance annuelle » du contrat. Cette date constitue le point de départ de
chaque période annuelle d’assurance.

5.2.Durée du contrat

Le contrat est souscrit pour une durée d’un an. Il est ensuite reconduit, d’année en année, par tacite reconduction.
Le contrat peut étre dénoncé par le Souscripteur ou par I’Assureur a la fin de chacune des périodes annuelles d’assurance, moyennant un

préavis d’au moins deux mois. Ce délai est décompté a partir de la date d’envoi de la lettre (le cachet de la poste faisant foi).

5.3.Résiliation du contrat

Indépendamment des possibilités de résiliation tenant a la durée méme du contrat, il peut étre mis fin a celui-ci par suite de la survenance
de certains événements ou dans certaines circonstances particulieres, définies ci-apres.

Si cette résiliation intervient au cours d’une période d’assurance, I’Assureur rembourse la fraction de cotisation déja payée et relative a la
période postérieure a la résiliation (sauf en cas de résiliation pour non-paiement de la cotisation).

53.1 Résiliation a I'initiative du Souscripteur ou de I’Assureur

En cas de cessation définitive des activités professionnelles, retraite professionnelle, changement de profession, changement de domicile,
lorsque le contrat a pour objet la garantie de risques en relation directe avec la situation antérieure, qui ne se retrouvent pas dans la
situation nouvelle (article L.113-16 du Code des assurances).

5.3.2. Résiliation a I'initiative du Souscripteur

o Si I’Assureur refuse de réduire le montant de la cotisation aprés diminution du risque en cours de contrat (article L.113-4 du Code des
assurances). La résiliation prend effet 30 jours apreés sa notification ¥

. En cas de majoration de la cotisation du contrat pour des motifs a caractere technigue. Cette résiliation doit intervenir dans le mois qui
suit la date a partir de laquelle le Souscripteur a eu connaissance de la majoration. Elle prend effet un mois aprés sa notification - Le
Souscripteur doit alors une portion de cotisation, calculée sur les bases de la cotisation précédente, égale a la fraction correspondant
au temps écoulé entre la date de la derniere échéance et la date d’effet de la résiliation.

. Si I’Assureur a résilié, aprés un Sinistre, un autre contrat qui a été conclu avec lui. Le Souscripteur dispose alors d’un mois pour résilier
le présent contrat, cette résiliation prenant effet un mois aprés sa notification (*-

(1) Le délai est décompté a partir de la date d’envoi de la lettre (le cachet de la poste faisant foi).
(2) Lesrisques garantis se trouvent aggravés si, en présence d’un nouvel état du risque, I’Assureur n’aurait pas accepté de conclure le contrat
ou ne l'aurait fait que moyennant une cotisation plus élevée (article L.113-4 du Code des assurances)
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5.3.3. Résiliation a I'initiative de I’Assureur

. En cas de non-paiement de la cotisation, en totalité ou en partie (article L.113-3 du Code des assurances). Le Souscripteur doit alors, a
titre d'indemnité, la fraction de cotisation correspondant a la partie de la période d’assurance postérieure a la résiliation, sans que cette
indemnité puisse excéder la moitié de la cotisation annuelle.

. Si les déclarations du Souscripteur relatives au risque ne sont pas conformes a la réalité en application de I'article L.113-9 du Code des
assurances (sous réserve de 'application des dispositions de I'article L.191-4 du Code des assurances pour les risques situés dans le

Haut-Rhin, le Bas-Rhin et la Moselle). La résiliation prend alors effet dix jours aprés sa notification %)

. Siles risques couverts par le contrat viennent a étre aggravés @ en application de I'article L.113-4 du Code des assurances. La résiliation
prend alors effet dix jours aprés sa notification (*-

. En cas d’aggravation des risques couverts par le contrat, si le Souscripteur n’a pas donné suite a la proposition de I’Assureur des
nouvelles conditions tarifaires ou s'il I'a expressément refusée. La résiliation prend alors effet trente jours aprés la notification de ces

nouvelles conditions et la cotisation due pour la période entre la date d’aggravation et la date d’effet de la résiliation est calculée sur la
base de I'ancien tarif.

. Aprés un Sinistre, sous réserve, pour les risques situés dans le Haut-Rhin, le Bas-Rhin et la Moselle, des dispositions prévues a 'article
L.191-6 du Code des assurances (la résiliation pouvant s’appliquer a 'ensemble des garanties ou a I'une ou a l'autre d’entre elles). La
résiliation prend effet un mois aprés sa notification a l'autre partie. Le délai est décompté a partir de la date d’envoi de la lettre (le
cachet de la poste faisant foi).

5.3.4. Résiliation de plein droit

Le retrait de I'agrément de I’Assureur entraine automatiquement la résiliation du contrat (article L.326-12 du Code des assurances).

5.3.5. Les modalités de résiliation

Si le Souscripteur désire résilier le contrat, il a le choix pour en aviser I'’Assureur ou son représentant, entre une lettre recommandée, une
déclaration faite auprés de lui contre récépissé ou un acte extra-judiciaire.

Si 'Assureur résilie le contrat, il doit en aviser le Souscripteur par lettre recommandée envoyée a sa derniére adresse connue.

5.4.Déclaration du risque par I'Assuré

5.4.1. Ala souscription du contrat
Le contrat est établi d’apres les déclarations de I’Assuré. L’acceptation du risque par I’Assureur et la cotisation sont fixés en conséquence.

Il est nécessaire que I'Assuré réponde exactement aux questions posées par I’Assureur, notamment dans le formulaire de déclaration du
risque par lequel I’Assureur I'interroge, lors de la conclusion du contrat sur les circonstances qui sont de nature a faire apprécier par
I’Assureur les risques qu'’il prend en charge (article L.113-2 du Code des assurances).

5.4.2. En cours de contrat en cas de modification du risque Assuré

En cours de contrat, I’Assuré doit déclarer de sa propre initiative a I’Assureur les circonstances nouvelles qui ont pour conséguence soit
d’aggraver les risques, soit d’en créer de nouveaux et rendent de ce fait inexactes ou caduques les réponses faites a I’Assureur, notamment
dans le formulaire mentionné ci-dessus (article L.113-2 du Code des assurances). Cette déclaration doit étre effectuée dans les quinze jours a
partir du moment ou il en a connaissance.
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En cas d’aggravation du risque

Conformément a I'article L.113-4 du Code des assurances, lorsque la modification constitue une aggravation du risque telle que, si les
circonstances nouvelles avaient été déclarées lors de la conclusion ou du renouvellement du contrat, I’Assureur n’aurait pas contracté ou ne
I'aurait fait que moyennement une cotisation plus élevée, I’Assureur a la faculté :

> Soit de résilier le contrat en respectant un préavis de 10 jours. Dans ce cas, I’Assureur rembourse a I’Assuré la portion de cotisation
afférente a la période pendant laquelle le risque n’a pas couru.

> Soit de proposer un nouveau montant de cotisation. Dans ce cas, I’Assuré dispose d’un délai de trente jours pour accepter ou refuser
cette proposition. Ce délai est décompté a partir du lendemain de la date d’envoi de la proposition de I’Assureur.
Si I’Assuré ne donne pas suite a cette proposition, ou s’il la refuse expressément dans le délai précité, I’Assureur peut résilier le
contrat.

En cas de diminution du risque

Les cotisations peuvent étre réduites si I’Assuré justifie d’une diminution de I'importance des risques garantis (article L.113-4 du Code des
assurances). Cette réduction ne porte que sur les cotisations a échoir aprés la demande de réduction.

Si '’Assureur ne consent pas la diminution du montant de la cotisation, I’Assuré peut résilier le contrat. L’Assureur lui remboursera alors la
portion de cotisation afférente a la période pendant laquelle le risque n’a pas couru.

5.4.3. Les sanctions applicables en cas d’omission ou de déclarations inexactes par I’Assuré

5.4.3.1. Si elle est intentionnelle

Toute réticence ou fausse déclaration intentionnelle de la part de I’Assuré dans la déclaration des risques, a la souscription ou en cours de
contrat, qui change I'objet du risque ou qui en diminue I"opinion pour I’Assureur, entraine la nullité du contrat d’assurance (article L.113-8 du
Code des assurances).

Ces dispositions sont applicables méme si le risque omis ou dénaturé a été sans influence sur le Sinistre. Les cotisations échues demeurent
acquises a I’Assureur a titre de dommages et intéréts. L’Assuré devra rembourser a I’Assureur les Sinistres payés. L'Assuré bénéficiera de la
restitution de la portion de prime pour la période non couverte.

5.4.3.2. Sielle n’est pas intentionnelle

Conformément a I'article L.113-9 du Code des assurances, I'omission ou la déclaration inexacte de la part de I’Assuré dont la mauvaise foi
n’est pas établie, dans la déclaration des risques, a la souscription ou en cours de contrat, entraine ce qui suit :

4 Si elle est constatée avant Sinistre, I’Assureur peut :
- soit maintenir le contrat moyennant une augmentation de cotisation acceptée par I'Assurée ;
- soit résilier le contrat en remboursant a I’Assuré la portion de cotisation afférente a la période postérieure a la résiliation.

4 Si elle est constatée apres Sinistre, I’Assureur peut appliquer une réduction de I'indemnité en proportion des cotisations payées par
rapport aux cotisations qui auraient été dues si les risques avaient été completement et exactement déclarés.
Le tarif pris pour base de cette réduction est celui applicable soit lors de la souscription du contrat, soit au jour de I'aggravation du
risque, selon le cas. S'il ne peut étre autrement déterminé, le tarif est celui applicable lors de la derniére échéance précédant le
Sinistre.
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5.4.4. Assurances multiples (sauf ce qui est dit au point « Dispositions communes » du Titre « La responsabilité civile de I'entreprise avant ou
apres réception/livraison des travaux »)

S'il existe d’autres assurances de méme nature, contractées sans fraude et accordant les mémes garanties, pour un méme intérét, chacune
de ces assurances produit ces effets dans les limites du contrat.

L'indemnité ne peut excéder le montant du dommage (ou de la dette de responsabilité de I’Assuré), quelle que soit la date a laquelle
I'assurance a été souscrite (L.121-1 du Code des assurances).

Dans ces limites, le bénéficiaire du contrat peut obtenir I'indemnisation de ses dommages en s’adressant a I'assureur de son choix (article
.121-4 du Code des assurances).

La contribution de chacun des assureurs est déterminée en appliquant au montant du dommage (ou de la dette de responsabilité) le rapport
existant entre I'indemnité que I'assureur aurait versée s'il avait été seul et le montant cumulé des indemnités qui auraient été a la charge de
chaque assureur s'il avait été seul.

5.4.5. Vérifications par I’Assureur

Tant que dure la garantie et pendant un délai maximum de deux ans aprés I'expiration du contrat, I’Assureur peut vérifier le risque garanti par
lui ainsi que toutes les déclarations faites par I’Assuré lors de la conclusion ou au cours du contrat, notamment les éléments variables servant
au calcul de la cotisation.

L’Assuré devra mettre a la disposition de I’Assureur, sur simple demande, ses registres, livres et piéces de comptabilité.

5.5. Cotisation

Le mode de calcul de la cotisation, hors frais et taxes, est mentionné aux Conditions Particuliéres. Elle est payable d’avance a I'échéance
indiquée a ces mémes Conditions Particuliéres.

La cotisation, a laquelle s’ajoutent les frais annexes ainsi que les impots et taxes établis par I'Etat sur les contrats d’assurance et que
I’Assureur est chargé d’encaisser pour son compte, doit étre payée aux dates convenues.

Il est précisé que la prise d’effet des garanties est subordonnée a I'encaissement de la premiére cotisation en totalité.

Par ailleurs, si une cotisation suivante n’est pas payée dans les dix jours de son échéance, indépendamment du droit pour I’Assureur de
poursuivre I'exécution du contrat en justice, les garanties seront suspendues trente jours aprés I'envoi d’une lettre de mise en demeure
adressée par |’Assureur, puis — a défaut de paiement — le contrat sera résilié dix jours apres I'expiration de ce délai de trente jours
(conformément a I'article L.113-3 du Code des assurances). Le contrat non résilié reprend pour I'avenir ses effets a midi le lendemain du jour
oU la cotisation aura été payée a I’Assureur.

En cas de fractionnement de la cotisation annuelle, la suspension de la garantie intervenue pour non-paiement d’une fraction de la
cotisation produit ses effets jusqu’a I'expiration de la période annuelle considérée, sans pour autant dispenser le Souscripteur de payer les
fractions de cotisation exigibles a leurs échéances.

5.5.1. Cotisation variable

Lorsque la cotisation est révisable, une cotisation provisionnelle est payable d’avance a la souscription et a chaque échéance annuelle. Une
cotisation minimale toujours acquise a I’Assureur est fixée aux Conditions Particuliéres.

La cotisation définitive pour chaque période d’assurance est déterminée, a I'expiration de cette période, en appliquant le taux de cotisation
prévu aux Conditions Particulieres aux éléments variables retenus comme base de calcul de la cotisation.

Si la cotisation définitive est supérieure a la cotisation provisionnelle pergue pour la méme période, une cotisation de révision égale a la
différence est due a I'Assuré.

Si la cotisation définitive est inférieure a la cotisation provisionnelle, cette derniére reste acquise a I’Assureur.
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Dans le méme temps, la cotisation provisionnelle est ajustée a compter de I'échéance annuelle suivante, pour étre fixée a 80% de la derniere
cotisation annuelle, sans pouvoir étre inférieure a la cotisation minimale.

5.5.2. Déclaration annuelle des éléments variables

Modalités de déclaration

L’Assuré déclare a I’Assureur, dans les trois mois suivants chaque échéance, le montant de I'élément variable, stipulé aux Conditions
Particulieres retenu comme base de calcul.

Faute de déclaration des éléments variables aux dates ou époques fixées par le contrat, I’Assureur peut mettre I’Assuré en demeure de
satisfaire a cette obligation dans les dix jours de la Réception d’une lettre recommandée qui lui est adressée a cet effet.

Si, a I'expiration de ce délai, I'Assuré persiste dans sa carence, I’Assureur émet une cotisation de révision égale a la derniére cotisation annuelle
(cotisation prévisionnelle + cotisation de révision) majorée d’une indemnité de cinquante pour cent.

Cette cotisation est réclamée sous réserve d’un ajustement ultérieur, apres vérification de la déclaration qui pourrait étre faite par la suite
par I’Assuré. En cas de non-paiement de cette cotisation, le contrat peut étre suspendu par I’Assureur puis résilié suivant les dispositions
mentionnées ci-avant (article L.113-3 du Code des assurances).

Définition des éléments variables

Les éléments variables retenus pour le calcul de la cotisation sont indiqués aux Conditions Particulieres. Toutefois, la définition des éléments
variables retenus le plus souvent est la suivante :

- Rémunération du personnel / salaires ou masse salariale
Le montant total (brut) des sommes figurant sur la Déclaration annuelle des données sociales (DADS1) faite a I’Administration
fiscale ou sur tout autre document qui viendraient a la remplacer

- Chiffre d’affaires
Le montant des sommes hors taxes, payées ou dues par les clients en contrepartie d’opérations entrant dans les activités
garanties de I’Assuré et dont la facturation a été effectuée au cours de la période considérée.

- Honoraires
Le montant des sommes payées ou dues par les clients de I’Assuré au cours de la période d’assurance considérée en contrepartie
des prestations fournies dans le cadre des activités garanties.

5.5.3. Déclaration inexacte des éléments variables

En cas d’erreur ou d’omission dans les déclarations servant de base au calcul de la cotisation, I’Assureur peut réclamer a I’Assuré, outre le
montant de la cotisation, une indemnité égale a cinquante pour cent de la cotisation omise.

Lorsque les erreurs ou omission ont, par leur nature, leur importance ou leur répétition, un caractere frauduleux, I’Assureur peut réclamer a
I’Assuré le remboursement de la totalité des Sinistres et ce, indépendamment de I'indemnité prévue ci-dessus (article L.113-10 du Code des
assurances).

5.5.4. Modification de tarif

S'il est amené a modifier, pour une raison d’ordre technique, le tarif applicable aux risques garantis par le présent contrat, I’Assureur a la
faculté de modifier la cotisation dudit contrat dans les mémes proportions a compter de I'échéance principale suivante.

L’application de cette disposition est indiquée sur I'avis d’échéance portant mention de la nouvelle cotisation qui est payable dans les formes
habituelles.

Ces dispositions sont applicables aux contrats a cotisations tant forfaitaires que révisables.

L’Assuré peut alors résilier le contrat dans le mois qui suit la date a partir de laquelle il a connaissance de la modification, moyennant un
préavis d’un mois.
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L’Assureur émet une cotisation calculée sur la base de I'exercice précédent, au prorata du temps écoulé entre la date de la derniére
échéance et la date d’effet de la résiliation.

A défaut de résiliation, la nouvelle cotisation est considérée comme acceptée par I’Assuré.

6. Informations juridiques

6.1. Loiapplicable

Tout litige concernant I'interprétation ou I'exécution du contrat demeure soumis aux regles et principes du droit frangais et au Code des
assurances, et reléve de la seule compétence des tribunaux frangais.

Conformément a I'article R.114-1 du Code des assurances, en matiere d'assurance de responsabilité, I'assureur peut étre attrait devant le
tribunal du lieu ou le fait dommageable s'est produit. En cas d'exercice de I'action directe, I'assureur du responsable peut également étre
appelé devant le tribunal du lieu ou la victime intente une action contre ledit responsable.

6.2. Prescription

A - Conformément aux dispositions prévues par I'article L 114-1 du Code des assurances, toutes actions dérivant d’un contrat d’assurance
sont prescrites par deux ans a compter de I'événement quiy donne naissance.

Toutefois, ce délai ne court :
1° en cas de réticence, omission, déclaration fausse ou inexacte sur le risque couru, que du jour ol I'assureur en a eu connaissance ;

2° en cas de sinistre, que du jour ou les intéressés en ont eu connaissance, s'ils prouvent gu’ils I'ont ignoré jusque-la.

Quand I'action de I'assuré contre I'assureur a pour cause le recours d’un tiers, le délai de la prescription ne court que du jour ou ce tiers a
exercé une action en justice contre I'assuré ou a été indemnisé par ce dernier.

B - Conformément a I'article L 114-2 du Code des Assurances, la prescription est interrompue par une des causes ordinaires suivantes
d’interruption de la prescription :

¢ toute demande en justice, méme en référé, tout acte d’exécution forcée ;
* toute reconnaissance par 'assureur du droit a garantie de I'assuré, ou toute reconnaissance de dette de I'assuré envers I'assureur.

Elle est également interrompue :

e par la désignation d’experts a la suite d’un sinistre,

¢ parl’envoi d'une lettre recommandée avec accusé de réception adressée par :
- I'assureur a I'assuré en ce qui concerne |'action en paiement de la prime ;
- I'assuré a I'assureur en ce qui concerne le reglement de I'indemnité.

La prescription biennale, édictée aux articles susvisés du Code des assurances, concerne les actions qui portent sur la validité, la nullité et
I’exécution du contrat d’assurance telles que :

- L’action en paiement des primes,
u L’action en reglement des Sinistres,
L’action en responsabilité engagée par I'’Assuré contre I’Assureur,

L’action récursoire de I’Assureur contre I’Assuré en remboursement de I'indemnité versée a la victime, alors que I’Assuré s’est trouvé
déchu de la garantie pour déclaration tardive du Sinistre et que cette déchéance est inopposable a la victime,

u L’action en répétition de I'indu,

L’action en nullité pour fausse déclaration intentionnelle du risque (L.113-8 du Code des assurances).

Par ailleurs, les actions qui ne dérivent pas du contrat d’assurance sont soumises aux délais de prescription de droit commun suivants :

. Cing ans a compter du jour ou le titulaire du droit a connu ou aurait d{ connaitre les faits lui permettant de I'exercer (article 2224 du
Code civil),

" Dix ans pour les actions en responsabilité engagées par la victime, directe ou indirecte, a raison d’un évenement ayant entrainé un
dommage corporel (article 2226al.1 du Code civil).
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6.3.  Traitement des réclamations

La « réclamation », telle que définie par I’ACPR, s’entend de toute déclaration actant le mécontentement d’un client envers un professionnel.
Ne sont pas considérés comme réclamation :

- toute demande de service ou de prestation, demande d’information, de clarification ou une demande d’avis,

- tout acte extra-judiciaire ayant pour finalité I'introduction d’une instance (assignation, convocation devant une Juridiction de Proximité ou
une quelconque instance de médiation).

6.3.1. Comment puis-je faire part d’'une réclamation a Leader Underwriting ?
Vous pouvez faire part de votre réclamation :

Par courriel : reclamation@|eader-souscription.eu

Par courrier : LEADER UNDERWRITING — SERVICE RECLAMATIONS — RD 191 Zone des Beurrons — 78680 EPONE

LEADER UNDERWRITING s’engage a accuser réception de votre réclamation dans un délai de 10 jours calendaires a compter de la réception
de votre réclamation et a vous apporter une réponse sous deux mois maximum a compter de cette méme date.

6.3.2. Quels recours sont possibles si les réponses apportées ne me satisfont pas ?

Si malgré la réponse apportée votre insatisfaction persiste, sans préjudice d’intenter une action en justice, vous pouvez contacter La
Médiation de I’Assurance :

En ligne : http://www.mediation-assurance.org

Par courrier : Médiateur de I’Assurance — TSA 50110 — 75441 PARIS CEDEX 09

6.4.  Protection des données personnelles

Le Reglement Général sur la Protection des Données (RGPD) est, depuis le mois de mai 2018, le cadre européen du traitement et de la
circulation des données personnelles. La présente clause de protection des données personnelles vous informe sur la fagon dont vos
données personnelles sont traitées, en conformité avec le RGPD.

6.4.1. A quisont transmises vos données personnelles ?

Vos données personnelles sont traitées par votre Assureur et votre intermédiaire, responsables de traitement ; ci-aprés les « Responsables
de traitement ».

Vos données personnelles peuvent étre transmises aux personnels des Responsables de traitement, a leurs partenaires et sous-traitants
contractuellement liés, aux organismes d’assurance ou aux organismes sociaux et mandataires des personnes impliquées dans un sinistre,
aux intermédiaires d’assurance, aux experts, ainsi qu’aux personnes intéressées au contrat souscrit.

Vos données personnelles ne sont pas traitées en dehors de I'Union européenne. Si leur traitement venait a étre envisagé hors de I'Union

Européenne, nous vous en informerions ainsi que que des garanties prises en la matiére pour préserver leur sécurité et la confidentialité.
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6.4.2. Pourquoi avons-nous besoin de traiter vos données personnelles ?

Vos données personnelles sont traitées par les Responsables de traitement afin de :
v’ conclure, gérer et exécuter les garanties de votre contrat d’assurance ;

réaliser des opérations de prospection commerciale ;

permettre |'exercice des recours et la gestion des réclamations ;

élaborer des statistiques et études actuarielles ;

|utter contre la fraude a I'assurance ;

mener des actions de lutte contre le blanchiment et e financement du terrorisme ;

AN N NN

exécuter leurs obligations légales, réglementaires et administratives en vigueur.

Ces traitements ont pour bases légales :
v' lintérét légitime des responsables de traitement pour les finalités de prospection commerciale et de lutte contre la fraude a
I'assurance ;
v" le respect des dispositions légales, réglementaires et admnistratives en vigueur, s'agissant de la lutte contre le blanchiment des
capitaux et le financement du terrorisme et I"application de sanctions financieres ;
v votre contrat, pour les autres finalités citées. Sur cette base légale du contrat, le refus de fournir vos données entraine I'impossibilité
de conclure et d’exécuter celui-ci.
Dans le cadre de la lutte contre la fraude a I'assurance, les Responsables de traitement peuvent, en cas de détection d’une anomalie, d'une
incohérence ou d’un signalement, vous inscrire sur une liste de personnes présentant un risque de fraude, afin de maitriser leurs co(ts et

protéger leur solvabilité. Avant toute inscription, une information préalable vous sera notifiée.

6.4.3. Pendant combien de temps vos données sont-elles conservées ?

Dans le cadre de la prospection commerciale, vos données personnelles sont conservées pendant 3 ans a compter de leur collecte ou du
dernier contact resté sans effet.

Les données personnelles traitées pour la conclusion et la gestion de votre contrat sont conservées conformément aux délais légaux de
prescription, fixés selon la nature du contrat.

Dans le cadre de la lutte contre le blanchiment des capitaux et le financement du terrorisme, les données personnelles sont conservées
pendant 5 ans.

En cas d’inscription sur une liste de lutte contre la fraude, vos données personnelles sont conservées pendant 5 ans.

6.4.4. Quels sont les droits dont vous disposez ?

Vous disposez :
v' D’un droit d’accés, qui vous permet d’obtenir :
»  La confirmation que des données vous concernant sont ou ne sont pas traitées ;
> La communication d’une copie de 'ensemble des données personnelles détenues par le responsable de traitement.
v' D'un droit de demander la portabilité de certaines données : il vous permet de récupérer vos données personnelles dans un format
structuré, couramment utilisé et lisible par une machine.
Il s"applique aux seules données fournies de maniere active, par exemple en remplissant un formulaire, ou qui ont été observées

lors de votre utilisation d’un service ou dispositif dans le cadre de la conclusion ou de la gestion de votre contrat.
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v' D’un droit d’opposition : il vous permet de ne plus faire I'objet de prospection commerciale de notre part ou de nos partenaires,
ou, pour des raisons tenant a votre situation particuliere, de faire cesser le traitement de vos données a des fins de recherche et
développement, de lutte contre la fraude et de prévention.

v' D’undroit de rectification : il vous permet de faire rectifier une information vous concernant lorsque celle-ci est obsoléte ou
erronée. Il vous permet également de faire compléter des informations incomplétes vous concernant.

v' D’undroit d’effacement : il vous permet d’obtenir I'effacement de vos données personnelles sous réserve des durées légales de
conservation. Il peut notamment trouver a s’appliquer dans le cas ou vos données ne seraient plus nécessaires au traitement.

v' D’un droit de limitation : Il vous permet de limiter le traitement de vos données dans les cas suivants :

>  Encas d’usage illicite de vos données ;

> Sivous contestez I'exactitude de vos celles-ci ;

> S'ilvous est nécessaire de disposer des données pour constater, exercer ou défendre vos droits.
Elles ne feront alors plus I'objet d’un traitement actif, et ne pourront pas étre modifiées pendant la durée de I'exercice de ce
droit.

v/ D’un droit d’obtenir une intervention humaine : les responsables de traitement peuvent avoir recours a une prise de décision
automatisée en vue de la souscription ou de la gestion de votre contrat. Dans ce cas, vous pouvez demander quels ont été les
criteres déterminants de la décision auprés du Délégué a la Protection des Données.

Vous pouvez exercer vos droits en contactant le Délégué a la Protection des Données. A I'appui de votre demande, il vous sera
demandé de justifier de votre identité.

v' Sivous ne souhaitez pas faire I'objet de prospection commerciale dans le cadre de démarchage téléphonique, vous pouvez vous
inscrire gratuitement sur la liste d’opposition au démarchage téléphonique BLOCTEL. Pour plus d’informations, vous pouvez
consulter le site www.bloctel.gouv.fr.

v" Vous pouvez définir des directives générales auprés d’un tiers de confiance, ou particuliéres auprés du responsable de traitement
concernant la conservation, I'effacement et la communication de vos données personnelles apres votre déces. Ces directives sont
modifiables ou révocables a tout moment.

v" Encasde désaccord surla collecte ou I'usage de vos données personnelles, vous avez la possibilité de saisir la Commission Nationale

de I'Informatique et Libertés (CNIL).

6.4.5. Comment contacter le délégué a la protection des données ?

Pour exercer vos droits ou solliciter toute information complémentaire, vous pouvez contacter le Délégué a la Protection des Données, a
I'adresse suivante :

v' par mail : dpo@groupe-leaderinsurance.com.
v" parcourrier : LEADER SOUSCRIPTION - Délégué a la Protection des Données—Zone d’activités des Beurrons - Route Départementale
191 - 78680 EPONE.

v" viale formulaire de contact : http://www.groupe-leaderinsurance.com/contact

6.5. Lutte contre le blanchiment des capitaux et le financement du terrorisme

En raison notamment des dispositions législatives et réglementaires organisant la lutte contre le blanchiment des capitaux et le financement
du terrorisme, I’Assureur, et le Délégataire de gestion, agissant pour son compte, sont tenus d’identifier le client ainsi que les mandataires,
et de recueillir toutes informations ou tous justificatifs qui leur paraissent pertinents relatifs a la connaissance et I'actualisation de I'identité,
de la résidence, de la situation professionnelle et financiére de ce dernier.

A ce titre, le Client s’engage, pendant toute la durée du présent contrat :

»  alestenirinformés sans délai de toute modification survenue au niveau de sa situation patrimoniale, financiére ou personnelle ;
»  aleur communiquer, a premiére demande, toute information, toute piéce ou tout document relatif a sa situation patrimoniale,
financiere ou personnelle.
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7. Annexes

7.1. Textes législatifs de référence

Article 1792 du Code civil

Tout constructeur d'un ouvrage est responsable de plein droit, envers le maitre ou l'acquéreur de I'ouvrage, des dommages, méme résultant
d'un vice du sol, qui compromettent la solidité de I'ouvrage ou qui, I'affectant dans I'un de ses éléments constitutifs ou I'un de ses éléments
d'équipement, le rendent impropre a sa destination.

Une telle responsabilité n'a point lieu si le constructeur prouve que les dommages proviennent d'une cause étrangere.

Article 1792-1 du Code civil
Est réputé constructeur de 'ouvrage :

1° Tout architecte, entrepreneur, technicien ou autre personne liée au maitre de I'ouvrage par un contrat de louage d'ouvrage ;
2° Toute personne qui vend, aprés achevement, un ouvrage qu'elle a construit ou fait construire ;

3° Toute personne qui, bien qu'agissant en qualité de mandataire du propriétaire de I'ouvrage, accomplit une mission assimilable a celle d'un
locateur d'ouvrage.

Article 1792-2 du Code civil

La présomption de responsabilité établie par I'article 1792 s'étend également aux dommages qui affectent la solidité des éléments
d'équipement d'un ouvrage, mais seulement lorsque ceux-ci font indissociablement corps avec les ouvrages de viabilité, de fondation,
d'ossature, de clos ou de couvert.

Un élément d'équipement est considéré comme formant indissociablement corps avec I'un des ouvrages de viabilité, de fondation,
d'ossature, de clos ou de couvert lorsque sa dépose, son démontage ou son remplacement ne peut s'effectuer sans détérioration ou
enlevement de matiere de cet ouvrage.

Article 1792-3 du Code civil
Les autres éléments d'équipement de I'ouvrage font I'objet d'une garantie de bon fonctionnement d'une durée minimale de deux ans a
compter de sa réception.

Article 1792-4-1 du Code civil

Toute personne physique ou morale dont la responsabilité peut étre engagée en vertu des articles 1792 a 1792-4 du présent code est
déchargée des responsabilités et garanties pesant sur elle, en application des articles 1792 a 1792-2, apreés dix ans a compter de la réception
des travaux ou, en application de |'article 1792-3, a I'expiration du délai visé a cet article.

Article 1792-4-2 du Code civil

Les actions en responsabilité dirigées contre un sous-traitant en raison de dommages affectant un ouvrage ou des éléments d'équipement
d'un ouvrage mentionnés aux articles 1792 et 1792-2 se prescrivent par dix ans a compter de la réception des travaux et, pour les
dommages affectant ceux des éléments d'équipement de I'ouvrage mentionnés a l'article 1792-3, par deux ans a compter de cette méme
réception.

Article 1792-4-3 du Code civil
En dehors des actions régies par les articles 1792-3, 1792-4-1 et 1792-4-2, les actions en responsabilité dirigées contre les constructeurs
désignés aux articles 1792 et 1792-1 et leurs sous-traitants se prescrivent par dix ans a compter de la réception des travaux.

Article 1792-6 du Code civil
La réception est I'acte par lequel le maftre de I'ouvrage déclare accepter |'ouvrage avec ou sans réserves. Elle intervient a la demande de la
partie la plus diligente, soit a I'amiable, soit a défaut judiciairement. Elle est, en tout état de cause, prononcée contradictoirement (...).

Article 1792-7 du Code civil

Ne sont pas considérés comme des éléments d'équipement d'un ouvrage au sens des articles 1792, 1792-2, 1792-3 et 1792-4 les éléments
d'équipement, y compris leurs accessoires, dont la fonction exclusive est de permettre I'exercice d'une activité professionnelle dans
I'ouvrage.
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Article L.241-1 du Code des assurances

Toute personne physique ou morale, dont la responsabilité décennale peut étre engagée sur le fondement de la présomption établie par les
articles 1792 et suivants du code civil, doit étre couverte par une assurance.

A l'ouverture de tout chantier, elle doit justifier qu'elle a souscrit un contrat d'assurance la couvrant pour cette responsabilité. Tout candidat
a I'obtention d'un marché public doit étre en mesure de justifier qu'il a souscrit un contrat d'assurance le couvrant pour cette responsabilité.

Tout contrat d'assurance souscrit en vertu du présent article est, nonobstant toute stipulation contraire, réputé comporter une clause
assurant le maintien de la garantie pour la durée de la responsabilité décennale pesant sur la personne assujettie a I'obligation d'assurance.

Article L.243-1-1 du Code des assurances

I.- Ne sont pas soumis aux obligations d'assurance édictées par les articles L. 241-1, L. 241-2, et L. 242-1 les ouvrages maritimes, lacustres,
fluviaux, les ouvrages d'infrastructures routiéres, portuaires, aéroportuaires, héliportuaires, ferroviaires, les ouvrages de traitement de
résidus urbains, de déchets industriels et d'effluents, ainsi que les éléments d'équipement de I'un ou I'autre de ces ouvrages.

Les voiries, les ouvrages piétonniers, les parcs de stationnement, les réseaux divers, les canalisations, les lignes ou cables et leurs supports,
les ouvrages de transport, de production, de stockage et de distribution d'énergie, les ouvrages de stockage et de traitement de solides en
vrac, de fluides et liquides, les ouvrages de télécommunications, les ouvrages sportifs non couverts, ainsi que leurs éléments d'équipement,
sont également exclus des obligations d'assurance mentionnées au premier alinéa, sauf si I'ouvrage ou I'élément d'équipement est
accessoire a un ouvrage soumis a ces obligations d'assurance.

II.- Ces obligations d'assurance ne sont pas applicables aux ouvrages existants avant I'ouverture du chantier, a I'exception de ceux qui,
totalement incorporés dans l'ouvrage neuf, en deviennent techniquement indivisibles.

Article L.113-2 du Code des assurances
L'Assuré est obligé :

1° De payer la prime ou cotisation aux époques convenues ;

2° De répondre exactement aux questions posées par I'assureur, notamment dans le formulaire de déclaration du risque par lequel
I'assureur l'interroge lors de la conclusion du contrat, sur les circonstances qui sont de nature a faire apprécier par I'assureur les risques qu'il
prend en charge ;

3° De déclarer, en cours de contrat, les circonstances nouvelles qui ont pour conséquence soit d'aggraver les risques, soit d'en créer de
nouveaux et rendent de ce fait inexactes ou caduques les réponses faites a I'assureur, notamment dans le formulaire mentionné au 2° ci-
dessus.

L'Assuré doit, par lettre recommandée, déclarer ces circonstances a I'assureur dans un délai de quinze jours a partir du moment ou il en a eu
connaissance ;

4° De donner avis a I'assureur, dés qu'il en a eu connaissance et au plus tard dans le délai fixé par le contrat, de tout Sinistre de nature a
entrainer la garantie de I'assureur. Ce délai ne peut étre inférieur a cing jours ouvrés.

Ce délai minimal est ramené a deux jours ouvrés en cas de vol et a vingt-quatre heures en cas de mortalité du bétail.
Les délais ci-dessus peuvent étre prolongés d'un commun accord entre les parties contractantes.

Lorsqu'elle est prévue par une clause du contrat, la déchéance pour déclaration tardive au regard des délais prévus au 3° et au 4° ci-dessus
ne peut étre opposée a I'Assuré que si I'assureur établit que le retard dans la déclaration lui a causé un préjudice. Elle ne peut également
étre opposée dans tous les cas ou le retard est di a un cas fortuit ou de force majeure.

Les dispositions mentionnées aux 1°, 3° et 4° ci-dessus ne sont pas applicables aux assurances sur la vie.

Article L.113-3 du Code des assurances

La prime est payable au domicile de I'assureur ou du mandataire désigné par lui a cet effet. Toutefois, la prime peut étre payable au domicile
de I'assuré ou a tout autre lieu convenu dans les cas et conditions limitativement fixés par décret en Conseil d'Etat.

A défaut de paiement d'une prime, ou d'une fraction de prime, dans les dix jours de son échéance, et indépendamment du droit pour
I'assureur de poursuivre I'exécution du contrat en justice, la garantie ne peut étre suspendue que trente jours apres la mise en demeure de
['assuré. Au cas ou la prime annuelle a été fractionnée, la suspension de la garantie, intervenue en cas de non-paiement d'une des fractions
de prime, produit ses effets jusqu'a I'expiration de la période annuelle considérée. La prime ou fraction de prime est portable dans tous les
cas, apres la mise en demeure de l'assuré.
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L'assureur a le droit de résilier le contrat dix jours aprés I'expiration du délai de trente jours mentionné au deuxieme alinéa du présent
article.

Le contrat non résilié reprend pour l'avenir ses effets, a midi le lendemain du jour ou ont été payés a l'assureur ou au mandataire désigné par
lui a cet effet, la prime arriérée ou, en cas de fractionnement de la prime annuelle, les fractions de prime ayant fait I'objet de la mise en
demeure et celles venues a échéance pendant la période de suspension ainsi que, éventuellement, les frais de poursuites et de
recouvrement.

Lorsque I'adhésion au contrat résulte d'une obligation prévue par une convention de branche ou un accord professionnel ou
interprofessionnel, I'assureur ne peut faire usage des dispositions du présent article relatives a la suspension de la garantie et a la résiliation
du contrat.

Les dispositions des deuxieme a avant-dernier alinéas du présent article ne sont pas applicables aux assurances sur la vie.

Article L.113-4 du Code des assurances

En cas d'aggravation du risque en cours de contrat, telle que, si les circonstances nouvelles avaient été déclarées lors de la conclusion ou du
renouvellement du contrat, I'assureur n'aurait pas contracté ou ne I'aurait fait que moyennant une prime plus élevée, 'assureur a la faculté
soit de dénoncer le contrat, soit de proposer un nouveau montant de prime.

Dans le premier cas, la résiliation ne peut prendre effet que dix jours apreés notification et I'assureur doit alors rembourser a I'Assuré la
portion de prime ou de cotisation afférente a la période pendant laquelle le risque n'a pas couru. Dans le second cas, si I'Assuré ne donne
pas suite a la proposition de I'assureur ou s'il refuse expressément le nouveau montant, dans le délai de trente jours a compter de la
proposition, I'assureur peut résilier le contrat au terme de ce délai, a condition d'avoir informé I'Assuré de cette faculté, en la faisant figurer
en caracteres apparents dans la lettre de proposition.

Toutefois, I'assureur ne peut plus se prévaloir de I'aggravation des risques quand, apres en avoir été informé de quelque maniere que ce soit,
il a manifesté son consentement au maintien de I'assurance, spécialement en continuant a recevoir les primes ou en payant, aprés un
Sinistre, une indemnité.

L'Assuré a droit en cas de diminution du risque en cours de contrat a une diminution du montant de la prime. Si l'assureur n'y consent pas,
I'Assuré peut dénoncer le contrat. La résiliation prend alors effet trente jours aprés la dénonciation. L'assureur doit alors rembourser a
I'Assuré la portion de prime ou cotisation afférente a la période pendant laquelle le risque n'a pas couru.

L'assureur doit rappeler les dispositions du présent article a I'Assuré, lorsque celui-ci I'informe soit d'une aggravation, soit d'une diminution
de risques.

Les dispositions du présent article ne sont applicables ni aux assurances sur la vie, ni a I'assurance maladie lorsque I'état de santé de I'Assuré
se trouve modifié.

Article L.121-1 du Code des assurances
L'assurance relative aux biens est un contrat d'indemnité ; I'indemnité due par I'assureur a I'Assuré ne peut pas dépasser le montant de la
valeur de la chose Assurée au moment du Sinistre.

Il peut étre stipulé que I'Assuré reste obligatoirement son propre assureur pour une somme, ou une quotité déterminée, ou qu'il supporte
une déduction fixée d'avance sur l'indemnité du Sinistre.

Article L.121-4 du Code des assurances
Celui qui est Assuré aupres de plusieurs assureurs par plusieurs polices, pour un méme intérét, contre un méme risque, doit donner
immédiatement a chaque assureur connaissance des autres assureurs.

L'Assuré doit, lors de cette communication, faire connaitre le nom de I'assureur avec lequel une autre assurance a été contractée et indiquer
la somme Assurée.

Quand plusieurs assurances contre un méme risque sont contractées de maniere dolosive ou frauduleuse, les sanctions prévues a l'article L.
121-3, premier alinéa, sont applicables.

Quand elles sont contractées sans fraude, chacune d'elles produit ses effets dans les limites des garanties du contrat et dans le respect des
dispositions de I'article L. 121-1, quelle que soit la date a laquelle I'assurance aura été souscrite. Dans ces limites, le bénéficiaire du contrat
peut obtenir I'indemnisation de ses dommages en s'adressant a I'assureur de son choix.

Dans les rapports entre assureurs, la contribution de chacun d'eux est déterminée en appliquant au montant du dommage le rapport
existant entre I'indemnité qu'il aurait versée s'il avait été seul et le montant cumulé des indemnités qui auraient été a la charge de chaque
assureur s'il avait été seul.
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Article L.113-8 du Code des assurances

Indépendamment des causes ordinaires de nullité, et sous réserve des dispositions de I'article L. 132-26, le contrat d'assurance est nul en cas
de réticence ou de fausse déclaration intentionnelle de la part de I'Assuré, quand cette réticence ou cette fausse déclaration change I'objet
du risque ou en diminue I'opinion pour I'assureur, alors méme que le risque omis ou dénaturé par I'Assuré a été sans influence sur le Sinistre.

Les primes payées demeurent alors acquises a I'assureur, qui a droit au paiement de toutes les primes échues a titre de dommages et
intéréts.

Les dispositions du second alinéa du présent article ne sont pas applicables aux assurances sur la vie.

Article L.113-9 du Code des assurances
L'omission ou la déclaration inexacte de la part de I'Assuré dont la mauvaise foi n'est pas établie n'entraine pas la nullité de I'assurance.

Si elle est constatée avant tout Sinistre, I'assureur a le droit soit de maintenir le contrat, moyennant une augmentation de prime acceptée
par I'Assuré, soit de résilier le contrat dix jours apres notification adressée a I'Assuré par lettre recommandée, en restituant la portion de la
prime payée pour le temps ou l'assurance ne court plus.

Dans le cas oU la constatation n'a lieu qu'apres un Sinistre, l'indemnité est réduite en proportion du taux des primes payées par rapport au
taux des primes qui auraient été dues, si les risques avaient été complétement et exactement déclarés.

Article L.113-10 du Code des assurances
Dans les assurances oU la prime est décomptée soit en raison des salaires, soit d'aprés le nombre des personnes ou des choses faisant I'objet
du contrat, il peut étre stipulé que, pour toute erreur ou omission dans les déclarations servant de base a la fixation de la prime I'assuré doit

payer, outre le montant de la prime, une indemnité qui ne peut en aucun cas excéder 50 % de la prime omise.

Il peut étre également stipulé que lorsque les erreurs ou omissions ont, par leur nature, leur importance ou leur répétition, un caractere
frauduleux, I'assureur est en droit de répéter les sinistres payés, et ce indépendamment du paiement de I'indemnité ci-dessus prévue.
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7.2. Mesures de Prévention

TRAVAUX PAR POINTS CHAUDS

A I'occasion des travaux chez les Tiers, lorsque I’Assuré exécute ou fait exécuter par ses préposés ou sous-traitants des travaux comportant
des opérations de soudage ou découpage ou tous autres travaux a la flamme, il doit disposer d’un extincteur sur le chantier.

L’Assuré s’engage également a respecter ou faire respecter les consignes de sécurité suivantes :

Avant le travail ou la reprise de travail :

v Eloigner, protéger, ou couvrir de baches ignifugées tous les matériaux ou installations combustibles ou inflammables et, éventuellement,
arroser le sol et les baches ;

v Si le travail doit étre effectué sur un volume creux, s’assurer que son dégazage est effectif ;

Aveugler les ouvertures, interstices, fissures ;

v Dégager largement de tout matériel combustible ou inflammable le parcours des conduites traitées.

<

Pendant le travail :

v Surveiller les projections incandescentes et leurs points de chute ;
v Ne pas déposer les objets chauffés que sur des supports ne craignant pas la chaleur et ne risquant pas de la propager.

Apres le travail :

v' Inspecter le lieu de travail, les locaux adjacents et les environs pouvant étre concernés par les projections d’étincelles ou les transferts
de chaleur,
v" Maintenir une surveillance rigoureuse pendant deux heures au moins aprés le travail.

USAGE D’EXPLOSIFS

A I'occasion de travaux chez les Tiers, lorsque I"Assuré exécute ou fait exécuter par ses préposés ou sous-traitants des travaux comportant
I'utilisation d’explosifs, il s’"engage a respecter ou faire respecter les consignes de sécurité suivantes :

- Le plan de travail, le dosage et le maniement des explosifs seront effectués par des personnes possédant les connaissances requises
et les dipldmes correspondants,

- Le barrage, le balisage, la surveillance des accés aux lieux de tir et I'évacuation du chantier seront effectués.

POUR LES GARANTIES AUTRES QUE LA RESPONSABILITE CIVILE DECENNALE OBLIGATOIRE, L'INOBSERVATION D'UNE OU PLUSIEURS DES
CONSIGNES DE SECURITE ENUMEREES CI-AVANT ENTRAINERA UNE DECHEANCE DE GARANTIE POUR L’ASSURE. CETTE DECHEANCE N’EST PAS
OPPOSABLE AUX TIERS LESES.
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7.3.  DPRSA JURIDICA — Contrat n°5502593504

Défense Pénale et Recours Suite a Accident (D. P. R. S. A.) O JUf‘idiCG

Contrat groupe n° 5 502 593 504
Proposé par LEADER UNDERWRITING

Les présentes garanties, rédigées en langue frangaise, sont soumises a la compétence des tribunaux frangais et
relevent de la loi francaise. Elles sont régies par le Code des assurances.

Pour tout contact, vous devez nous rappeler le numéro de votre contrat de groupement mentionné dans
vos Conditions Particuliéres.

I. Les définitions

Assuré ou Vous : la personne physique ou morale désignée aux Conditions Particulieres et ayant expressément
souscrit au contrat « CONSTRUCT OR-SERENITE », proposé par l'intermédiaire d’assurance. Lorsque I'assuré
est une personne morale, les représentants Iégaux dans I'exercice de leurs fonctions sont également considérés
comme assureés.

L’Intermédiaire : le cabinet de courtage LEADER UNDERWRITING - RCS VERSAILLES 750686941 — RD 191 —
ZONE DES BEURRONS -78 680 EPONE — N° Orias 12 068 040.

Assureur ou Nous : Juridica, 1 place Victorien Sardou - 78160 Marly-le-Roi.

Litige : opposition d’intéréts, désaccord ou refus opposé a une réclamation dont vous étes l'auteur ou le
destinataire, vous conduisant a faire valoir des prétentions en demande ou en défense, que ce soit a 'amiable ou
devant une juridiction. L'ensemble des réclamations résultant d'un méme fait générateur constitue un méme litige.

Fait générateur du litige : apparition d’une difficulté juridique matérialisée par I'atteinte a un droit ou par le préjudice
que vous avez subi ou causé a un tiers, avant toute réclamation s’y rattachant.

Année d’assurance : période comprise entre deux échéances principales de cotisation.

Indice de référence : Indice des prix a la consommation - Ensemble des ménages - France — Biens et services
divers, établi et publié chaque mois par 'INSEE (identifiant : 001763793, base 2015) - ou l'indice qui lui serait
substitué. Une seule valeur d’indice est retenue pour toute I'année civile. Il s’agit de celle du mois d’aodt précédant
I'année civile de la déclaration ou de I'échéance de votre contrat (103,40 pour 'année 2019). Cet indice vient en
substitution de I'indice des prix a la consommation - mensuel - ensemble des ménages —France entiere (Métropole
+ DOM) — base 1998 - autres biens et services (identifiant : 000638224) depuis le 1°" janvier 2016.

Intéréts en jeu : le montant en principal du litige, hors pénalités de retard, intéréts et demandes annexes. S’agissant
de contrats dont I'application s’échelonne dans le temps et avec une périodicité convenue, le montant du litige
correspond a une échéance.

Action opportune : Une action est opportune : si le litige ne découle pas d’une violation manifeste par vos soins,
de dispositions Iégales ou réglementaires ; si vous pouvez apporter la preuve du bien-fondé de vos prétentions ou
dont la preuve repose sur une base légale ; si le litige vous oppose a un tiers solvable, identifié et localisable ;
lorsque vous vous trouvez en défense si la demande de la partie adverse n’est pas pleinement justifiée dans son
principe et dans son étendue par des régles de droit et/ou des éléments de preuve matériels.

Dépens : part des frais engendrés par un proces dont le montant fait 'objet d’une tarification par voie réglementaire
(notamment émoluments des officiers publics ou ministériels, indemnités des témoins), ou par décision judiciaire
(rémunération des experts et techniciens) et que le tribunal met a la charge de I'une des parties qui est le plus
souvent la perdante.

Convention d’honoraires : convention signée entre I'avocat et son client fixant les honoraires et les modalités de
reglement.

Avocat postulant : avocat qui représente une partie lorsque I'avocat principal choisi par le client pour plaider son
dossier n’est pas inscrit au barreau devant lequel le procés a lieu.

Consignation pénale : Dépbt d’'une somme au greffe par un justiciable plaignant tendant a garantir le bien-fondé
de sa plainte avec constitution de partie civile ou demandée en cas de citation directe.
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Frais irrépétibles : Frais non compris dans les dépens que le juge peut mettre a la charge d’'une des parties au
proces au titre de l'article 700 du Code de procédure civile, de I'article 475-1 du Code de procédure pénale ou de
I'article L 761-1 du Code de justice administrative ou son équivalent devant les autres juridictions étrangeres. Ces
frais concernent des dépenses engagées avant I'ouverture de l'instance et pendant celle-ci, ainsi que les frais a
venir. lls comprennent notamment les honoraires et les plaidoiries de I'avocat, les mémoires et les consultations,
les frais de constat d’huissier, les frais de consultation médicale, les frais de déplacement et de démarches exposés
par une partie, un manque a gagner.

Frais proportionnels : Somme qui a vocation a couvrir 'ensemble des travaux et diligences effectués par I'huissier
de justice, ainsi que les frais supportés par ce dernier a I'exception des frais de déplacement, de débours et des
travaux rémunérés par des honoraires libres.

Il. Les prestations fournies

Dans les domaines garantis et dés réception de la déclaration, nous prenons en charge votre dossier et en
accusons réception. Vous bénéficiez des prestations suivantes :

Conseil

Nous analysons votre situation. Nous vous fournissons tous conseils sur I'étendue de vos droits. Nous organisons
avec vous la défense de vos intéréts.

Recherche d’une solution amiable

Dans le cadre de la stratégie déterminée en commun avec vous, nous mettons tout en ceuvre pour résoudre votre
litige. Nous recherchons une solution amiable satisfaisante dans un délai raisonnable et négocions directement
avec I'adversaire.

Si vous étes ou si nous sommes informés que la partie adverse est assistée ou représentée par un avocat, vous
serez assisté dans les mémes conditions. A ce titre, vous disposez toujours du libre choix de votre avocat selon
les modalités définies ci-dessous.

A l'occasion d’un litige garanti, nous prenons en charge les frais et honoraires engagés pour sa résolution dans les
conditions et selon les modalités prévues a I’article « Modalités de prise en charge des frais et honoraires
d’avocat ».

Défense judiciaire de vos intéréts

Lorsqu’aucune solution amiable satisfaisante ne peut étre envisagée avec I’adversaire, et si la procédure
judiciaire est opportune, le litige est porté devant les juridictions. Vous disposez toujours du libre choix de votre
avocat.

A ce titre :

- Vous pouvez saisir directement un avocat de votre connaissance. Dans ce cas, vous devez nous en
informer au préalable et nous communiquer ses coordonnées.

- Vous pouvez également, si vous le souhaitez et en formulez la demande par écrit, choisir I'avocat dont
NOUS pouvons vous proposer les coordonnées.

Dans tous les cas, vous négociez avec lui le montant de ses frais et honoraires dans le cadre d’'une convention
d’honoraires et devez nous tenir informés du suivi selon les dispositions prévues aux articles « Les conditions de
mise en ceuvre des garanties » et « En cas de désaccord sur le fondement de vos droits ou aux mesures a prendre
pour régler votre litige ».
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Si la décision de justice prononcée en votre faveur le nécessite, nous faisons procéder a son exécution par
l'intermédiaire d’un huissier de justice sous réserve de I'opportunité d’une telle action. Nous transmettons alors
a I'huissier de justice saisi toutes les informations lui permettant d’'intervenir auprés de votre adversaire débiteur.

A l'occasion d’un litige garanti, nous prenons en charge les frais et honoraires engagés pour sa résolution dans
les conditions et selon les modalités prévues a l'article « Modalités de prise en charge des frais et
honoraires d’avocat ».

1ll. Les domaines garantis en cas de litige

3.1 Domaines d’intervention

Défense pénale

Nous assurons votre défense devant les tribunaux répressifs et les commissions administratives, lorsque vous
faites I'objet de poursuites pénales suite a un dommage accidentel vis-a-vis des tiers ou du personnel de
I'entreprise, a la suite de faits survenus dans I’exercice des activités professionnelles de I’'assuré.

Recours Suite a accident

Nous exergons les recours amiables ou judiciaires contre les tiers, a 'occasion des activités professionnelles
garanties, quand ceux-ci ont causé :

+ des dommages corporels a vous-méme dans I'exercice de vos fonctions ou si vous étes une
personne morale, a vos représentants légaux dans I'exercice de leurs fonctions ;
- des dommages matériels aux biens utilisés pour I'exercice des activités garanties ainsi que des
dommages immatériels qui en sont la conséquence.
Dans la mesure ou ces dommages auraient été garantis au titre du contrat « CONSTRUCT’OR-SERENITE »,
s’ils avaient engagé votre responsabilité.

En cas de garde a vue

Nous défendons vos intéréts lorsque vous étes placé en garde a vue dans le cadre d’une enquéte vous impliquant.
Notre prise en charge des frais et honoraires de votre avocat ou de I'avocat commis d'office s’effectue dans les
conditions prévues au présent document.

3.2 - Exclusions communes aux domaines d’intervention

Indépendamment des exclusions générales de votre contrat « CONSTRUCT’OR-SERENITE », la garantie
n’est pas acquise lorsque :

- le dommage a été intentionnellement causé par vous ou avec sa complicité ;

- la personne responsable du dommage a la qualité d’assuré ;

- le recours est fondé sur I'inexécution ou la mauvaise exécution d’une obligation contractuelle du tiers
responsable ;

- les litiges liés au Code de la Route ;

- les recours en cas de litige vous opposant a un particulier agissant en dehors de son activité
professionnelle ;

- les litiges vous opposant a LEADER UNDERWRITING/LEADER ASSURANCES.

IV. Les conditions de mise en ceuvre des garanties

La garantie vous est acquise a condition que vous nous déclariez votre litige pendant la durée de validité
de la garantie et que les montants en jeu soit supérieur a 230 € TTC. Nous pourrons analyser les informations
transmises et vous faire part de notre avis sur I'opportunité des suites a donner au litige que vous nous avez
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déclaré, vous ayez recueilli notre accord préalable AVANT de :
- saisir une juridiction,

- engager une nouvelle étape de procédure,
- exercer une voie de recours.

L’assuré doit avoir contracté et maintenu en vigueur les assurances légales obligatoires qui lui incombent.

Aucun contrat de responsabilité civile n’est susceptible de garantir la défense des intéréts de I'assuré pour
le litige considéré.

La déchéance de garantie

Vous étes entiérement déchu de tout droit a garantie pour le litige considéré si vous faites de mauvaise
foi des déclarations inexactes sur les faits, les événements ou la situation qui sont a I'origine du litige
ou plus généralement sur tous les éléments pouvant servir a sa résolution.

4.1 Déclaration et information a Juridica

Dans votre propre intérét, vous devez nous déclarer le litige par écrit, dés que vous en avez connaissance,
a l'adresse suivante : Juridica - 1 place Victorien Sardou 78166 MARLY-LE-ROlI CEDEX, en nous
communiquant notamment :

- les références de votre contrat groupe : contrat n° 5 502 593 504 ;
« les coordonnées précises de votre adversaire ;
- les références de tout autre contrat susceptible de couvrir le litige ;

- un exposé chronologique des circonstances du litige ; toutes piéces permettant d’établir la matérialité
des faits ; tous renseignements et documents utiles a I'instruction du dossier.

Par ailleurs, vous devez nous transmettre, dés réception, tous avis, lettres, convocations, actes d’huissiers,

assignations et piéces de procédure qui vous seraient adressés, remis ou signifiés. Cette rapidité est
importante pour préserver vos droits et actions.

4.2 En cas de désaccord sur le fondement de vos droits ou aux mesures a prendre pour régler votre litige

Apres analyse des informations transmises, nous envisageons I'opportunité des suites a donner a votre litige a
chaque étape significative de son évolution.

Nous vous en informons et en discutons avec vous. Vous bénéficiez de nos conseils sur les mesures a prendre et
les démarches a effectuer. Le cas échéant, et en accord avec vous, nous mettons en ceuvre les mesures adaptées.

En cas de désaccord entre vous et nous portant sur le fondement de votre droit ou sur les mesures a prendre pour
régler le litige, vous pouvez conformément aux dispositions de I'article L.127-4 du Code des assurances :

* soit soumettre cette difficulté a I'appréciation d’'une tierce personne désignée d’'un commun accord ou désignée
par défaut, par le Président du Tribunal de Grande Instance. Nous prenons en charge les frais exposés pour la
mise en ceuvre de cette action. Cependant, le Président du Tribunal de Grande Instance peut les mettre a votre
charge s’il considére que vous avez mis en ceuvre cette action dans des conditions abusives ;

* soit exercer I'action, objet du désaccord, a vos frais. Dans ce cas, si vous obtenez une solution définitive plus
favorable que celle proposée par nous ou la tierce personne citée ci-dessus, nous vous remboursons les frais et
honoraires que vous avez engagés pour cette procédure dans les conditions et limites prévues au paragraphe
« Modalités de prise en charge des frais et honoraires d’avocat ».
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4.3 En cas de conflit d’intéréts

Conformément a l'article L.127-5 du Code des assurances vous avez la liberté de choisir un avocat de votre
connaissance chaque fois que survient un conflit d’'intéréts entre vous et nous. Dans ce cas, nous prenons en
charge les frais et honoraires de I'avocat dans les conditions et limites prévues au paragraphe « Modalités de
prise en charge des frais et honoraires d’avocat ».

V. Modalités de paiement et frais garantis par sinistre

A I'occasion d’un litige garanti et dans la limite des plafonds figurant ci — dessous, nous prenons en charge les
frais et honoraires suivants :

* Les colts des actes d’huissiers que nous avons engageés ;

* Les honoraires et frais d’experts que nous avons engageés, ou résultant d’'une expertise diligentée sur décision
de justice ;

* Les honoraires et frais d’avocats ;

* Les dépens y compris ceux qui sont mis a votre charge par le juge.

Nous ne prenons pas en charge les frais suivants :
- les frais proportionnels mis a votre charge en qualité de créancier par un huissier de justice ;

- les honoraires de résultat des mandataires, quels qu’ils soient, fixés en fonction de I'intérét en jeu ou en
fonction du résultat définitif ou espéré des démarches engagées ;

- les condamnations prononcées contre vous (y compris les frais irrépétibles engagés par la partie adverse
et mis a votre charge par le juge), amendes et accessoires ;

« les frais et honoraires des enquéteurs de droit privé (détective privé) ;
- les frais et honoraires d’un avocat postulant ;
- les consignations pénales ;

- les frais de consultation ou d’actes de procédure réalisés avant la déclaration de litige sauf s'il y a urgence
a les avoir demandés ;

- les frais et honoraires liés a une question prioritaire de constitutionnalité.

5.1 Plafond global de garantie et seuil d’intervention

A l'occasion d’'un litige garanti, nous prenons les frais et honoraires & hauteur de 20 000 € TTC par sinistre.

Le montant principal des intéréts en jeu doit au moins étre égal a 230 € TTC. En dec¢a nous n’intervenons
pas.

Frais garantis par sinistre (TTC)

Ces différents montants sont cumulables, sous réserve de ne pas dépasser le plafond ci-dessus. lls s'entendent
toutes taxes comprises.

« Plafond dans le cadre de la gestion amiable :

Dans le cadre de la gestion amiable de votre dossier, nous pouvons étre amenés a déléguer sa gestion a un
prestataire externe si cela est opportun (ex : expert ou avocat — notamment lorsque votre adversaire est lui-méme
représenté par un avocat). Ce sont les honoraires et frais de ces intervenants qui sont pris en charge au titre de ce
plafond amiable a hauteur de 800 € TTC.
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+ Plafond dans le cadre de la gestion judiciaire :

Plafond Expertise Judiciaire : il s’agit des frais et honoraires de I'expert judiciaire, désigné a votre demande aprés
notre accord préalable : 2 300 € TTC.

5.2 Modalités de prise en charge des frais et honoraires d’avocat

La prise en charge des honoraires et des frais non tarifés d’avocat s’effectue selon les modalités suivantes et dans
la limite des montants figurant au tableau ci-dessous :

« Soit, nous réglons directement 'avocat qui a été saisi sur justificatifs des démarches effectuées, du protocole
signé, de la procédure engagée, de la décision rendue, et sur présentation d’une délégation d’honoraires que vous
avez signée et si vous n'étes pas assujetti a la TVA.

* Soit, a défaut de délégation d’honoraires ou si vous étes assujetti a la TVA, vous réglez toutes taxes comprises
les frais et honoraires de I'avocat saisi et nous vous remboursons sur présentation d’une facture acquittée dans la
limite des montants figurant au tableau ci-dessus. Si vous étes assujetti a la TVA, ces montants sont minorés de la
TVA en vigueur au jour de la facturation.

PLAFONDS DE REMBOURSEMENT DES HONORAIRES D’AVOCAT OU DE TOUT AUTRE PROFESSIONNEL HABILITE PAR LA LOI

Ces montants comprennent les frais de secrétariat, de déplacements, de photocopies et de droit de timbre.

lls ne sont pas indexés. lls sont calculés sur une TVA de 20 %. lls peuvent varier en fonction de la TVA en vigueur au jour de la facturation

MONTANTS HT MONTANT TTC

Garde a vue 1 054,00 euros 1 264,80 euros Pour 'ensemble des

interventions
Expertise - Mesure d’instruction 400,00 euros 480,00 euros Par intervention
Recours précontentieux en matiére administrative et fiscale
538,00 euros 645,60 euros Par intervention

Commissions diverses

Par litige (y inclus les

Démarches amiables n'ayant pas abouti a une transaction 316,00 euros 379,20 euros }
consultations)

Par litige (y inclus les

Démarches amiables ayant abouti a une transaction définitive 632,00 euros 758,40 euros )
consultations)

Transaction en phase judiciaire ayant abouti a un protocole (y Montant d’'une procédure menée a terme

compris médiation ou conciliation sauf en matiere prud’homale) Par litige

Recours gracieux

Référé 643,00 euros 771,60 euros Par ordonnance

Requéte

Tribunal de police sans constitution de partie civile de I'assuré 379,00 euros 454,80 euros Par litige

Tribunal de grande instance

Tribunal de commerce -~
1.075,00 euros 1290,00 euros Par litige

Tribunal administratif
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Conseil des prud’hommes :
« Bureau de conciliation (si la conciliation a abouti) 538,00 euros 645,60 euros
. i . . I s Par litige
Bureau Qe conciliation et de jugement (si la conciliation n’a 1075,00 euros 1290,00 euros

pas abouti)
C’IVI gpres sa|S|_ne f:iu tribunal corrgctlonnel, de la Cour 316,00 euros 379.20 euros Par litige
d’'assises ou suite & un protocole d’accord avec le FGA
Autres juridictions de premiére instance non mentionnées 801,00 euros 961,20 euros Par litige
En matiére pénale 843,00 euros 1011,60 euros Par litige
Toutes autres matiéres 1 075,00 euros 1 290,00 euros Par litige
Cour d’assises 1 813,00 euros 2 175,60 euros Par litige
Cour de Cassation — Conseil d’Etat — Cour de Justice de I'Union

2 351,00 euros 2 821,20 euros Par litige
Européenne

Lorsque I'avocat sollicite le paiement d’'une provision, nous pourrons verser une avance, a hauteur de 50 % des
montants prévus au tableau et dans la limite des sommes qui vous sont réclamées. Le solde sera réglé sur
présentation de la décision rendue, du protocole signé ou des démarches effectuées.

Si vous avez des intéréts communs avec plusieurs personnes dans un méme litige contre un méme adversaire, les
sommes mises a votre charge seront calculées au prorata du nombre d’intervenants dans ce litige. Elles vous
seront remboursées dans la limite des montants figurant au tableau ci-dessus.

La partie adverse peut étre tenue a vous verser des indemnités au titre des dépens ou en application des
dispositions de I'article 700 du Code de procédure civile ou son équivalent devant les autres juridictions. Le Code
des assurances nous permet alors de récupérer ces sommes dans la limite des frais et honoraires que nous
avons engagés dans votre intérét. Ce principe de récupération de somme s’appelle subrogation. Néanmoins, si
vous justifiez de frais restés a votre charge, que vous avez payés dans l'intérét de la procédure, vous récupérez
ces indemnités en priorité.

5.3 Territorialité

Notre garantie s’applique aux litiges découlant de faits et d’événements survenus en France et pays d’Outre Mer.

5.4 Juridictions étrangéres

Lorsque le litige est porté devant des juridictions étrangéres, le montant retenu est celui de la juridiction frangaise
équivalente. A défaut, le plafond applicable est celui du niveau de juridiction concerné.

5.5 Sanctions internationales

Le présent contrat sera sans effet et ’'assureur ne sera pas tenu de payer une indemnité ou de fournir des
garanties au titre du présent contrat dés lors que I'exécution du contrat exposerait I'assureur aux
sanctions, interdictions ou aux restrictions résultant des résolutions des Nations Unies ou aux sanctions
économiques ou commerciales prévues par les lois ou réglements édictés par I’'Union Européenne, le
Royaume-Uni ou les Etats-Unis d’Amérique.
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5.6 Secret professionnel

Les personnes qui connaissent des informations que vous nous communiquez, dans le cadre de votre contrat, sont
tenues au secret professionnel (art L127-7 du Code des assurances).

VI. La vie du contrat

6.1 Prise d’effet et durée du contrat

La garantie d’assurance « Défense pénale et recours suite a accident » est incluse dans le contrat d’assurance
« CONSTRUCT' OR-SERENITE » et vous est donc acquise le jour de la souscription de celui-ci.

Par ailleurs, la garantie cesse tous effets :

- en cas de décision commune du souscripteur et de I'assureur de mettre fin au bénéfice de la prestation aprés
réalisation du risque assuré en application de I'article R113-10 du Code des Assurances. La résiliation prend effet
a I'expiration du délai de UN mois a compter de la notification qui vous a été adressée. Vous avez alors le droit,
dans le délai de UN mois a compter de la notification de résiliation, de résilier les autres contrats d’assurance
souscrits par vous aupres de I'Assureur ;

- en cas de résiliation du contrat d’assurance de protection juridique par le souscripteur ou I'assureur.

6.2 Les régles de preuve en cas de souscription par Internet

Il est expressément convenu entre vous et nous que les régles de preuve visées ci-dessous régissent les
rapports entre les parties.

Toute opération ainsi réalisée par le souscripteur (validation d'une demande de souscription, consultation, gestion,
saisie de données, etc....) aprés authentification dans les conditions susvisées, est réputée émaner du souscripteur
lui-méme.

Par ailleurs, il est admis notamment que le fait de cocher la case : « Je reconnais avoir pris connaissance avant la
conclusion de mon contrat des Conditions Générales » manifeste la réception par le souscripteur des Conditions
Générales mises a sa disposition par I'assureur. De surcroit, il est admis que le fait pour le souscripteur de valider
toute opération proposée sur le site internet ou de cocher tout autre case (prise d’effet des garanties, etc....)
manifeste son consentement.

En cas de contestation, les enregistrements informatiques ou leur reproduction sur un support informatique ou
papier constitueront la preuve de la réception par le souscripteur des informations portées a sa connaissance par
I'intermédiaire et I'assureur, ainsi que la preuve de son consentement a la réalisation de I'opération.

Par conséquent, les enregistrements informatiques ou leur reproduction sur un support informatique ou papier
pourront étre utilisés dans le cadre de toute procédure judiciaire ou autre et seront, bien entendu, opposables entre
les parties.

6.3 Prescription

La prescription est la période au-dela de laquelle une demande n’est plus recevable. Conformément aux
dispositions prévues par les articles L.114-1 et suivants du Code des assurances, toutes actions dérivant d’un
contrat d’'assurance sont prescrites par deux ans a compter de I'événement qui y donne naissance.

Toutefois, ce délai ne court :

- en cas de réticence, omission, déclaration fausse ou inexacte sur le risque couru, que du jour ol nous en avons
eu connaissance ;

- en cas de sinistre, que du jour ol vous en avez eu connaissance, sous réserve que vous prouviez I'avoir
ignoreé jusque-la.
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Quand votre action a pour cause le recours d’'un tiers, le délai de la prescription ne court que du jour :
- oU ce tiers a exercé une action en justice contre vous ;
- ou vous I'avez indemnisé.

Conformément a l'article L.114-2 du Code des assurances, la prescription est interrompue par une des causes
ordinaires d’interruption de la prescription constituées par :

- toute demande en justice, méme en référé, ou méme portée devant une juridiction incompétente ;

- tout acte d’exécution forcée, ou toute mesure conservatoire prise en application du code des procédures civiles
d’exécution ;

- notre reconnaissance de votre droit a garantie, ou toute reconnaissance de dette de votre part envers nous ;

- la demande d’aide juridictionnelle qui dure jusqu’au moment ou le bureau d’aide juridictionnelle rend une décision
définitive.

Elle est également interrompue par :

- la désignation d’experts a la suite d’un sinistre ;

- 'envoi d’une lettre recommandée avec accusé de réception adressée par :
- nous a vous en ce qui concerne I'action en paiement de la prime ;

- VOUS a nous en ce qui concerne le reglement de l'indemnité.

Conformément a l'article L.114-3 du Code des assurances, les parties au contrat d’assurance ne peuvent, méme
d’'un commun accord, ni modifier la durée de la prescription, ni ajouter aux causes de suspension ou d’interruption
de celle-ci.

6.4 Le traitement des réclamations

Indépendamment de votre droit d’engager une action en justice, vous pouvez dans un premier temps contacter,
par téléphone ou par écrit, votre conseiller ou votre service Clients dont les coordonnées sont mentionnées en
premiére page du présent document.

Par la suite, et si une incompréhension subsiste, vous pouvez faire appel au service Réclamations en écrivant a
I'adresse suivante : Juridica - Service Réclamation — 1, place Victorien Sardou 78166 Marly-le-Roi CEDEX.

Votre situation sera étudiée avec le plus grand soin ; un accusé réception vous sera adressé dans un délai de 8
jours et une réponse motivée vous sera alors adressée dans un délai de 40 jours conformément a la derniére
recommandation ACPR (sauf circonstances particulieres dont nous vous tiendrons informé).

Enfin, dans I'hypothése ou aucune solution n’a été trouvée, vous pourrez ensuite faire appel au Médiateur de
I'’Assurance, en écrivant a I'adresse suivante- La Médiation de I’Assurance TSA 50110- 75441 Paris Cedex 09 ou
sur son site internet http://www.mediation-assurance.org. Ce recours est gratuit.

Le Médiateur formulera un avis dans les trois (3) mois a réception du dossier complet. Son avis ne s'impose pas et
vous laissera toute liberté pour saisir éventuellement le Tribunal frangais compétent.

6.5 Loi informatique et libertés

Dans le cadre de votre relation avec JURIDICA pour un contrat d’assurance, cette derniére va principalement
utiliser vos données pour la passation, la gestion (y compris commerciale) et I'exécution de celui-ci. Elle sera
également susceptible de les utiliser (i) dans le cadre de contentieux, (ii) pour la lutte contre le blanchiment des
capitaux et le financement du terrorisme, (iii) afin de se conformer a une réglementation applicable, ou (iv) pour
I'analyse de tout ou partie des données collectées vous concernant, éventuellement croisées avec celles de
partenaires choisis, afin d'améliorer nos produits (recherche et développement), évaluer votre situation ou la prédire
(scores d’appétence) et personnaliser votre parcours client (offres et publicités ciblées). Les données relatives a
votre santé éventuellement recueillies seront exclusivement utilisées pour I’exécution de votre contrat, ce
a quoi vous consentez en le signant.
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Vos données seront conservées le temps nécessaire a ces différentes opérations, ou pour la durée spécifiquement
prévue par la CNIL (normes pour le secteur de I'assurance) ou la loi (prescriptions Iégales).

Elles seront uniquement communiquées aux intermédiaires d’assurance, réassureurs, partenaires ou organismes
professionnels habilités qui ont besoin d’y avoir accés pour la réalisation de ces opérations. Pour ceux de ces
destinataires situés en-dehors de I'Union Européenne, le transfert est limité (i) aux pays listés par la Commission
Européenne comme protégeant suffisamment les données ou (ii) une autorisation de transfert a été obtenue aupres
de la CNIL par l'assureur. Les données relatives a votre santé éventuellement recueillies ne seront
communiquées qu’aux seuls sous-traitants habilités de la société avec laquelle vous avez signé votre
contrat.

Lors de la souscription de votre contrat, certaines questions sont obligatoires. En cas de fausses déclarations ou
d’omissions, les conséquences a votre égard pourront étre la nullité du contrat souscrit (article L.113-8 du Code
des assurances) ou la réduction des indemnités versées (article L.113-9 du Code des assurances).

Nous sommes légalement tenus de vérifier que vos données sont exactes, complétes et, si nécessaire, mises a
jour. Nous pourrons ainsi vous solliciter pour le vérifier ou étre amenés a compléter votre dossier (par exemple en
enregistrant votre email si vous nous avez écrit un courrier électronique).

Vous pouvez demander I'acces, la rectification, I'effacement ou la portabilité de vos données, définir des directives
relatives a leur sort apres votre déces, choisir d’en limiter 'usage ou vous opposer a leur traitement. Si vous avez
donné une autorisation spéciale et expresse pour I'utilisation de certaines de vos données, vous pouvez la retirer
a tout moment sous réserve qu’il ne s’agisse pas d’informations qui conditionnent I'application de votre contrat.

Vous pouvez écrire a notre délégué a la protection des données pour exercer vos droits par email (cellulecnil@axa-
juridica.com) ou par courrier (JURIDICA — Cellule CNIL — 1 Place Victorien Sardou 78160 MARLY LE ROI). En cas
de réclamation, vous pouvez choisir de saisir la CNIL.

Pour plus d’informations, consultez : https://www.juridica.fr/donnees-personnelles-et-cookies/

Juridica est contr6lé par I'Autorité de Contrdle Prudentiel et de Résolution 4, place de Budapest- CS 92459- 75436
Paris Cedex 09

ORIAS : Registre d’immatriculation des intermédiaires d’assurances - http://www.orias.fr

Juridica, SA au capital de 14 627 854.68 euros, entreprise régie par le code des assurances, e g
RCS Versailles 572079150, TVA intracommunautaire : FR 69572079150 J uril d iIcCd

Siege social situé 1 place Victorien Sardou, 78160 Marly Le Roi
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7.4.  Solution Pro PJ 1 JURIDICA — Contrat n°6308559604 O J Uf‘i diCG

Protection Juridique

Solution Pro PJ 1
Conditions Générales du contrat N

6 308 559 604
Froposée par Leader Underwriting

‘fatre condrat 25t constitué des présentss conditions génerales et de
vofre cerificst d'adhésion.

Ces conditions géngrales, rédigéss en lamgue francsize, somt
soumises 3 |la competence das tribunaw frangais =t relévent dz ls i
francaize. Elles sont régies par le Code des assurances et
complStées par les préssntes dispositions.

1. Garanties

1.1. L'information juridique par telephone

En cas de difficulte juridique cu en pl‘E‘lI'EI'ﬂH:ﬂ de tout litige, survenant
dans le cadre de voire activité professionnelle garantie. des
juristes repondent per telephone 3 foute dermande dordre juridiguee
dans les domaines suivants du droit frangais et du droit
monegasque ; droit du fravail, kocaux immekiliers, relations aves les
fowmisssurs et avec les dients. Iz wous délivrent une information
pratiqus & partir de= principes généraw: spplicables 3 vaotre difficubts.
\ous pouvez les contacter du lundi au vendredi, sauf jours féries,
de 9 h30& 19 h 30 a1 3008 97 51.

1.2. L'aide a la résolution des litiges

Faur trouver une solufion adaptée 3 votre lilige =t défendre au misw:
oS |mereL-. nous nows engapgeans, dans la limite de dewx litiges
par annde d' assurance. 3 -

Vous conseiller

‘ous benéficiez de nos conssils juridigues par t2dphone. Mous
analy=ons les aspects juridiques de votre situation liigisuse. & partir
de cette analyse, nous vous défvrons un conseil personnaliss en we
de sa resolution. Mous identifions | stratégie 3 adooter etwous aidons
sinsi & prendre la meilleurs décision sur ks conduite 3 tenir
Rechercher une solution amiable

En zccord avec vous, nous intervenans direciament auprés de vatne
adversaire. Mous lui exposons natre analyse du litige et ui rappslons
VoS droits, Wous serez assisig ou r-;preseme par un avocat lorsque
VOUS 0U nous serons informés que la partie adverse est
deéfendue dans les mémes conditions. A ce fitre, vous disposez
toujours du fibre chape de votre avocat. Lorsgue wotrs [itige necessite
ke recours & une expertise smiable ou @ un constat dhuissier, nous
faisons appel 3 des presiafaires specislizés avec lesquels nous
travailons habituslement.

Mous definiszons le cadre de beur mission &t prenons en charge les
frais dans les conditions et limites définies aux chapitres 2 et 3
du présent document.

Assurer votre défense au judiciaire

Mous zssurons wotre défense judiciaire si la démarche amiable
n'aboutit pas, i les delais sont sur le point d'expirer ou 5i wous aves
recu une assignation et dever &tre défendw Mous wous assistons
dans |3 mize en ceuvrz dune action n justice sous résenve quiells
50it oppo

Wous disposer toujowrs du libre choix de votre avocst. A ce titre, vous
pouves s3isir un awocal de volne connaissance EFI[E MOUS: BN SWoF
mfoimné at nous en Svoir communique les coordonnges. Vous pouves
Enalement, si vous en formules Ia demande écrite. choisir 'svocat que
MALS WOUS Propasans pour 53 competence dans le domaine concemé
OUl 53 praKEmits.

Dans les deux cas, vous négociez avec lui le montant de ses frais et
honoraires dans le cadre dune corvention dhonoraires et dewez
nous tenir informes du suivi selon ks disposifions prévues au présent
document ]

Mows prenans en charge les frais et honoraires engages dans le cadre
de |z résolution judicigire du litige dans les conditions et limites
definias aux chapitres 2 et 3 du présent document.

Faire exécuter la décision rendue

Dans le cadre de votre défanse judiciire, nous faisons exécuter I
décizion rendue =i ks procedure engagee aboutit favorablement sows
résarve de I"opportunité d'une telle action a I'égard de la partie
adverse. Mous saisissons un huissier de jusfice. Mous lui
transmettons alors toutes les informations lui permettant d'intervenic
suprés de votre adversaire dehitaur,
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1.3. Mise en relation avec un prestataire

Cette garantie imtervient si votre litige, en relation avec I"activité
professionnelle garantie, relave d'un domaine non garanti, si les
conditions de miss en ceuvre prévues au chapitre 3 du pres.ent
document ne sont pas remplies ou bien si vous avez déja déclars
deux litiges aw titre d'une méme année d'assurance. Dans ces
&S, NOUs pouvons, sivous ke souhaitez, vous mettre en refation avec
un avocat, sous reserve d'une demande ecrite, ou avec un autre
prestatsire. Nous vous conseillons dans ke cadre de vatre lifige sur
VoS droits et acfions ainsi que sur la procédure 3 engager. Wous
paurmez ensuite prendre contact directement avec ca profiessionnal.
Le raglement des frais et honoraires d'avocat et d'axpert reste 2
wvotre charge.

2. Domaines garantis en cas de litige

2.1. Domaines d'intervention

Wous Stes garanti lorsque vous agissez dans le cadre de voire
activité professionnelle garantie, dans les domaines suivants :
Conflit individuel du travail

Mous défendons wos inténgts, lorsque wous étes impliqué dans un
itige mdividwsl du travail vous opposant 3 un de wos salariss.
Locaux professionnels

Mous defendons wos inferats lorsque vous Stes implque dans un Eige
en qualité de proprigtaire ou de locataire de wos locaw: professionnels
garandis. Far extension, |a garantie 25t acquise & la SCI de gestion ou
de location, prophgtaire des locaw professionnels garantis et dans
lsquelle vous deéterez de= parts sociales. Lorsque le litige porte sur
|a fixation, la modification ou la révision du loyer, par derogation
a l'article 3.5 du présent document, nous me prenons pas en
charge les frais et honoraires d'expertise amiable ou d'expertise
judiciaire mis a votre charge sous forme de consignation ow da
depens taxables.

Relations avec vos fournisseurs

Mous défendons wos inténdts lorsque vous &ies impliqué dans un Kige
vous oppasant & un foumisseur 3 [occasion de

- l'achat ou la lezation dun bien mobilier qui vous a &82 foumni ;

- la mawvaise exscution ou linexécution d'une prestation de senvics
réalisés par volre fournissewr ;

- la conclusion ou i3 rupture d'un condrat de fourniturs.

Defense commerciale

Mous defendons wos intéréts lorsque vous &tes mis en cause par [un
de wos clients concemnant |

- la wvente ou la location d'un bien mobiler que vous awez fourni ;

- lemécution d'une prestation de service que vous aver réalizda.
Mous ne prenons pas en charge les frais et homoraires
d'experfise judiciaire mis a votre charge sous forme de
consignation ou de dép-ens taxablas.

En cas de garde a vue

Mous défendons wos intéréts lorsque vous &t2s placeé en parde 3 wue
dans le cadre d'une engudts vous impliquant. Notre prize en charge
des frais et honoraires de votre avocat ou de 'avocat commis d'office
5'effectue dans les conditions prévues 3 I'article 3.5 du présent
document.

2.2. Exclusions communes aux domaines

d'intervention

Sont exclus les lifiges :

- concemant voire défense civile lorsque votre responsabilite est
recherchés et guelle est déja couverte par un autre conirat
d'assurance : . .
- portant sur la defense des interets collectifs de la profession a
laquelle vous appartenez :

- pour lesquels vous dever payer, au fitre des charges de
copropriste, une quote-part des frais et honoraires exposes dans
|E cadre d'une action impliquant le syndicat des copropristaires

- relaifs 3 a voire quallte de bailleur de biens immobiliers ;

- relatifs a des opérafions de construction, ou 3 des tmraux
réalisés sur les locaux professionnels garantis de Fassure et
dont le montant est supérieur 3 4 000 € HT hors fournitures ou 7

000 £ HT fournitures comprises ;
- relatifs 3 toutes atteintes a I'environnement pour lesquelles
vous étes mis en causs ;
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- llés au regourremant de vos oranoes ;

- relafife sux avalc ou cauflonnaments Qqus voue aver doansc ;

- relatifc & 'aohst, la défsnilon ot ks pacclon de parte coolalas on
de vaksurs mobllldree ;

- redetdc & 'amdnagoment da délals de palament nimpliguant pac,
de vobre part, ume oonfectation sur le fomd ;

- rolaiifs & la sonosplion, Fadaptation of I'explotiation ds Ioglolsic
=t proglolels infarmatiguac ;

- relaiifc & votrs milce sn mdreccament ou llguldation pudiclsire at
& tous frals ef prooséddums &'y rapportant

- déooulant d'ume Infrastion aux rples de ctationmement ;

- pOWr leEgualc voue dec powrculyl pour sondutbs coue I'emprics
d"wn #tat slooollgus, powr dé1E ds fulls ow pour rafuc d'cbismpérer
méme sn "fabcanos dscoldent, ucags da cubctanoss ocu plantsc
slucadas pomme cbupéflants ou powr dépaccement do la viaccs
suforicés de plec de 40 kmi [sriolsc L3H, L2251, L2341 ot
L.235-1 du sods de s rowts) ;

- portant cur ks proprists Intellsctesile ;

- oppocamt las sccurds snfrs sux ou vouts oppocEnt &
Finfsrmédialn d'ascuranss.

3. Conditions et modalités d'intervention

3.1. Conditions de mise en ceuvre des garanties

en cas de litige

Les garsniiss sn oac de lEBge vous sont soqulsacs sl las conditione
culvantsr cont réuniee -

- lo Tait gémérateur du Iitige ne dodt pac &tre oonmu de vouc & la
dafs da price d'affad da woirs oonkrat ;

-wouc davez nows déolarar votrs (IEige enire 1a dade de prics d'atfat
de votra contrat st cells ds o oaccabion ;

- afin qua nous pulcclons analysar ke Infomatione trancmices ot
woue Takre part de mofrs avie sor 'ocoportuntd dec cutac & donmer
& voirs lIfigs, voue devez reosslllir nofrs sooord préslasis SVANT
de calclr wne Juridiotlon, d'sngagesr unes nouvalls stasps de s
procddurs ou d'sxeroar una vole de rasowre ;

-k mentani des Intéréic =n Jow, & la dabs de la déolaration du Bigs,
doit Afre cupérisur & 402 € HT ;

- wvous dever avolr oonbractd ef mainfenu en wigueuwr lec
sccuranoas Mgakes obligatsirss vous inoomsant ;

- wout dfsc garant par une accuranos de racponsablligs
professlonnelle an oours de walldis, oslie-ol n'ect pas sucospdibles
d'assurer la défenses de voo Inbdndis powr e (1Eige comcldéns.

Le= causss de déchéance de

Viows #tec dédohu de touf droft & garantls paour b Bge soncldérs ol
woue fallne une déolaration Inaxacbe cur lec fals, lsc dvanementc
ou |a cthesbian gul cont & I'origiee du itige ou pus gémérale ment
curfouc les si&mante pouvant cervir & ca récorbian.

3.2. Pays dans lesquels s"exercent les garanties

en cas de litige

L garanies wous Sonl acquises pour les Mges ddooufand de daks &
dwitnkmienls suriemss dans [unm des pays &noménds claprés, qui
relvenl de & compdienoce dun riunal de Fun de oS pays, @b pour
lesquels |'exéostion des décisions rendues & efecine dans oeHe mamss
sphére géngraphique - France ¢ Monaoo ; Elats membres de Ninkon
cunpdenng ad 1= jarwier 2009 Andorne, Liechionsiein, Moresge,
SaintMarin, Susse o Valkban, couc rAcarve QU vOuG N& cOYaSz pec
domioiBé plus de brols mioks concéoutifc dans Mun de s paye.
2.3. Déclaration du litige et information de
Juridica

Dans wolne propre intdriédf, dés qus vous awez connalccamos d'um
Itigs, vous dever nous s déolarar par b iSphons au 01 30 0997 51
en prdckand fes ridrences figurant e woine certfical dadhéson.
Mous wius akdemns & consiBoer vobre doss e of woius quidencns dans
les démarches & acoomplr of les &dmeenis & nows oommon guer. En
il O bEe0in, nows vwaus insilenons & nous communiguss par écrtious
les documents wiles & la gesiion die voire Hge

Far allaurs. vous doves nous iransmelineg, déc respblon, fous awls,
letires, coneacallons, acies dhussers, assgnalons @l péces de
prooddure qul wous seraient edressds, remils ou signifds.

Cotle rapkdbe 51 impatanie pour présener vos draits o aclions.

3.4. Analyse du litige et décision sur les suites a
donner

Aprks anaiyse des (nformalions ransmies, nous  envisageons
l'opporunié dos Sules & donner & volee Blige & chague Gtape
significative de son Swolution. Mous wous en infomeons o en dsouions
AT WOUS.

En cas de désaceord ening vous « nous poriant sur e fondemsen de
wolre drofl OU SUr ke mEsunes & prendre pour regler ke e, wous
pouver, selon les dsposhions de Farcke L1374 du Code dos
S UMD
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= soil soumechre ceibe dificutd & lappedciaton dums Hence
pErsOnne Gesigndds d'un comnsun acoord ou désignée & ditaut par
Iz Pridskdent du Tribuma' de Grande Inslance. Hous prersans an
charge les frals exposds Dour G mise on aeueme die oebbe aodon
ependand, @ Président du Triounal de Grande Insiance peol ks
meting & wolne charge &0 consddne gque vous @vez mis en muwe
ceibe acton dans des condions abusves |

= SOl exeroer I'acion, objel du décacoond, & vos frals.

Bl woiss ablenez une solulion définikve plos Tavorabbe gque cele
propoGie padr nous od fa Heroe persanne obde CloatES0Ss, NOUS WU
remboarsons oS frals o1 hanaraifes QUE YousS aves engagis pour
celte action danc ks oondtione et limitbse prévissc & "arfiols 2.6
du précant dosumsnt.

Conflit d'intéréts

Wolss @weZ |a lberid de chobsir un avooal de volre connalssance
chague Tois gue surdent un confiil dinbénits enire vous &l nouss
Dians ob O3S, NeDUS DrEOns &n change ks frals o1 honoraines de
l'avocat eelon les gonditlonc st modalliés définles & I'artlole 3.5
du_prasant dooument.

3.5. Frais et honoraires pris en charge

N woue Inoombs d'@tablir votrs préjudios af con dtendes par
fout moven, v oompric par vols d'esspertics.

A [oooason dun BMge gerantl &1 deanc |a imiEes d'wn plafond
global de 18 DD € HT, nous prencns en chamge les fas et
heanorares £ngagls pour sa réscuion

Moine prise &n change comprend :

s bos codis d aches & huissiers, qus NoUS AvORG SRQAQHE

= les honoraies dExXpErs qui Nous aons Engagds o résuliant
dume experise dligenite s déclson de |usice dane ks limite
d'un plafond gloSal de 2 600 € HT

= hz5 frals mamabies ol e nis d'avocats, dauxiains de usice

= =g mires Gdpens laxabhes

= Iz honoralnes e frads non faxables d'avocats danc b [Imds dec
montanic figurant au tableau =n demmlére page da os doowmeant
Les modalités de prise en charge

Lai prise en charge des ra's ¢ hoangraies d'aecoat s'efleciue, dans
= limie dec montamts HT figurant aw tablsaw sn dermiére page
de e dopumant., seion hes modaltiés suivanies @ v rggler TTC
las frats gl honoralnes de Navocal sakl of NoUES wOUS FemiboUursonG
sur présenialion de la diéckion rendes, 3 prolocoke signdé ou des
démiarches affecbsbes dume Dark of dune laciune aoquithés daine
part.

Toutefois, S wous n'Bes pas assujettl & la TV, oos maniants sont
maorts die la TVA &n wigueur ad pour e ke dacturadon

Lorsque woine avolad soliote o palomsnd O une proeision, nous
POUVONE VOTSEr U aanos @ hadiour de 50 % des snonbands
eaprimis, dans la limis dec sommes qul vous sond réolamibdes
L& spdde Sem néged sur présenialion de i décison rendue. du
penlncole Signe ou des démanches ofeohsbes.

Larsqui Wols aveT oes inliniis commirs aven plusBEurs Ders onnes
dans un mdme lige conire wun méme adversalne, nous WO
remboarsons ad provala du nombee dindesvenants dans o2 lIEigs
danc la limibs das monianis définls ol-decous.

La partic adverse peu Sne leniss e wous sErser des Indemnsnibés au
fire des dipens ou en applcation des dsposBons de afkose 700
du code die procédure dvie ou son Squivaiend devanl les auires
juridiclkons frangates ef drangéres. Le Code dEs 65 Uranoes nous
permed aiors de réoupéner ces sommes dans ka Iimie dec frale ot
hONorairss gua NoUs SvOoNG angeQgac dans volne inderdt. Co
principe de récupdalion de somme Sappele submgation
MEanmaoins, & vous jushifer de fals resids & voire ohaings QU wous
a2z payds dans 'indéndt de la prooddure, vous rcupdnez Dok
indermnbEs &n prionbd.

3.6. Frais non pris en charge

Mo sont pac pris en ohargs ;

- lse frale proporflonnslc mic & vobre charges &n guall$é de
erdancder par un hulcclor de Justios ;

- st momoralres de rdcaitat des mandstabrec, guals gu'lis
colemt, fivés on fomotion de Mindérdt am ey ou en fomobion du
réculist daéfini ou scpénd des dédmarohec sngagses ;

- lsc oondamnaflonc prononodsc vauwe su tirs de
Fartiols 700 du oode de prooddurs olvils ou com &quivalant
devant ¢ autres juridiztione frangalces ou #tramgérec ;

- los frals de postulation ;

- las sonclgnationc pEnalec qul vous cont réolamass ;

- s fralc de sonculafion ou d'astss de proosdurs résllcss
avant ks déolaration de [Higs, caef c'll ¥ & arganos & = svolr
demanddc.
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3.7. Juridictions etrangeres

Lorsque k= ifige a5t porté devant une juridiction gtranpére, k= montant
rateny est celui de 13 juridiction frangaiss equivalertes, A dEfEu.n Iz
plafond applicable est celu du niveau de juridiciion conceme,

3.8 Sanctions internationales

Le présent contrat sera sans effet ef I'assureur ne sera pas tenu
de payer une indemnité ou de fournir des garanties au titre du
présent confrat dés lors que 'exécufion du conirat exposarait
I'assureur aux sancfions, interdictions ou aux restricfions
resuliant des résolutions des Ha‘hms Unies ou aux sanctions
mrrlques ou commerciales prevue; par les lois ou
reglements édictés par 'Union Européenna, le Royaume-Uni ou
les Etats-Unis d' Amerigue.

3.9. Respect du secret professionnel

Les personnes qui connassent des informations gue wous nous
communiquez, dans le cadre de wolre confrat, sont fenues au secret
professionnel (art L127-7 du Code des assurances).

4. Vie du contrat

4.1. Prise d'effet et durée des garanties
‘otre garantie prend effet ala date =t Fnu]a.du:e&n:em:me&ﬁur
k= cerificst d'adhésion ocu lavis d'echéance. sous réserve du
paiement effectif de voire cotisation. La colisation ainsi que kes
frais, mpdts et taxes sur les contrats d'sssurance sond payables
suivant les modalités définies lors de votre souscription. Au terme de
cefte période de garantie :
- wofre confrat est rencuvelg pour ung péricde d'un an sans
mtzmuption de garanie, si wous procédez au paizment de |a codisation
comespondants dans le mois suivant Fofire de renouvelizment qui
wous est presentee
- wotre contrat n'est pas renouveld et il cesse de produire ses effets 3
iz date dexpiration de eelui-ci, si vous ne procedez pas au paisment
e |3 cotisation dans ke mais suivant loffre de renouyvellement qui vous
==t présents=. Par aillzurs, il pourTa gire mis fin 3 woire contrat par
.Ju.p,g:ly;:a. en cas de sinisire oest-a-dire aprés la survenance d'un litipe
|z contrat cesse de produire ses effiets un mois aprés que Juridics
woUs en aft infarmé par Izttre recomrmandse.
‘ous avez alors e dwit dans le delai d'un mois 3 compter de la
notfication de résiliation, de résilier les sutres condrats d'assurance
SOUSCIE PEr wous Eu.prés de nous.

4.2. - Cofisation

‘Vaotre cotisation évolus chague annés. 3 son échéance anniversaire,
=n fonction de ks varisfion annuele du demier indice de référence
defini 3 Marticke 5 du présent document. Mous pouvons cependant Sre
amenes a modifier |z cotisation dans une propartion diférente de |a
variation de lindice de réference.

43. — Les régles de preuve en cas de

souscription par Internet

Il est EH[I’EEEEI‘I‘EH': convenu entre vous et nous que les régles
de preuve visées ci-dessous régissent les rapports entre les
parties.

Toule opération ainsi réslisée par le souscripteur (validation d'une
demande de souscrghion, consuliation, gestion, ssisie de données,
e ) aprés suthentification dans les condifions susvisées, est
réputes emaner du souscripteur ui-méme.

Far aillzurs, il est admis nofamment gue e fait de cocher la case :
a Je reconnais auair pris connsissance awvant ks conclusion de man
contrat des Conditions Générales » manifesie la réception par le
souscriptewr des Copdifions Générales mises & sa disposition par
lasswreur. D surcroft, il 2=t admis que le f3# powr = souscripteur de
walider foute codration proposse surle sie intemet ow de cocher toute
sutre case (prse deffet des garanties, =fc. ) manifeste son
CONSENEmEnt

En cas de contestation, les enregistrernents informatiques ou lewr
reproduction sur un support informistique ou papier constituznant |5
preuve de |a réception par le souscripteur des informations portées 3
53 connaissance par Mintermédiaine & 'assurewr, ainsi que |a prewve
de son consentement 3 |a realisation de ['opsration.

Far conséguent, les enregisirements  informatiques ou  lewr
reproduciion sur un support informatique ou papier pouront Sire
utiisEs dans |z cadne de toute procédure judicizre ou autre et ssront,
bien entendu, opposables enfre les parties.

4.4 Prescription
La prescription est |la pericde au-dela de laquelle une demande n'est
plus recayshle.
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Conformérment awx dispositions prévues par 'article L.114-1 du Code
des assurances, toutes actions denvant d'un contrat d'sssurance sont
prascrites par deux ans & compter de [vénsment qui y donne
naizsance.

Toutefois, ce deial ne court ;

- &n cas de réticence, omission, deéclsration fausse ou inexacts sur le
risque coury, que du jour ol nous en avons SU connaissance ;

- 2n cas de sinistre, que du jour ol vous en avez ey D:-nnaiss-a.n-::e.
5OUS Méserve gue vous prouviez I'avoir ignoré jusgque-1a.

Quand votre action contrs nous 3 pour cause |e recowrs d'un tiers, l=
délai de |a prescriction ne court gue du jour:

- |:-u c& tiers 3 exercs une aclion &n justice contre wous |

- ol vous ['avez indemniss.

Conformément @ larficke L114-2 du Code des assurances, |
prezcripfion 25t infemompus par wune des causes  ordinaiees
dinterruption de a prescription constituées par

- toute demande en justics, rméme en reférd, ou méme porise devant
une juridiction incompétents ;

- fout acte d'execution forcée, ou toute mesure consenvaiore prise en
application du code des procedures civiles dma.ltnn

- fouie reconnaissance par nous du droit 3 votre parantie, ou toute
reconnaissance de defte de votne part envers nous ;

- I3 demande d'aide jundictionneliz qui dure jusl:u.l'au mament ol le
buresu 4 aide juridictionnalle rend une décision definitive.

Elle est également interrompue par :

- |z désignation o'=xperts 3 |a suite dun sinistr;

- Tenvai d'une lettre recommandée aver acouse de réception
adreszée par :

- MOUS & WOUs en o2 gui conceme 'action en paiement de la prime ;

- vous 3 nous en o2 gui conceme |e réglement de lindemnits.
Conformerment & Farticle L. 114-2 du Code des assurances, les parties
3U contrat 4 355UMANCE NE PEUNERE, méme d'un commun aocond, ni
modifier la durde de |3 prescripfion, ni ajoutsr aux causes de
suspension ou dintemuption de celle-ci.

4.5. Le traitement des réclamations

‘Waus dever dans un premier t2mps contscter, par helephme ol par
£orit, votre intermeédiaire d'assurance, dont les coordonness sont
mentionness surla F‘EITIEF" page du présent docurnent. Far la suite,
=t 5i une incomprehension subsiste, wous pouwez faire appsl au
senvice Réclamations en dcrivant 3 I'adresse suvante - Juridica -
Senvice Re:.lamamn, 1 place Victorien Sardou 78188 Marly-le-Roi
CEDEX, en pre::s.ant le mom et le numéno de woire coniral. Wodre
situztion sera étudise avec le [Flus grand sain ; un amus-e rec:epm:un
Vous sera adresse dans un delsi de 3 jours 2% une réponse motives
wous 523 slors adressSe dans un délai de 40 jours conformément 3
iz demiére recommandation (sauf circonstances pa'tr.:uieres dont
naus. voLs Bandrons informe). Enfin, 2 dans la mesure ol aucune
solufion n'a 222 frouvés, wous jpourrez. ensuite  faire appel au
Mediateur de I'Assurance. en écrivant 3 I'adresse suivanie- La
Mediation de Massurance TSA 50110- 75441 Pans Cedex 08 ou sur
500 stz internat fito: v, medistion-gssurance org. C= recours est
gratuit. Le Mediatzur formulera un avis dans les trois {3) meis 3
récaption du dossier complet.

Zan avis ne simpose pas ef vous laissera toute liberté pour saisic
eventuellement le Tribunal francais compstent.

4.6. Loi informatique et libertes

Dans le cadre de votre relation avec JURIDICA pour un contrat
d'assurance, cetie dernigre va principalement utiliser wos donngss
paur |3 passation, |a gestion (y compris commerciale) ef I'exdoution
de celu-cl Elle sers egalement susceptble de les uiiser (i) dans l=
cadre de contentiew: (i} pour |3 lutte contre le blanchirment des
capitaux et le financament du terrarisme, (i) afin de se conformer 3
une reglementation apglicable, ou (iv) pour analyse de tout ou parfie
des données collecies wous concemant, evensusllement croisses
awzc celles de pamenairss choisis, afin daméliorsr nos produits
{recherche et dévelopoement), Svaluer vatre situation ou la prédire
{scores d'apoetence) et personnaliser votre parcours client (offres et
publicitds  ciblées). Les domnéss refaives 3 woire  sanig
eventuellement  recueilies saront exclusivement viiisess pour
ewicution de wotne Contrat, ¢e & quo VoUS consentez 2n b signant
‘o= donnees seront conservees |2 t=mps nec:es&are a ces differentes
apérations, ou pour la durde spécifiquement préves par 1z CHIL
{normes pour e secizur de [assurance) ou |3 loi (prescriptions
Egales).

Elles seront uniguement communiquéss aux  indermédisires
' assurance, réassureurs, partenairss ou organismes professionnels
habilités qui ant bescin dy avoir sccés pour |3 réslisation de ces
opérafions. Pour ceux de ces destinatsires situés en-dehors de
[Union Eurcpeenne, ke ransfert est imite (i) aux pays listés par la
Commission Ewopgenne comme protegeant sufisamment les
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donnes ou (5] une autorisation de transfert 3 £t2 oblenus auprss d=
& CMIL par lassursur. Les donnges relatives 3 wotre sanis
Sventusli=mant recusiies ne seromt communiguess qu'sw ssuls
sous-Taitants habiftss de |3 sociéte awec laguelle vous aver sinne
voire contrat.

Lars de I3 musmpuun ge voire corfrat, cemames questions sont
ciligsiores. En cas o= fausses dedarstions ou domissions, fes
conseéquences 3 wotre égard powTont &re fa nulie du contrat souscrit
farticie L1138 du Code des assurances) ou B reduchon des
indemnitss werséas (arficks L 113-0 du Code des assurances)
M.IESD!T!TEUEQHE!TE‘I‘I tenusdewenﬁerq.lemﬁﬁmnaam
exzctss, complétes e, si nécessaire, rises 3 jour. Mous pourrons
zinsi vous soficiter pour ke wérifier ou tre amends 3 corrpleter voire
dossier (par exemple en enregistrant volre email si vous nous avez
2ot un courner electronigue).

Vous pouvez demrandsr I'amés. Iz rectification, 'effacement ou is
|:-:|r|3l:|1'|ﬂE de wos donnsas, definir des dirsctives relsties 3 IEu;r zort
apres woire decés, chois den limiter Tusage ou VOUS OppOser 3 lew
trastement. Si vous aves donne une auionzation specEle et expresse
pour Futilization 2 ceraines de vos donnSss, vous pouves |3 refirer
3 tout moment sous resenve qull ne c'apisse pas dinformations qui
conditionnent application de votre contrat

Wiis pouver écfire 3 nodre délégue 3 Ia protection des données pour
exsrcer wos droits par email {cellulecnili@sajunidica.com) ou par
CourTiEr [JLIH:IDlGﬁ.— Celula CHIL — 1 Place Victarien Sardou T2160
ﬁELERG} En cas de réclamation, vous powssz choist de sase
Paur ples dinformations. consultez - htps: e jundica fridonness-
personnelles-st-cookias’.

2. Lexique

Wous L'assurs, ayant son =:2ge en France = ayant E‘Iq:l!‘ESSEtTEﬂ
souscrit @u contrat de groupement propose par Imtermediare.
Lorsque T'assuré est une personne morale, ses reprE.mta'n:. légamx
dans fraraerac:ederalrs fonctions sont dnalement considéres comme
SSEUPES.

Intermediaira Vot mha'medlaa'e d'aszurance dont les coordonnsss
sont rrentionnees en premigne cage du present document

Mous L'assurew - Juridiza, 1 place Victorien Sardou TE180 Marhy-le-
Roi.

Litige Oppasiion dintéréts, désaccord ou refus opposé 2 une
récamation dont vous &es l'asfewr ou le destinataie, wous
conduisant 3 faire valoir des prétentions en demands ou =n dsfensa,
que ce soit 3 [amisble ou devant une juridction. L'snsemble dges
reciarrations résultant & un méme fait gensrateur constiue un méme

lifige.

Fait gﬁm'tﬂl' du litige - apparion d'uns difficults jundique
maenalisée pai'!‘ametrrtea un drqi ou par e perqudneme WOUS SWeZ
subi ou cause 3 un tiers, avant toute réclamation £'y rattachant.
Locaus prcfe-smmnels garantis L s batiments su=s lewrs anfexes
=4 dépendancas décarés auprg= de Nintermediaire 28 rentionnés sur
wvotre certificat d adhésion, situés en France mésmpalitsing et afectss
3 lexercice de Tactivité professionnelle gamniis.

Action opportune Une action est opportune : =i le Bige ne decouls
pa= d'une viciation manifests par vos sains de dispnﬁdﬁ:qﬁiégalﬁ ou
"quEI'I'ElﬂEiI!E 5i vous pouvez apporter |s preuse du bisn-fonos de
wos prétentions ou dont |2 preuve repose sur une base lEgals - sile
iige vous opoose 3 un fiers solvable. identie et localizable ; lorsque
Wous Wous frouver en defense sila demande dz la pabeamersen est
£as ;}Iarﬂrﬂ'ltp.lsmﬁae dans son principe et dans son etendue par
ges r2ges de drof ebiou ges Sléments de preuve maEisels.

Activite professionnelle garantie L3 ou les ssulefs) actm;ss}
professionnefie(s] que  wous - avez déclarss(s} auprés dz
limtermedizire.

Année dassurance Fériode comprise emre deux échéances
pringi o= cotisation.

Interéts en jeu Montant du fge, hors penalités de ratand, intendts at
dernandes anmees.

Faur jes contrats dont [application s'Schelonne dans ke 1emps selon
une péricdicit® convenus, le montant du litige comespond 3 une
Zchéanca.

Indice de reference Indice des prix 2 3 consomration - Ensemble
des ménages - France — Biens et senioes divers, Stshii = publiz
chaque mois par ['MSEE {identifiant : 007733783, base 2015) - ou
lindice qui lé serait substses. Une seule valeur d'indice est retenus
pour toute I'annés civie. || 2'agit de celle du mois d'aolt précedant
lanngée civile de la déclaration ou de [écheéance de wotre contrat
(103,40 pour 2019). A compeer du 0110172096, cet indice se substius
a findice des prix 3 la consommation - menrsusl - ensemble des
ménages - France entiére (Métropole + DOM) — base 1883 - autres
biens et zarvicas (dentifiant : CODEIE224).
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AMarmmmfmhdswmbﬂamk
depmdﬂmm:mhe Equide ou garmse dffusss par
ammsﬂwnbsdml&.m b production dodewrs, de bns,
vibrafions, warisfions de  iompostee ondes miEtonr
rayonnements sxcedant &5 meswre des obfigstons orfinaies de
WOiSinage.

Dépens faxables Part des frais engendss por n pocés que ke
fribunal met 3 |3 champe de Tune des pardies, qu et le plus souvent
i3 pardants.

Emnmﬁm:fhmresﬂuma‘dmnsmeeaﬂ'e’amﬂaw
cient foant les honomies = ks modslies de régiement
Prescription Pérode su-deia de lagualle une demande mest plus
recavable.
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Montants maximaux de prise en charge

Aide & la résalulion des litiges

En phase arndalble &l jodiare 16000 € HT par Itige
Homardires despens 2 500 € HT par higa

Montants de prise en charge des honoraires d'avocat!"

Gartde & wie [poar Fensembie des inteneantinms] TOMEHT /1 MO ETIC

EvpiTise - Mains dansion ADDEHT 7 480 £ TTC pu ingarvisngion
Recours pedcombentieus en mabibrg administrative pf fiscals - Commessions diversas RHEHT Y B2 ETTC par imtesvontion
Démarches amiabies n'ayant pas aboui 3 une tramsaction jconsultaions mouses) JOGEHT ¢ 30 € TTC par loge

D marchies anialabes avant abouti § Lne transecticn défintie foontubacions inchseg™ GOOE HT /720 € TTC pa figige
Tramsaction en phae judickive ayant abosrt & wh protoole  accond [y <ormpris misdiation ou concikation, saulen Mentant dune procichere menéa i term,

Mt v prLidhoimale) e g

Pramidrs instan et mebdliatsane o conclhations M ayant pal ke ]
Recouis gracun - Refind - Bequits BIGEHT Y 132 € TTE par ondonnancs

Tritamal de police sans comtiubon de parte ovile de Favcond - médiaton panale. componstion

peirade, comparution wir reconnasian de culiatelsd FOCHT/ 432 ETTC par lge

Tribunal de grosda (mtanoe - Tribunal de commance . Tribunal adrmen bt 1020 € W #1224 € T par litige
Corned de prudhommes - barm de conolaton, W concliston & about SHEHTS G126 TIC par limge
buarwaii de concilaton ot buroa de jagernant. sl b concilistion n'a pa atbousi 1020 €M/ 1 ZM ETTC par Inige
CP s sanine o Bilminal eorrecsaneed de la Coor fasshen ou e i protocole duccond sec le FOA D EHT S 3600 TIC par llage
Aiitres ridiCtions de pramiéne instance fon maentionndss [y compis be juge de Paodiution) M0 EMT ¢ 912 TTC pad linge
In matibye pénale B00 € MY/ 060 € TTC por mge
ALlres maiises 1020 € KT 7 1 204 € TTC par inge
Haiutes jurdictians

Ciow of s (Coniitatons inchuses) | 720€ W/ 2064 £ TTC par Imige
Couwr de cassation - Corsed (FE - Cour de justios de Flndon suropéanne (comsultations indeses R EHT ¢ 2676 € TTC par lnipe

{1} Cos movniants comprensant los bt de secrétariat, de déplagsmants of g photooopses, ne sont pas indexés, sond caloukés sur e TVA do J0 % ot pewvant vaner
en forction de ks TVA &n wigueur au jour te i3 facturation. (2] 4 Fassistance dun avorst s imposdés pae ol ou en cas de comfle drdris

Juridica est controlé par I'Autorite de Controle Prudentiel et de Reésolution 4, place de Budapest- CS 92459- 75436 Paris
Cedex 00
ORIAS : Registre d'immatriculation des intermédiaires d'assurances - hittp:/ /wwww.orias.fr

Juridica, SA au capitaf de 14827 354 83 eurns, enfreprise régie par le code des assuwrances,
RCE Verzailles 5720075150, TVA intracommunautaire . FR 88372070150
Siépe spcigl stws | place Vickosien Sardou, 79160 Mary Le Rai

() Juridica
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7.5. Solution PJ Pro + JURIDICA — Contrat n°6589367504 O J U ri d | ca

Protection
Juridique : Solution
PJ Pro +

Conditions Générales du contrat N°
6 589 367 504

Proposé par Leader Underwriting

“Votre corfrat 2st constitud des présentes conditions pEnérales et de
wotre certificat d'adhésion. L

Ces conditions geneml&. redigess en langue francaise sont
S0UMTiSEs 3 I3 competence des tribunaw: francais et relévent de s loi
francaize Elles sontrégies par le Code des assurances etcompléisss
par les présemes dispasitions.

1. Garanties

1.1. L'information juridique par telephone

En cas de difficulte juridigue ou en prévention d= tout litige. survenant
dans le cadre de voire activite professionnelle garantie, des
juristes répondent par téleshone 3 toute demande d'ordre juridique
-:Ians les domazmes suivants du droit frangais et du droit
monégasque  droit du frawall, locaux  immobdiers,  baux
professionnets, relafions aves les fournissewrs et avec |es clisnts. s
vous delivrent wne informnation  pratique 3 parir des principes
géngraux applicables 3 votre difficulté.

Vious pouvez les contacter du lundi au vendred, sauf jours fériés, de
Fh303 190300 013008 97 1.

1.2. L'aide a la resolution des litiges

Faur trouver une solution adaptée a wodrz liige et défendre au misux
oS |rrbern15 MOUs NoLs engapgeons, dans la limite de deux litiges
par année d'assurance, 3 :

Vous conseiller

Vous bénéficiez de nos conseds juridigues par téléphone. Mous
anatysans les aspects pridiques de votre situation litgieuse. A partir
de ostte analyse, nous wous deélivrons un consil personnalisé en vus
de 53 rEsolution. Mous identifions |3 stratsgie 3 adopter et vous aidons
3insi & prendre la meilleurs décision sur 3 conduite 3 tenir.
Rechercher une solution amiable

En sccord awec wous, nous intervenons directement auprés de voire
adversaire. Nous lui expasens notre anatyse du litige et lui rappelons
wos dngits. Wous serez assiste ou rEpresente par un awocat lorsgue
VOUS OU NOuUs Serons informeés gue |3 partie adwerse est
défendue dans les mémes conditions. A oz fitre, vous disposaz
iougaurs du libre chaix de voire avocat. Lorsque voire litige necessite
ke recours 3 une expertise amisble ou 3 un constat d'huissier, nous
faisons appel & des prestataires specislisss avec kesquels nous
travailons habituglarment.

Mows definissons le cadre de leur mission et prenons en charge les
frais dans les conditions et limites définies aux chapitres 2 et 3
du présant document.

Assurer votre défense au judiciaire

Mous assurons votre défense judiciire =i la demarche amiable
n'aboufit pas, si les délais sont sur le point d'expirer ou si vous aver
recy une assignation et devez étre défendu. Nous wous assistons
dans Iz mise 2n cewvre d'une action en justics sous réserve qu'elle
s0it opportune.

“ous disposez toujours du libre cho: de votre avocat. A ce titre, wous
POUVEZ S3ISC Un 3vocat de wiile connaissance a,t:ré NoUs 2N Evoir
mfiorme et nous 2n avoir communique les coordonngss. Vous pouvez
Enalement, sivous en farmulez 3 demande Ecrite, choisir I'avocat que
MAUS WIUS Propasans pour 53 competencs dans = domaine concamé
Ol 53 ProXimite.

Dans les dewx cas, vous négosiez avec lui le montant de ses frais et
honoraires dans le cadre dune convention dhonoraires et dever
naus tenir informas du suivi salon les dispositions préwues au présent
dacurnent. .

Mous prenons en charge les frais et honoraires engages dans le
cadre de la résolution judicizire du litige dans l2s conditions et
limites définies aux chapitras 2 et 3 du présent document.

Faire exécuter la décision rendue
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Dians le cadre de votre défense judicisire, nous faisons exgouter la
de«::snn rendus si la prc-::a:lurn engages abowtit favorablement
sous réserve de lopportunité d'une talle action a I'égard de la
parfie adverse. Mous saisissons wn huissier de justice. Mous |ui
fransmettons alors foutes les informations Ui permretiant dlintenvenic
aupras de vaotre adversairs débiteur.

1.3. Mise en relation avec un prestataire

Cefte garantiz intendient si volre litige, en relation avec lactivité
professionnelle garantie, releve d’un domaine non garanti, si les
conditions de mise en euvre prévues au chapitre 3 du present
document ne sont pas remplies ou bien si vous avez déja déclaré
deux litiges au tifre d'une méme annge d'assurance. Dans cas
CES, NOUS poweons, s wous b2 souhaitez, vous metire en relation awec
un avocat, sous réserve d'une demands écrite, cu avec un awtre
prestatsire. Mous vous conssillons dans le cadre de wotre lifige sur
vos droits et actions ainsi  que sur la procsdure & enpager. Wous
paurrez ensuite prendre contact directement avec o2 professionne].
Le reglement des frais et honoraires d'avocat et d'expert reste a
votre charge.

2. Domaines garantis en cas de litige

2.1. Domaines d'intervention

Vous &tes garanti lorsque vous apissez dans le cadre da votre
activité professionnelle garantie dans les domaines suivants :
Conflit individuel du trawvail

Mous défendons wos intérdts, lorsque VoS &tes impliqué dans un
fitige individusd du fravail vous opposant 3 l'un de vos salariss.

Locaux professionnels

Mous défendons vos interéts lorsque vous &tes impligué dans un litige
en qualit de proprigtsire ou de keoataire de vos locaus professionnals
garandis. Far extension. la garantie est acquise 3 la 5CI de gestion ou
de location, propritsine des locaw: professionnels garantis =t dans
laquelle vous detenes des parts sociales. Lorsque le litige porte sur
|z fixation, la modification ou la révision du loyer, par demgatlm
a l'article 3.5 du présent document, nous ne prencns pas en
charge les frais et honoraires d'expertise amiable ou d'expertise
judiciaire mis a votre charge sous forme de consignation ou de
dépens taxables.

Relations avec vos fournisseurs

Mous défendons wos intéréts lorsque vous &es impliqué dans un liige
wous opposant & un foumisseur 3 Foccssion de -

- l'achat ou la location dun bien mobiier quivous a ete fourni ;

- la mawvaise exscufion ou flinexeécution d'une prestation de senvice
réalisée par votre faurnissewr ;

- la conclusion ou i3 rupture d'un condrat de fourniture.

Deéfense commerciale

Mous défendons vos intéréss lorsque vous &bes mis en cause par 'un
de wos cients concemant

- la vente ou |3 location d'un ien rmobilisr que vous awvez fourni ;

- lexgoution ' une prestation de service que vous avez réalisée.
Mous ne prenons pas en charge les frais et honoraires
d'experfise judiciaire mis 3 vofre charge sous forme de
consignation ou de dépens taxables.

Protection des biens mobiliers professionnels

Vous Stes garanti =n css de liipe vous impliquant en qualie de
proprigtaire de bisnz mobiiers situés dans les locaux professionnals
garantis et affectes 3 l'actvité parantie, v comgrs le fonds de
Commenze.

Protection sociale

Mous défendons vos iméréts en cas de contrdle URSSAF ou lorsque
wous ét=s impliqué dans un litige en matiére d'affiliation, de cotisations
ou de presisfions vous opposant @ un organsme socil, de
prévovance ou de retraie.

Protection fiscale

Mous defendons wos intérSts & loocasion dun contrdle fiscal
mztéralisé par la réception dun avis de uenﬁ:am:-n fiscale ou d'un
redressement notfie par administration fiscale a condition que
cefte vérification ou ce redressement vous ait &t2 notifie au
moins trois mois apres la prise d'effet de votre garantie, ne
découle pas d'une action frauduleuse et n'entraine pas de
poursuites pénales dirigées contre wous. Par dérogafion a
I'article 3.5 du présent decument, la prise en charge par litige et
par anmée d'assurance est limitée & -

- 700 € HT pour les honoraires de votre expert-comptable
habituel, pour son assistance lors de I'opération de controle et
de verification fiscale ;

-3 300 € HT pour las frais et honoraires d'experf-comptable et
d'avocat pour |a phase de redressement.
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Recouvrement de créances
Vous étes garanti lorsque vous tas |rrp4||:|l.|e dans un ltige wous
opposant & un fiers en cas de non-paiement total ou partiel d'uns
facture professionnelle qus vous avez Emize.
Cette garantie s'applique sous resarve des condifions
cumulatives suivantas,
Votre créance doit :
- étre certaing, ¢'est-a-dire dont I'existence n'est pas contestée ;
- étre liquide, c'est-3-dire dont |2 montant est déterming ;
- éfra exigible, ¢ ‘est-a-dire arrivée a terme, depuis mains de six
mgds au jour de Iadeulamhun

- &fre d'un montant supsrieur 3 402 € HT par facture hors
penalités da retard
e débiteur doit étre identifié at solvable : est considére comme
#fant insolvable un débiteur qui fait 'objet d'un état de cessation
des paiements, d'une procédure de redressement ou liquidation
judicizire ou de surendettement; | .
- resulter d'une facture emise posterisurement 2 la prise d'effet
de votre garantie.
Gue |e recouvremant soit amiable ou judiciaire, une retenue sur
les sommes effectivement recouvrées est alors mise 3 votre
charge :
- 15 % HT de la créance pour une creance d'un montant allant de
HMBE3FBAEEHT ; )
- 10'% HT de la creance pour une creance d'un montant zllant de
IBATEATEIZEHT;
- 5% HT de la créance pour une créance d’'un montant supérisur
a7 E92€ HT.
Par deragatlnn a l'arficle 3.5 du présent document, nous
participons 2 la prise en charge des frais d'obtention et
d'exécution de l'injonction de payer 3 hauteur de 500 € HT par
litige.
En cas de garde a vue
Mous défendons vos II'I1:E[E15 lorsque wous &es placé en gande 3 vue
dans le cadre dune enguéts vous impliquant. Motre prize en charge
des frais et honoraires de votre avocat cu de I'avocat commis d'office
s'effectue dans les conditions prévues 3 "article 3.5 du présent
document.

2.2. Exclusions communes aux domaines

d'intervention

Sont exclus les kfiges :

- concemant voire défense civile lorsque votre responsabilité est
recherchée et quiells est déja couverte par un aufre contrat
d'assurance © .. i
- portant sur la defense des inferets collectifs de la profession a
laquelle vous appartenez :

- pour lesquels vous devez payer, au fitre des charges de
copropriste, une quote-part des frais et honoraires exposes dans
|E cadre d'une action impliquant le syndicat des copropriétaires

* relatifs & vnh‘equallhede bailleur de biens immaobiliers ;
-mlahfsa:hsupemhmsdenunﬂﬂm ou 3 des fravaux
réalisés sur les locaux ionnels garantis de I'assuré et
dont le montant est supérieur 2 4 (00 € HT hors fournitures ou 7
100 € HT fournitures Comprises ;
- relztifs a toutes atieintes a I'environnement pour lesquelles
vous etes mis en cause ;
- relatifs 3 I'aménagement de delais de paiement n'impliguant
pas, de volre part, une contestation swr ke fond ;
- relafifs aux avals ou cautionnements que vous avez donnes ;
- relatifs & I'achat, ka détention et la cession de parts sociales ou
de valeurs mobilires ;
- redatifs a la conception, Fadaptation etI'exploitation de logiciels
et progiciels informatiques ;

- relatifs 3 votre mise en redressement ou liquidation judiciaire
etatnusfralsetpmnedue-s 5y rapportant ;
- relafifs & un controle URSSAF sur pieces, a la reconstitution de
ummlabirte aux droifs de douanes et d'enregistrement ;

- découlant d'une infraction aux regles de stationnement ;
- pour lesguels vous éfes poursuivi pour conduite sous | emplise-
d'un état alcooligue, pour délit de fuite ou pour refus
d'obtempérer méme en labsence daccident usage de
substances ou plantes classées comme stupéfiants ou pour
depassement de la vitesse autorises de plus de 40 km'h (articles
L2231, L2331, L2341 et L 2353 du code de |a route) ;
- portant sur la propriété intellectuells ;
- relatifs & Texpropriation. aux regles d'aménagement et
d'urbanisme ainsi quiaux auborisations et actes relatifs a
l'occupation des sols ;
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- opposant les assurés entre eux ou vous opposant &
I'infermediaire 4 assurance.

d. Conditions et
d’'intervention

J.1. Conditions de mise en @uvre des

garanties en cas de litige
Les garanties en cas de liige wous sont acquises si les
conditions suivantes sont réunias -
- be fait générateur du litige ne doit pas &tre connu de vous a la
data de prise d'affet de votre contrat ;
- wous devez nous declarer votre litige entre la date de prise
d'effet de wotre contrat et calle de sa cessation ;
- afin que nows puissions analyser les informations transmises
et wous faire part de notre avis sur I'opportunité des suites &
donner 3 voire litige, vous devez recueillir notre acord prealahle-
AVANT de saisir une juridiction, d'engager une nouvelle étape de
la procédure ou d'exercer une vaig de racours |

- le montant des intéréts en jew, a la date de I déclaration du
litige, doit atre supsrieur 3 402€ HT ;
- vous devez avoir confracté et maintenu en wvigueur les
assurances légales obligatoiras vous incombant ;
- wous étes garanti par une assurance de responsabilité
professionnelle en cours de wvalidité, celleci n'est pas
susceptible d'assurer la defense de vos intéréts pour le litige
Considens,
Les causes de déchéance de garantie
Vous ne devez faire aucune déclaration inexacte sur les faits, les
evenements ou la situation | qui sont a I'origine du litige ou plus
gmudemeﬂ sur tous les élements pouvant servir 3 la solufion
du lifige ; & défaut, wous seriez entitrement déchu de tout droit &
parantie p-nurle litige considers.

3.2. Pays dans lesquels s'exercent les

garanties en cas de litige

Les garanies vaus sont scquisas pour |es litiges demulantdefans =
Eysnements sunvenus dans 'un des pays enumérss ci-aprés. qui
relévent dz la compétence d'un fribunal de l'un de ces pays, &t pour
i2squels I'exEcution des décisions renduss s'effeciue dans cetie
méme sphene geographque France et Monaco ; Etats membres de
MUnicn suropeenne au 1= jamvier 2014, An-:ll:lrre Lischtensszin,
Moredge, Saint-Marin, Swisse et Vatican, sous réserve que wous me
soyez pas domicilie plus de trois mois consecutifs dans I'un de
a5 pays.

3.3. Declaration du litige et information de
Juridica

[ians wotre propre mignét, dés que wous avez connaissance d'un
litige, vous devez nous |2 déclarer par téléphone au 01 30 02 07
51 en précizant les refermaes. figurant sur wos conditions
particuliéres. Mous wous siderons 3 constiuer votre dossier ot wous
guidenans dans les damarches 3 accomplr 21 les Séments a nous
communiquer. En c3as de besoin, nous wous mwieErons 3 nous
communiquer par écrit fous les documents utiles 3 |a gestion de wodre
i

modalités

ige.
Far ailleurs, vous devez nous transmettre, dés réception, tous auis,
istires, conwocations, actes d'huissiers, assignations et pieces de
procédure qui wous seraient a-:IrF-_-.ses,. remis ou signifies.
Cette rapidite est importante pour présenver vos droits et actions.

3.4. Analyse du litige et décision sur les suites

a donner

Apres analyse des informations fransmises, nous emvisageons
lopportunite des suites & donner 3 votre liige & chague etape
significative d= son evolution. Mous vous en informons et en discutons
NS VOUS.

En o5 de désaccond entre wous &t nous partant sur le fondement de
wotre droif ou sur les mesures 3 prendre pour régler Iz lifige. wous
pouvez, selon les disposiions de larticle L127-4 du Code des
FS5UENCES

- =it soumetire catie difficulse 3 T appre-::auan d'une tierce personne
désignés dun cormmun acsord ou designée 3 défaut par le Président
du Tritunal de Grands Instance. Mous prenons en charge les frais
=xpasés powr |3 mise en_ceuwre de cofte acfion. Cependant, le
President du Tribunal d= Grande Instance peut les metre 3 woldre
charge 5l considérs que wous awez mis en cauvre catle action dans
des conditions abusives ;

- soit exarcer [action, objet du désaccond, 3 vos frais.

5i wous obtensz une solution définitive plus favorable que celle
proposes par nous ou |a fience personne citSe ci-dessus, nous wous
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remboursens les frais & honoraines que vous awez engagds pour
cette action dans les conditions et limitas prévues a I'article 3.5
du présant document.

Conflit d'intéréts WVous avez |a liberta de choisir un avocat de votrs
connaissance chague fois que sunient un confiit dintendts entre wous
&t nous. Dans ce cas, nous prenons en charps les frais et honoraires
de Fawocat selon les conditions et modalités définies a Iarficle
3.5 du présent document.

3.5. Frais et honoraires pris en charge

Il vous incombe d"&tablir votre préjudice et son stendus par tout
mayen, ¥ compris par voie d'expertise.

A l'occasion d'un liige garanti et dans la limite d'un plafond
global de 16 000 € HT, nous prenons en charge les frais et honaraires
engands pour 53 résolution,

Motre prise en charge comprend :

- les colits des actes dhuissiers, que nows avons engages ;

- les honoraires d'experis que nous avons engages ou résultant
d'une expertise difigentée sur décision de justics dans la limite d'un
plafond global de 2 500 € HT ;

- les frais txables et émoluments d'avocats, d'awilisires de justios ;
- les autres dépens t=ables ;

- |25 honaraires et frais non tsxables davocsts dans la limite des
montants figurant au tableau en dernigre page de ce document

Les modalités de prise en charge

La pris= en charge des frais f honoraires davocat s'effeciue, dans
|2 limite des montants HT figurant au tableaw en derniére page
de ce document, sekn les modalités suivantes | vous réglez TTC kes
fraiis et honoraires da l'awocat saisi et nous vous rembeursons HT sur
p‘esenﬁtun de la decision rendue, du protocole slgre ou des
démarches effectuées d'une part et dune facture acquitée d'awirs
part

Touwtefois, i vous n'étes pas assueti 3 la TVA, ces montandés sont
maiores de |la TWA en viquewr au jour de |a facturation.

Larsque wotre awocst solicie |2 paiement dune provision, nous
POUVONS Werser une avance 3 hautzur de 50 % des rmontants
exprirnds, dans la limite des sommes qui vous sont réclamées. Lz
solde 52ra réalé sur présentation de |s décision rendus, du protocale
signé ou des démarches effectusss.

Lorsque wous avez des intérdts communs aves plusiewrs personnes
dans un méme ltige contre un méme adversaire, nous wous
rermiboursons au prorata du nombre d'intervenants dans o= liige dans
la limite des montants définis ci-dessus.

La partie adverse peut &ire tenue de vous verser des indemnités aw
fitre des dépens, ou en spplication des dispositions de I'aricle 700 du
code de procédure civile cu son Squivalent devant les sutres
mridictions francaises et &tranpéres. Le Code des assurances nous
permet alors de récupérsr ces sommes dans la limite des frais et
honoraires que nous avons engapgés dans votre intérét Ce
principe de r-;m.permlnn de somme ='appelle subrogation.
Meanmains, =i wous justifier de frais restés 3 wotre charge quE Wous
Wz pal'ﬁ dans [nierdt de la procédure, wous récupérez oes
indemnites en pricats.

J.6. Frais non pris en charge

Ke sont pas pris en charge :

- les frais proportionnels mis a volre charge en qualité de
créancier par un huissier de justics ;

- les honoraires de résultat des mandataires, quels qu'ils soient,
ﬁ:esenfumﬂnnde-llrlnretenjeuuum fonction du résultat
definitif ow espéré des demamhes angagées ;

- les condamnations pmnl:n:ees contre wous au titre de I"article
T00 du code de procédure civile ou son équivalent devant les
a.lhvsmn:luh:rnsframalsesuuehaums .

- les frais de postulation

- les consignations pﬁ'ld-esqmmus sont réclamees ;

-les frais de consultation ou d'actes de procedure réalisés avant
la declaration de litige, sauf 5'il y a urgence a les avoir demandes.
3.7. Juridictions étrangéres

Larsque |2 iige est pore devant une juridiction &tranpsre, l= montant
retenu est celui de la junidiction frangaise éguivalentz. A deéfaw, l=
plafand applicshle est celu du niveau de juridicfion concemé.

J.8 Sancfions internationales

Le présent contrat sera sans effet et I'assureur ne sera pas tenu
de payer une indemnité ou de fournir des garanties au fitre du
présent contrat dés lors que lMexécufion du contrat exposerait
I'assureur zux sanctions, inferdictions ou aux restrictions
rEsthlt des résolutions des Nations Lnies ou aux sanciions
économiques ou commerciales prévues par les lois ou
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reglements édictés par FUnion Européenns, le Royaume-Uni ou
les Etats-Unis d'Amerigue.

3.9 Respect du secret professionnel

Les personnes qui connaissent des informations gue wous nous
communiquez, dans le cadre de votre contrat, sont fenues au sscret
professionnel (st L127-7 du Code des assurances).

4. Vie du contrat

4.1. Prise d'effet et durée des garanties
Vatre garanie prend effet 3 |3 date ot E-nurla_du:e&mm:éﬁ au
cerificat d'adhésion ou swr l'avis d'achésnce, sous réserve du
paiement effectif de votre cotisation. La cofisation ainsi que les
frais, Empdts et taees sur les contrats d'assurance sond payables
suvant les modalités defimies kors de wotre souscription. Au terme de
cette période de garantis -
- wolre contrat est renouvele pour une pericde d'un an sans
mt=muption de garantie, si wous procedes au paiement de | cofisation
comespondante dans le mois sunvant lofire de renowvellzment qui
VOUS est presenhee
- wotre contrat m'est pas rencuvels et il cesse de produirs ses effets 3
I date dexpiration de calui-ci, 5i vous ne procsdes pas au paisment
de |a cotisation dans k2 mois suivant ['ofire de renouveliement quivous
est présentee. Par ailaurs, il pourra &fre mis fin 3 wodre contrat par
Juridica, en cas de sinistre ¢est-a-dire aprés la sunvenance d'un litige
 le confrat cesse de produire ses effets un mois aprés que Juridica
WoUS en ait informé par lettne recommandée.
Vous awez alors le droit, dans le délai d'un mois 3 compter de |a
notification de résiliation, de résilier les sutres conrats d'assurance
SOUSCHts par wous aupres de nous.

4.2 - Cotisation

Vatre cofisation évolue chague annés. 3 son echeance anniversare,
&n fon:.'hu:ln de Iz variation annuele du demier indice de référence
défini a larticle 5 du présent document. Mous pouvons cependant &fre
amenes @ modifier |a cotisation dans une proportion difiérants de ls
vanation de l'indics de referance.

43 - Les régles de preuve en cas de

souscription par Internet

Il est expressement convenu entre vous et nous que les régles
de preuve visées ci-dessous régissent les rapports entre les
parties.

Toute opération ainsi résisée par le souscrpteur (validation dune
demands d2 souscrption, consuliation, pestion, saisie de données,
.. ) apres suthentification dans les conditions susvisSes, est
réputes émaner du scuscrpteur lu-méme.

Far aillzurs, il est adris nofamment que |2 f5it de cocher |z casze
a Je reconnais avoir pris connaissance avant I3 conclusion d2 mon
confrat des Condifions Générales = manifesie la réception par le
souscripieur des Conditions Générales mises 3 sa disposifion par
lazswreur. De surcrott, il est admis que le f3if powr le souscripteur de
walder toute opération proposée sur le site imtemet ou de cocher toute
sutre case (prise deffet des garanties, =ftc..) manifestz son
consentement

En cas de contestation, les enregistrerments informatiques ou lewr
reproduction sur un suppart informatique ou papier constitusront |3
preuve de |a réception par bz souscripieur des informations portées 3
58 connaissance par Mntermédisine = 'assurew, ainsi que |3 prevve
de son consentement a la realisation de l'oparation.

Far corséguent, les enregistrements  informmatiques ou lewr
reproduction sur un suppont informatiqus ou pagier poumont &re
utiises dans le cadre de toute procadure judiciaire ou autre et seront,
bien entendu, opposables enire les parties.

4.4. Prescription

Confomément awx dispositions prévues par l'arice L.114-1 du Code
des assurances, toutss actions dérivant d'un contrat d'assurance sont
prescrites par deux ans & compter de ['dvénement qui y donne
naissance.

Towtedois, ce délai ne court ;

- &n cas de réficence, arrission, declaration fausse ou inexacts sur le
fisque coury, que du jour ol NoUs en 3Wons U connaissance ;

- en cas de sinistre, que du jour oll vous 20 avez eu connaissance,
50US MESErve que vous prouviez 'avoir ignors jusque-la.

Cuand wotre acfion contre nous 8 pour cause |e recours d'un tiers, |2
délai de |z preseription ne court gue du jour :

- |:-u & fiers 3 eNErce une acfion en justice contre vous ;

- ol vous 'avez indemniss.

Conforrmérnent @ Tarficle L114-2 du Code des assursness. |s
prescripiion 25t intemompus par une des causes ordinaines
dirterrugtion de la prescripion constitudes par
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- toute demande en justice, méme en reférg, ou méme porgs devant
une juridiction incompatente -

- tout acte d'exécution forcée, ou toute mesure consenvaiore prise en
application du code des procsdures civiles o exécution |

- towte reconnaissance par nous du droit 3 votre garantie, ou foute
reconnaissance de dette de vatre part envers nous |

- I3 demande d'aide jundictionnelis qui dure ]usqp'au marnent ou le
bureau d'aide juidictionnalle rend une décision definitive.

Elle et égalernant interompue par :

- |a désignation d'axperts 3 la suite Jun sinistre )

- Tervoi dune letre recommandée avec actuse de réception
a.dr&.see par:

- nausa\ruu; en = qui conceme ['action en paiement de [a prime |

- VOUS A Nous en o2 qui concame |e réglernent de [indemmite.
Confornérnent 3 Narticle L. 114-2 du Code des assurances, les parfies
au contrat dasswance ne peuvent, méme d'un commun accord, ni
modifier I3 durée de la prescription, ni ajouter aux causes de
suspension ou d'intermuption da celle-ci.

4.5, | e traiterent des reclamations

Viaus devez dans Un premisr temps contscter, par tEléphone ou par
£orit, votre imermédisire d'assurance, dont ks coordonnéss sont
mientionness surla J:ferriern page du présent document. Far la suite,
& 5l ung incomprehension subsiste, wous pouver faire appel au
service Reclamafions en écrivant a I'adresse suivanie - Juridics -
Senice: Réclamation. 1 place Victoren Sardou 72165 Marly-le-Roi
CEDEX en précizant le nom et ke numén de voire contral. Wotre
situation sera étudie aves |e plus grand =ain ; un alx:us-e reaepm:-n
wous sera adesss dans un delsi de 3 jours =t une repc-nse moiives
vous sera alors adressfe dams wn délai de 40 jours Jeauf
circonstances FEI'I]GLI"EI‘E dont nous wous tiendrons informe). Si
slcune soiution n'a S8 trouvés, MOUS pourTes ensuits faire appl au
Mediateur de Assurance, en Scrivant & l'adresse suivanie- La
Mediation de FAssurance TSA 50110- 75441 Paris Cadex 09 ou sur
s0n site intemet hitp:fwwe mediation-assurance org. e recours est
gratuit. L= Medizteur formulera un avis dans les 3 mois 2 réception du
dassier complet. San avis ne simpase pas et vous laissera toute
ibertd pour saisir évertuelarnant bl Trisunal frangais cormpetant.

4.6. Lol informatique et libertes

Dans le cadre de woire relstion avec JURIDICA pour un contrat
d'assurance, cetie dernigre va principalement uiiliser vos donness
paur la passation, la gesfion (y compris commercisle) ef I'exgcution
de calui-ci Elle sera epalernent susceptible de les utiiser (i) dans e
cadre de contentiew:, (i} pour 13 lutte confre le blanchirment des
capitsux et le financement du terrorisme, (i) afin de se conformner 3
une regiemematun apolicable, ou {iv) pour Fanalyse de tout ou partie
des donmées collectses wous concernant. Sventusllemant cromsess
awec celles de parfenaires choisis, afin dameliorsr nos produits
{recherche et développement), Svsluer votre situstion ou la prédire
{scores d'appetence) st personnaliser votre parcours client (offres et
|:¢.|I:|I|cme5 ciblées). Les données relatives a wvotre santé
eventuellement recueillies seront exclusivement utilisées pour
I'execution de votre confrat, ce 3 quoi vous consentez en le
signant.

Vias données seront conservées |e lemps nédcassaire 3 ces différentzs
opérations, ou pour la durés specifiquement prévue par la CHIL
(marmes pour le secieur de lassurance) ou I3 loi (prescripfions
Eqales). , .

Elles szeront uniguement communiquess  aux  infermedizies
d'assurance, réassuraurs, panenaires gu arganismes professionnals
habilités qui ont besoin d'y awoir 2océs pour |a réalisation de cas
opérations. Pour ceux de ces desfinatsires situés en-dehors de
Union Eurcpesnne, le fransfert est Bmite (i) aw: pays listés par la
Commission Europ2znne comme protégeant suffisamment ks
donndes ou (i) aux destinstaires respsctant soft les clsuses
confractuelles types proposées par la CMIL, soit les régles internes
d'enreprise du groups AXA de protection des données (BCR). (Mars
218} Les donmees relatives a votre santé éventuellement
recueillies ne seront communiquées qu'auy sauls sous-traitants
hzbilités de la socigté avec laguelle vous avezr signé votre
contrat.

Lars de |la souscription de wofre conirat, ceranes questions sont
obligsioires. En cas de faussss déclarsfions ou domissions, ks
consSquences 3 woirz egand powTont étre ks nulite du contrat souscrit
(article |113-8 du Code des assurances) ou la réduction des
ndemnités versées (articlz L.113-8 du Cods des assurances).

MNous sommes Iegalemem tenus de vérifier que vos donness sont
exactes, complétes ef, si néoessaire, mises 3 jour. Nous pourrons
zinsi vous soficiter pour b2 vérifier ou &tre amenes 3 completer woire
dossier (par sxemole en enregistrant votre email si vous nous avez
ot un cournier Electronique).
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Wous pousez demander |'accés, la reciification, 'effacerment ou la
partabiité de vos donnges, definir des dirsctives relstives & lewr sort
aprés wotre deoss, chaoisr den limiter Musage ou vous opposer 3 leur
traitement. Siwous aver donné une autonsation spEciale et expresse
ur [utilisation de ceraines de vos donnsss, vous pouvez |3 retirer
3 tout moment sous résenve qulil ne ='agisse pas dinformations qui
conditionnent [spplication de wotre contrat
‘aus pouves écrire 3 nodre delégué 3 la protection des données pour
exercer Wos droits par email (sellulecnil@sa-undica.com) ou par
courrier [JURIDICA — Celule THIL - 1 Place Victarien Sardou T16D
m{ LE Ri2i}. En cas de réciamation, wous pouwez choisir de saisi
Paur plus dinformations, consultez : hitps:fww juridica fridonness-
personnslles-st-cookies!

5. LEIIQUE
Vous L'assurs, ayant son sidge en France &t ayant sxpressément
souscrit au contrat de groupement propose par [intermédisine.
Larsque I'assure est une personne morale, ses representants |égaux
dans 'exercice de leurs foncfions sont énalement considérés comme
3S5UMES.
Intermediaire \atra II'II:EFITEdla.II‘E o'assurance dont les Coordonngss
sont mentionnées en premisne pape du présent document
Mous L'assurewr - Juridicz, 1 place Victorien Sardow TE180 Marhy-le-
Roi.
Litige Opposition dintéréts, désaccord ou refus oppose & une
réciamation dont vous &tes lauteur ou le destinatsiee, wous
conduisart 3 faire valoir des prétentions en demands ou en défense,
que ce soit a I'amiable ou devant une juridiction. L'ensemble des
recfamations résultant dun meme fait geénarateur constifus un mems
fitige
Fait genemteu du litige : apparition d'une difficults juridiqus
maiénalisée par [atteinte 3 un droit ou par le prEjLIdDE QUR WOUS SWEZ
subi cu cause 3 un fiers, svant toute reclamation s'y rattachant.
Locaux professionnels garantis Les batirents aves leurs annexes
=t dépendances dédlares auprés de ['imtermediaire =4 mentionnés sur
vos conditions |:IEII'|II]J|IE|’E5 situgs en France metropolitaine et
5ifectés 3 'exercica de ['activité prafessicnnellz garartie.
Action opportune Une action est opportune © =i le ltige ne découle
pas d'une viclation manifeste par vos sains de dispositions légaIE ou
reglemmta:res 5i wous powves apporter la prauve du bien-fonds de
wos prétentions ou dont |2 prewve repose sur une baze Igale - sile
itige vous oppose 3 un fiers solvable, identifi2 et localisable ; larsque
wous vous frouves en défence sila demanda de la partleaduerﬁen st
pas pleinement jusiifiés dans son principe et dans son étendue par
des régles de droft etiou des dléments de preuve matssals.
Activite professionnelle garantie La ou les ssule(s) activité(s)
professionneleis) gue wvous awez  dédarés(s) auprés de
lintzrmédisire.
Biens mobiliers professionnels Les biens mobiliers situds 3
fintérizur des locawe professionnels garantis et affectés 3 lactivise
professionnelle garantie. y compris |e fonds de commence
Année d'assurance Pericde comprse enfre deux écheances
crincipales d= cotization.
Intérets en jeu Mortant du lisige, hors panalités de retard, indenéts at
demandes annexes.
Four les contrats dont 'application 5'&chelonne dans le temps selon
une pericdicie convenue, le montant du litge comespond 3 une
Echéance.
Indice da référence Indice des prix & I3 consommation - Ensemble
des ménages - France — Biens et senices divers, &tabli et publié
chaque mois par I'NSEE [identifiant - 001733783, bass 2015) - ou
lindice qui lui serait substitee. Une saule valeur d'indice est ratenue
paur toute I'année civile. Il ='agit de calle du mois o aout précadant
ranngz civile de la déclaration ou de ['échéance de wotre contrat
103,40 pour 2018). A compter du 010172018, cet indice se substitus
3 lNndice des prix & la consommation - mensusl - ensemble des
ménages - France enfigre (Métropole + DOM) — base 1888 - autres
biens et services (dentifant : (00335224,
Atteintes 3 Menvironnemant L'2rission, la dispersion, e rejet o e
dépit de toute substance solide, liguide ou gazeuse, difusée par
ratmosphére, le sol ou les eaw; la uction diodewrs, de bruis,
vibrations, variations de temperature, ondes, radiatons,
ragonneEments excedant la mesure des obligations ordinaires de
voisinage.
Créance Droit dont vous disposez pour exiger d'um tiers ks remise
d'une somme d'argent.
Dépens taxables Part des frais engendrés par un procés que le
tribunal met 3 la charge de lune des parties, qui est ke plus souvent
I3 perdant=.
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Montants maximaux de prise en charge

hide b la résolution des litipes

Er phade armdable o jusoaie He D00 HT par Bmige

Feonoraires dogpirts # S0 € HT par bnige
Montants de ﬁrlse en :harie des honoraires d'avocat'!

Darths b vue [pogd Nersaminle dis interventianm] VOO0 HT A ) 20004 TTC

Eapertiie - Mesure dingirsiion AN HT ¢ ABGE TIT par ink=fyentian
Bpcour pribcantenbesm an rmativor admenntiatse of Sucale - Commiaion) dhres SHRCHT ¢ 612 € TTC par intersniion
[emarchies. amisbies riayant pas ahoutl & Une Mandecion [ionsulancns inckseE IDEHTF FBOE TIL par ||'|gl?
DTS ALY Dl yiit B0UE i win (FAFRICTRE RNITAM | ORI T0NE FOises B EHT Y TE TIC par Iige
Traraction en phima judclire s sboutl § un pretocole daccoed [y compris madiation ou conc lation, sl an Blatitastt duns paocdduine riarss § testna,
mabire prudhomale) i litige

Pramsiim inskant oompit madiations ot concilishions f'ayant
Recocis grackun - Rifeng - Reqguda BYVOHT Y TAZ £ TR par ardonneds
Tribamal de police sams constiution de parte civle de Fassure - midiagon pénale, compansiton
penale, companition S reconnaisancs de culpebilts

I CHTI 432 £TTC par inige

Trianal de granda instance - Tribunal de cormmarce - Triural adein el VOO HT #1224 TTC par Brige
Conseil de prudTomimes ; Bl de con o, 8 & <onDilsion 4 st SIBEHT B2 ETIT par Iﬂjﬂé
bureat) da concilation et Bunean de jugsmant, 31 3 oonclision n'a pas aboutd 10X E HT # 1 724 € TIC par bbge
LIV et seaieina i Aribnral correctionesel, do b Cour dassiui oo e s profoosis Gaccord avoc be FOA GCHT 360 € TTC paer Iige

St rkhenons de praimils FriLah = fon irEntonindes {y dompr e deSEdiian FEREHT / BE € TIC s llge

En ratiee pénas BODEHT/ W60 E TTC par Mige
AL e Tl rdu"ﬂ(HIIlI.!-ttthpﬁﬁe
Cocn cfaralsed | cossidtatianm indhmes) 1 H T F 2 064 € TTC par itige
Cour e camsation - Cangald Eat - Caur de justics de Minion surmpéanne (consulatons ruses] JAMOHT Y 2676 € TTC par ings

{11 Coa mantanty, comprenmant ke fraby do seonitariat, de-diplacements ot do photboopees, te sonk pas indesds. sont calcubés sur une TVA de 20 % ot peusmnl e
#n fonction de la Tl en vigosur au jour de b facturaton. (1) 5 Fasttance dun swocat ext mmposies per b ol ow en o da conflit dinténi

Juridica est contrala par I'Autorité de Contrile Prudentiel of de Résolution 4, place de Budapest- C8 52459- 75436 Paris Cedex 09
ORIAS : Registre dimmatriculation des intermediaires d'assurances - hitp:iwwaorizs fr

Jurdica, S& zu capital de 14 627 854 68 suros, enfreprize régis par ke code des asswrances,
RCS Versailles 572078150, TVA intracommunsutaire - FR 83572070150
Siege social sitve 1 place Viclorien Sardou, 73180 Marky Le Roi

EU] Juridica
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7.6.  JURIL@W (Avril 2019)

JURI'L@W

Conditions Générales

Service d'information juridique

JURI'L@W
Avril 2019
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Le présent contrat est conclu entre le Client - désigné par « vous* » dans les différents textes qui suivent - et la société BIZMAN
PRODUCTION - désignée par « nous* ».

Le contrat est composé des présentes conditions générales ainsi que votre demande souscription.

Sont notamment définis par le présent contrat :
L] L’énoncé et I'objet du service, son montant en TTC, ses limites et les exclusions applicables ;
. Les droits et obligations réciproques des parties et I'ensemble des regles qui régissent la vie du contrat ;
. La date d'effet du contrat et sa durée.

1. Objet du contrat

Le présent contrat a pour objet de vous proposer un service d’information juridique. Ainsi, en souscrivant le présent contrat et, sous
réserve du paiement du prix, vous bénéficiez d'un service d’information juridique en ligne via le site internet www.juri-law.fr.

Le site internet www.juri-law.fr est édité par la société Bizman Production au capital de 1.000 euros, immatriculée au registre du
commerce et des sociétés de Nanterre sous le numéro 810 694 992, dont le siége social est sis 5 rue Hortense 92500 RUEIL
MALMAISON.

Le site est hébergé par OVH, société par actions simplifiée, dont le siege est 2 rue Kellermann - 59100 ROUBAIX enregistrée au Registre
du Commerce et des Sociétés de Lille Métropole sous le numéro 424 761 419, joignable au 09 72 10 10 07 et par mail sur
https://www.ovh.com.

2. Services proposés

Le Site vous permet d’accéder a une information administrative et juridique dans le domaine notamment de l'assurance construction
par le biais de :

v' lamisea disposition de modéles d’actes juridiques et administratifs a compléter par vous-méme ;

la mise a disposition de résultats de recherche de similarités de marques limités a 5 (cinq) marques par an;
la réponse a cinq (5) questions techniques par an, dans le domaine de I'assurance construction ;

la mise en relation avec des avocats spécialisés ;

lexique des termes couramment utilisés en construction ;

fiches pratiques ;

actualités en ligne ;

RN RN NN

foires aux questions (FAQ).

3. Questions juridiques

Les réponses aux questions juridiques sont apportées par des avocats. Dans le cadre de ce service, le site se limite donc a la mise a
disposition d’un outil technique permettant a I'utilisateur de poser sa question et a I'avocat d’y répondre. De méme, il est rappelé que
la réponse qui sera donnée constituera une simple information juridique et en aucun cas un conseil juridique et/ou a une consultation
juridigue personnalisée. La réponse ne peut en aucun cas constituer un élément de preuve en justice.

4. Acces au site

L'acces au site nécessite la création d'un Compte Abonné. Pour créer ce compte et accéder aux services en ligne proposés, vous devrez
utiliser le numéro de votre contrat comme identifiant et choisir un mot de passe.

La signature de votre demande de souscription emporte l'acceptation pleine et entiére des présentes Conditions Générales
d’Utilisation.

Votre identifiant et votre mot de passe sont strictement personnels et confidentiels. Vous étes entiérement responsable de la
conservation et de I'utilisation de ces données d'identification.
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5. Disponibilité du site

Nous nous efforgons de mettre en ceuvre les moyens raisonnables pour permettre 1'accés au Site 24 heures sur 24, 7 jours sur 7, sauf
en cas de survenance d’'un évenement de force majeure ou d'un événement hors de notre controle, et sous réserve des éventuelles
pannes et interventions de maintenance nécessaires au bon fonctionnement du Site. Nous ne sommes en aucun cas redevable d'une
obligation de résultat en la matiére.

Par ailleurs, nous ne pouvons étre tenus responsables de tout dysfonctionnement du réseau, des serveurs ou de tout autre élément
échappant a notre controéle raisonnable, qui empécherait ou limiterait 'accés au Site.

Nous nous réservons en outre le droit d'interrompre, de suspendre momentanément ou de modifier sans préavis I'acces a tout ou
partie du Site, afin d'en assurer la maintenance ou pour toute autre raison telle que 'amélioration des prestations mises a la disposition
du Client, sans que l'interruption ou la suppression des Espaces Abonnés en ligne n'ouvre droit ni a indemnité, dommages-intéréts ou
obligation quelconque.

6. Prix et modalités de paiement

En contrepartie du service rendu au Client, celui s’engage a s’acquitter de la somme de 60 euros TTC par an.

Le paiement de ce prix est annuel et peut étre effectué par carte bancaire, virement ou cheque.

Le paiement est exigible dés I'expiration du délai de rétractation.

Le paiement conditionne la prise d’effet du présent contrat. A défaut de paiement, une procédure amiable puis judiciaire de
recouvrement sera mise en ceuvre.

7. Droit de rétractation

Conformément a la législation en vigueur en matiere de vente a distance, si vous souscrivez le présent contrat a distance en votre
qualité de consommateur, vous disposez d'un délai de quatorze jours francs pour exercer votre droit de rétractation sans avoir a
justifier de motifs ni a payer de pénalités.

Le délai mentionné a l'alinéa précédent court a compter du jour ou le contrat a distance est conclu. Lorsque le délai de quatorze jours
expire un samedi, un dimanche ou un jour férié ou chdmé, il est prorogé jusqu'au premier jour ouvrable suivant.

La décision de rétractation devra nous étre notifiée aux coordonnées indiquées a I'article « OBJET DU CONTRAT » au moyen d'une
déclaration dénuée d'ambigtiité. Le client a, par exemple, la possibilité d'utiliser le formulaire-type fourni ci-dessous. Lorsque votre
droit de rétractation est exercé, vous serez remboursé de la totalité des sommes versées, dans les meilleurs délais et au plus tard dans
les quatorze jours suivants la date a laquelle ce droit a été exercé.

Formulaire de rétractation :

Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat de service Juril@w n° ................. souscrit le
Vos nom et adresse :
Votre Signature ...
Date :

8. Obligations incombant aux utilisateurs

Dans le cadre de l'utilisation du Site, vous vous engagez sans aucune réserve a respecter toutes les dispositions législatives ou
réglementaires en vigueur, les droits des tiers (droits d’auteur, etc.), ne pas tenir de propos ou contenus dénigrants, diffamants,
racistes, mensongers, contraires a I'ordre public ou aux bonnes meeurs et plus généralement contrevenant a une disposition législative
ou réglementaire en vigueur.

Vous déclarez étre parfaitement informé que le service d’'information juridique se limite a la fourniture d’'une information qui ne peut
en aucun cas constituer un élément de preuve devant les juridictions. Les réponses ont une simple finalité informative.

9. Information juridique vs conseil juridique

LE SITE INTERNET WWW.JURI-LAW.FR N’EST PAS UN CABINET D’AVOCATS ET NE FOURNIT
AUCUN CONSEIL JURIDIQUE.

Conformément a la réglementation applicable et, en particulier, aux dispositions de la loi
du 31 décembre 1971 modifiée, le présent Site, ses dirigeants et salariés n’exercent pas
d’activité de consultation en matiére juridique, de rédaction d’actes sous seing privé ou de
représentation.
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Vous reconnaissez que vous créez vous-mémes vos documents, sans le conseil d'un
professionnel du droit. Pour toute consultation juridique, vous reconnaissez qu’il est
obligatoire de se rapprocher (par I'intermédiaire du Site ou par tout autre moyen) d’'un
avocat ou de toute autre personne habilitée par la loi a effectuer des prestations de conseil
juridique. Le Site et/ou les Services proposés sur le Site ne sauraient en aucun cas se
substituer a une consultation d’avocat ni ont vocation a prendre en charge des frais de
consultation juridique dans le cadre d’'une réclamation ou d’'une procédure judiciaire dont
vous faites I'objet.

LE SERVICE DE REFERENCEMENT D’AVOCATS PARTENAIRES CONSTITUE UNIQUEMENT UN
SERVICE DE REFERENCEMENT D'AVOCATS. CONFORMEMENT A LA REGLEMENTATION
APPLICABLE, EN CAS DE MISE EN RELATION AVEC UN AVOCAT, LA RELATION
CONTRACTUELLE SERA TOTALEMENT AUTONOME, C'EST-A-DIRE ETABLIE DIRECTEMENT
ENTRE L'AVOCAT ET VOUS SANS AUCUNE INTERVENTION DU SITE. LE SITE NE PEUT
GARANTIR L'INTERVENTION D'UN AVOCAT A LA SUITE D'UN REFERENCEMENT, CE
DERNIER ETANT TOTALEMENT LIBRE DE SON CHOIX ET SUSCEPTIBLE DE NE PAS VOUS
ASSISTER (NOTAMMENT EN CAS DE CONFLIT D'INTERET).

PAR AILLEURS, CE SERVICE EST EGALEMENT A DISTINGUER D’UNE ASSURANCE DE
PROTECTION JURIDIQUE ET N’A PAS VOCATION A EXERCER POUR VOTRE COMPTE UNE
PROCEDURE CONTENTIEUSE NI A PRENDRE EN CHARGE DES FRAIS EN DECOULANT.

10. Protection des Données Personnelles

Vous disposez de la libre faculté de fournir des informations personnelles les concernant. La fourniture d’informations personnelles
n’est pas indispensable pour la navigation sur le site. En revanche, I'inscription sur le présent site suppose la collecte, par I'éditeur,
d’'un certain nombre d’'informations personnelles vous concernant. Si vous ne souhaitez pas fournir les informations nécessaires a
l'utilisation des services offerts par le présent site ainsi que, le cas échéant, nécessaires a la création de votre Espace Abonné, vous ne
pourrez pas utiliser les services proposés par le présent site.

Les données collectées sont nécessaires a la bonne administration des services proposés sur le Site ainsi qu’au respect par I'éditeur de
ses obligations contractuelles. Ces données sont conservées par I'éditeur en cette unique qualité, et 'éditeur s’engage a ne pas les
utiliser dans un autre cadre, ni a les transmettre a des tiers, hors votre accord express ou cas prévus par la reglementation en vigueur.

Vos coordonnées sont sauvegardées pour une durée d'un an, durée raisonnable nécessaire a la bonne administration du site et a une
utilisation normale des données. Ces données sont conservées dans des conditions sécurisées, selon les moyens actuels de la technique,
dans le respect des dispositions de la réglementation sur la Protection des Données Personnelles.

Les données personnelles collectées font I'objet d’'un traitement informatique et sont exclusivement réservées a I'éditeur du site et a
ses partenaires (avocats). Les données personnelles collectées ne font 'objet d’aucun transfert hors de 'Union Européenne.

Le responsable du traitement est I'éditeur du présent site, dont les coordonnées sont indiquées en téte des présentes conditions
générales.

11. Collecte des Cookies

Afin de vous permettre de naviguer de facon optimale sur le Site, nous pourrons procéder a I'implantation d'un cookie sur votre poste
informatique. Ce cookie permet de stocker des informations relatives a votre navigation sur le site (date, page, heures), ainsi qu’aux
éventuelles données que vous avez saisies au cours de votre visite (recherches, login, email, mot de passe). Ce cookie a vocation a étre
conservé sur votre poste informatique pour une durée variable allant jusqu’a 6 mois.

En outre, nous nous réservons le droit de collecter votre adresse IP (Internet Protocol). La collecte de cette adresse IP sera effectuée
de fagcon anonyme, elle sera conservée pour la méme durée que les cookies et ne sera destinée qu'a permettre une bonne
administration des services proposés sur le présent site.

Vous disposez de la possibilité de bloquer, modifier la durée de conservation, ou supprimer ce cookie via I'interface de son navigateur
(généralement : outils ou options / vie privée ou confidentialité). Dans un tel cas, la navigation sur le présent site ne sera pas optimisée.
Si la désactivation systématique des cookies sur votre navigateur vous empéche d’utiliser certains services ou fonctionnalités du Site,
ce dysfonctionnement ne saurait en aucun cas constituer un dommage pour vous et vous ne pourrez prétendre a aucune indemnité de
ce fait.

Vous avez aussi la possibilité de supprimer les cookies préalablement présents sur votre ordinateur, en vous rendant dans le menu de
votre navigateur prévu a cet effet (généralement, outils ou options / vie privée ou confidentialité). Une telle n’action n’a pas d’incidence
sur votre navigation sur le Site, mais vous fait perdre tout le bénéfice apporté par le cookie. Dans ce cas, vous devrez a nouveau saisir
toutes les informations vous concernant.
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12. Sécurité

Le site s'efforce au mieux de sécuriser ses systemes contre la perte et/ou toute forme d'utilisation irréguliére de ses données. Dans ce
but, le Site met en ceuvre des mesures techniques et organisationnelles pertinentes conformément a I'état actuel de la technique.

13. Responsabilité

Dans la cadre du service d'information juridique, le Site intervient comme simple prestataire technique pour la mise en relation de
l'utilisateur et de l'avocat. Le site et son éditeur ne sont donc aucunement responsables de la justesse des réponses qui seront
apportées. L’avocat est seul responsable des réponses qu'il fournit.

14. Droits de Propriété Intellectuelle

L’ensemble des éléments du présent site nous appartient. Toute copie des logos, contenus textuels, pictographiques ou vidéos, sans
que cette énumération ne soit limitative, est rigoureusement interdite et s’apparente a de la contrefagon. Tout membre qui se rendrait
coupable de contrefagon serait susceptible de voir son compte supprimé sans préavis ni indemnité et sans que cette suppression ne
puisse lui étre constitutive d'un dommage, sans réserve d’éventuelles poursuites judiciaires ultérieures a son encontre.

15. Prise d’effet et durée du contrat
Le contrat est conclu a compter de la date d’effet mentionnée sur votre demande de souscription et durant la période mentionnée.

La prise d’effet du contrat est conditionnée au paiement de votre part et a I'encaissement si le reglement a été effectué au moyen d'un
cheque.

16. Modification du contrat

Nous pouvons a tout moment modifier les présentes Conditions Générales d’Utilisation. Les conditions générales qui vous sont
applicables sont celles en vigueur au jour de la signature du présent contrat et qui vous ont été remises avant la souscription. Toute
modification du contrat sera portée a votre connaissance et devra emporter votre accord. Nous nous engageons a conserver toutes nos
anciennes conditions générales et a vous les faire parvenir si vous en faites la demande.

17. Résiliation du contrat

Le contrat pourra faire 'objet d'une résiliation par I'une ou I'autre partie sous réserve du respect d'un préavis de deux mois a compter
de la date de signature du présent contrat.

18. Loi applicable

Les présentes conditions générales sont soumises a l'application du droit Francais et reléve de la seule compétence des tribunaux
francais. Est compétent le tribunal de commerce de Paris.

19. Contact/réclamation

En cas de réclamation dans le cadre de I'exécution ou de l'interprétation des présentes conditions générales, nous vous invitons a nous
contacter par courrier a 'adresse du siege social mentionnée au chapitre « 1. Objet du contrat ».

Sauf dispositions d'ordre public, tous litiges qui pourraient survenir dans le cadre de 1'exécution des présentes conditions générales
pourront avant toute action judiciaire étre soumis a l'appréciation de I'éditeur du site en vue d'un réglement amiable. Il est
expressément rappelé que les demandes de réglement amiable ne suspendent pas les délais ouverts pour intenter les actions
judiciaires.

Sil'une des clauses des présentes conditions générales venait a étre déclarée nulle par une décision de justice, cette nullité ne saurait
emporter la nullité de I'ensemble des autres clauses, qui continueraient a produire leur effet.
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